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1 ZAHVALE

Iskreno se zahvaljujemo naSi mentorici, Lei Vrhovnik, ki nas je usmerjala pri procesu

izdelave te raziskovalne naloge.

Iskrena hvala nasi uciteljici slovens$¢ine in nasi prvi mentorici Polonci Contali Piberl za vso

pomo¢ in nasvete.

Hvala tudi vsem ucencem, ki so sodelovali v nasi anketi in nam tako omogocili vpogled v

njihov nacin ucenja slovenskega jezika.

Zahvalile bi se rade tudi multiplikatorki projekta l1zzivi medkulturnega sobivanja, Blanki
Kovacec, ter Solski svetovalni delovki Polonci Kuzner, ki sta si vzeli ¢as za nas in z nami

opravili intervju.



2 POVZETEK

Raziskovalna naloga se posveca spopadanju ucencev priseljencev z ucenjem slovenskega
jezika, ki je temelj sledenja in razumevanja pouka v slovenscini. Zanimala nas je u¢inkovitost
in kvaliteta prilagoditev, ki jih uencem priseljencem nudita drzava in Sola, ter njihovo
izvajanje in upostevanje. Osredotocili smo se na to, kako se ti uenci spoprijemajo z ucenjem
slovenskega jezika, koliko so jim pri tem v pomo¢ prilagoditve ter, koliko se samoiniciativno
ucijo slovenscine, ali jim pri uéenju jezika pomagajo soSolci ali pa jih ti odrinejo zaradi
njihove drugacénosti, kak$ni so njihovi ob¢utki in, ali jezik uporabljajo tudi doma. Posvetile
smo se vpraSanjem, ali drzava in Sole dovolj naredijo za vkljucevanje ucencev priseljencev v
nov prostor in $olsko okolje. Kaks$ne spremembe potrebuje nasa zakonodaja na tem podroc¢ju?
Na$ cilj je bil, da bi ucencem priseljencem pomagale pri ucenju slovenskega jezika,

ucinkovitejsi integraciji in socializaciji v druzbo ter boljSemu pocutju v Solskem okolju.

Kljuéne besede: ucenec priseljenec,* slovenski jezik, integracija,* Sola, pouk slovenscine.

*ucenec priseljenec — otroci brez slovenskega drzavljanstva, imajo pa dovoljenje za stalno ali

zaCasno bivanje v naSem Solskem okolju.

*integracija — vkljucevanje ucencev priseljencev v novo okolje.

(Vir:.https://fran.si/133/sskj2-slovar-slovenskega-knjiznega-jezika-2/364807 1/integracija?All=integracija&IsAdvanced=True

Vir: http://www.osobrinzi.si/ucenci-priseljenci/)



https://fran.si/133/sskj2-slovar-slovenskega-knjiznega-jezika-2/3648071/integracija?All=integracija&IsAdvanced=True
http://www.osobrinzi.si/ucenci-priseljenci/

3 UVOD

»Vcasih v Soli ni¢ ne razumem. Kot da bi ucitelji govorili cisto drug jezik, pa govorijo

slovensko. Si predstavljate, da bi res govorili tuj jezik, kako bi Sele takrat razumele snov?«

Tako se nam je porodila ideja o raziskovalni nalogi na temo ucenja slovenskega jezika za
udence priseljence. Ze ucencem, ki govorimo slovensko in je sloven$¢ina na§ materni jezik,
torej jezik, v kateremu razmi$ljamo in sanjamo, je snov pri pouku zahtevna za razumevanje.
Pri pouku moramo biti zelo zbrani in pozorni, da dobro razumemo snov, ki jo razlaga ucitelj.
Vendar, kako bi bilo, ¢e bi nam teZave delal Ze sam jezik, v katerem govori ucitelj? Ucenci, Ki
so k nam prisli iz drugih drzav, dela velike probleme ze sam jezik novega okolja ob tem pa
imajo tudi teZzave s prilagoditvijo na novo okolje, navezovanjem novih stikov in ustvarjanjem
prijateljstev. Pri tem pa se razlikujejo, saj eni se jezika ucijo lazje kot drugi, ob tem pa se
izkusnja ucenja slovenscine od vsakega posameznika razlikuje tudi, ker u€enci prihajajo iz
razli¢nih jezikovnih okolij. Na primer: ucenje slovenskega jezika je lazje za tiste ucence, kjer
materni jezik izhaja iz slovanskih korenin, kot za ucence, kjer je materni jezik germanskih,
romanskih korenin ipd. Vcasih se mora u€enec nauciti nove pisave ali spoznati nove crke.
Izkus$nja ucenja slovens¢ine je za vsakega posameznika drugacna, ali je tudi nain ucenja za

vsakega posameznika prilagojen?



4 HIPOTEZE

1. Ucenci priseljenci niso bili najbolje sprejeti v druzbo s strani soSolcev.

2. Ucne ure, ki so u¢encem priseljencem namenjene v Soli, so u¢inkovite, ampak jih je
premalo.

3. Ucenci priseljenci, ki so jih soSolci dobro sprejeli v druzbo, so se slovenskega jezika
hitreje naucili.

4. Ucenci priseljenci se jezika naucijo hitreje kot njihovi starsi.



5 TEORETICNI DEL

5.1 UCENCI PRISELJENCI

5.1.1 KDO SO UCENCI PRISELJENCI?

Ucenci priseljenci so otroci brez slovenskega drzavljanstva, imajo pa dovoljenje za stalno ali
zacasno bivanje v naSem Solskem okolju. Glede na Zakon o priznavanju in vrednotenju
izobrazevanja, zakoniti zastopniki otrok vlozijo proSnjo za nadaljevanje izobrazevanja, kar je
za Soloobvezne otroke neodtujljiva pravica. Vpisejo se lahko tudi tisti otroci, ki §e nimajo
urejenega statusa in so Soloobvezni ter Ze Zivijo v Republiki Sloveniji. Ta pravica izhaja iz
Konvencije o otrokovih pravicah, ki jo je sprejela Generalna skups¢ina Zdruzenih narodov,
dne 20. novembra 1989. Veljati je zacela 2. septembra 1990. Drzave pogodbenice te
Konvencije so v prepricanju, da pomeni po nacelih, izraZzenih v Ustanovni listini Zdruzenih
narodov, priznanje prirojenega dostojanstva in enakih neodtujljivih pravicah vseh ¢lanov
Cloveske druzbe, temelj svobode, pravi¢nosti in miru na svetu. V mednarodnih paktih o
¢lovekovih pravicah razglasili, da so pravice in dolZnosti, doloCene s temi akti, enake za vse,
ne glede na raso, barvo koze, spol, jezik, veroizpoved, politicno ali drugo prepricanje,

narodno ali socialno poreklo, premoZenje, rojstvo ali kakrSenkoli drug poloza;.

(Vira: http://www.varuh-rs.si/pravni-okvir-in-pristojnosti/mednarodni-pravni-akti-s-podrocja-clovekovih-pravic/organizacija-

zdruzenih-narodov/konvencija-0-otrokovih-pravicah-ozn

Dolenc Tone (2008): Zakonodaja za osnovno $olo, Jesenice: Antus).

5.1.2 NAJVECJI 1ZZIVI

Ucenci priseljenci se srecujejo z mnogimi izzivi, med katerimi izstopajo: nepoznavanje jezika,
vklju€evanje v druzbo, novo okolje, kulturne razlike in predsodki. Za vsako osebo bi bilo to
zelo veliko breme, ni¢ ¢udnega ni, da se velikokrat tudi ucenci priseljenci ne pocutijo
najprijetneje. V nadaljevanju bomo najvecje predstavile izzive in se vanj poglobile ter jih

raziskale.


http://www.varuh-rs.si/pravni-okvir-in-pristojnosti/mednarodni-pravni-akti-s-podrocja-clovekovih-pravic/organizacija-zdruzenih-narodov/konvencija-o-otrokovih-pravicah-ozn/
http://www.varuh-rs.si/pravni-okvir-in-pristojnosti/mednarodni-pravni-akti-s-podrocja-clovekovih-pravic/organizacija-zdruzenih-narodov/konvencija-o-otrokovih-pravicah-ozn/

5.1.2.1 VKLJUCEVANJE V DRUZBO IN PRIJATELJI

Vkljucevanje v druzbo je pri u€encih priseljencih velika teZava. Ucenci se obi¢ajno namre¢ v
Solo vkljucijo v vi§jih razredih, ko je ve€ina ucencev Ze nasla svoj prijateljski krog in je zato
toliko tezje stkati prijateljske vezi. Pri tem pa nepoznavanje slovenS¢ine ne pomaga, ker
ucenec priseljenec tezko komunicira s soSolci. Veliko ljudi ima tudi predsodke. Velikokrat se
zgodi, da uéenci ne sprejemajo drugacnosti. Se vedno se pojavlja nestrpnost do druge vere in
njihovih obicajev ali rase s strani bodisi ucencev samih ali celo njihovih starSev. Vcasih starsi
svojim otrokom prepovejo druzenje z dolo€enim u€encem, ker do njega gojijo neopredeljene
predsodke. Tukaj je moc¢ zaznati globlji problem rasizma in verske nestrpnosti. Stanje se je na
tem podrocju izboljsalo, ni pa Se popolnoma urejeno. Pomembno je, da u¢ence v Solah u¢imo

sprejemanje drugacnosti in jo poskusamo normalizirati.

Slika 1: Otroske roke (wordart.com, Eva Ravnik, 2020)



https://wordart.com/create

5.1.2.2 NACRT UCENJA IN PRILAGODITVE

Nacrti ucenja se med seboj razlikujejo. Nekateri ucenci imajo namre¢ dobro predznanje, spet
drugi le-tega nimajo. Ucenceve sposobnosti ucenja jezika kot tudi uenja na sploh se
razlikujejo, zato je za nekatere ucenje jezika napornejSe kot za druge. Ucenci priseljenci bi
morali iz strani Sole prejemati vsaj tri ure dodatnega pouka slovenscine na teden, cemur pa po
informacijah multiplikatorke Blanke Kovacec, ni tako, saj je ve€ini nudena ena ura na teden,
zato ucenec pozabi, ¢esa se je ucil zadnjo uro. Problem nastane, ker je ucencev priseljencev
veliko, usposobljenih uciteljev pa premalo. Tezko je tudi usklajevati ufencCev urnik z

dodatnimi urami slovensc¢ine, ne da bi ta zamudil dragocene ure pouka.

(Vir: Tepez, Veronika (2018): Ucenci tujci v slovenski osnovni $oli. Maribor : magistrsko delo =

Foreign pupils in Slovenian elementary schools : master's thesis).

5.1.2.3 PREDLOGI IN ZELJE ZA 1ZBOLJSANJE

Po nasem mnenju potrebujemo na tem podrocju Solstva korenite spremembe. Predvsem
mislimo, da bi morali ucenci tujci prejemati ve¢ pomoci pri ucenju slovenskega jezika, prav
tako mislimo, da je pomembno, da ucenca priseljenca spodbujamo k samoiniciativnhemu delu,
tako bo namre¢ postal bolj samostojen. Pomembno je normaliziranje drugacnosti in njeno

sprejemanje, le tako bo mozno skupno bivanje vseh ljudi v sozitju.



5.2 ZAKONODAJA

5.2.1 DRZAVNA ZAKONODAJA
Solanje ugencev priseljencev v Republiki Sloveniji urejajo zakonski in podzakonski akti.

Zakon o osnovni Soli (2011) za otroke, ki prebivajo v RS in katerih materni jezik ni slovenski
jezik, predvideva ob vkljuéitvi v osnovno $olo organiziran pouk slovenskega jezika in kulture,
s sodelovanjem z drzavami izvora pa lahko tudi pouk njihovega maternega jezika in kulture.
Za ulence, ki so tuji drzavljani oziroma osebe brez drzavljanstva in prebivajo v RS, se lahko v

dogovoru s starsi prilagodijo nacini in roki za ocenjevanje znanja, Stevilo ocen ter drugo.

Znanje ucenca se lahko ocenjuje glede na njegov napredek pri doseganju ciljev oziroma
standardov znanja, opredeljenih v ucnih nacrtih (individualni u¢ni nacrt, prilagojeno

ocenjevanje in pogoji preverjanja znanja, u¢na pomoc).

Ucenci s statusom ucenca priseljenca imajo moznost prilagoditev pri preverjanju in

ocenjevanju znanja najvec dve leti.

Na podlagi vloge, ki jo poda $ola na MIZS (ministrstvo za izobraZevanje, znanost in §port),

jim pripadajo dodatne ure za pomo¢ pri uéenju slovenséine.

Za lazjo in hitrejSo integracijo ucencev tujcev v novo okolje in Zivljenje Sole, Solska
svetovalna sluzba in drugi delavci Sole, nudijo u¢encu podporo in se po potrebi poveZejo z

drugimi institucijami in organizacijami v okolju $ole.

Slika 3: Pomoc¢ sovrstnikov (WebStockReview.net, 2019)
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5.2.2 KAJ SOLA OMOGOCA UCENCU PRISELJENCU?

Otroci, ki so tuji drZavljani oziroma osebe brez drZzavljanstva in prebivajo v Republiki
Sloveniji, imajo pravico do obveznega osnovnosolskega izobraZevanja pod enakimi pogoji

kot drzavljani Republike Slovenije.

Ce iz istega govornega podro¢ja prihaja vsaj 5 ucencev priseljencev, je zanj mozna

organizacija pouka materinscine.

Tezava nastane, ko se je treba odlociti o napredovanju v naslednji razred. Pojavita se lahko
dva primera: ucenec ne zadoS¢a standardom znanja pri ve¢ predmetih ali pa ne dosega
minimalnih standardov znanja pri slovenskem jeziku. Kadar ucenci tujci ne dosegajo
zadovoljivih rezultatov pri slovenskem jeziku (lahko tudi pri ve¢ predmetih), ucitelj, razrednik
in uciteljski zbor pa menijo, da bodo potrebno znanje nadoknadili v naslednjem razredu, je

mozno omogociti tudi napredovanje.

V Pravilniku o preverjanju in ocenjevanju znanja ter napredovanju ucencev v osnovni $oli v

28. ¢lenu pise:

»UCenec priseljenec iz druge drzave je lahko ob koncu pouka v Solskem letu, v katerem je
prvi¢ vklju¢en v osnovno Solo v Republiki Sloveniji, neocenjen iz posameznih predmetov in
napreduje v naslednji razred. O napredovanju odloc¢i na predlog razrednika uciteljski zbor. V
naslednjih letih Solanja za ucenca priseljenca iz druge drzave veljajo enaka dolocila glede

napredovanja v naslednji razred kot za vse druge ucence.«

Torej, obvezno je, da se pri ocenjevanju znanja uposteva otrokovo raven znanja slovenscine.

11



Priporoceno pa je tudi:

- da se najprej ugotovi otrokovo predznanje,

- oddel¢ni uciteljski zbor, ki ga vodi razrednik, oblikuje individualni program za otroka
tujca pri predmetih, Kkjer je to potrebno,

- prilagaja pouk tako, da prilagaja vsebine, metode in strategije dela in

- spremlja napredek otroka tujca in vodi mapo njegovih dosezkov.

(Vir:  http://www.varuh-rs.si/pravni-okvir-in-pristojnosti/mednarodni-pravni-akti-s-podrocja-clovekovih-pravic/organizacija-

zdruzenih-narodov/konvencija-o0-otrokovih-pravicah-ozn/)

Slika 2: Sprejemanje razlik (yarracity.vic.gov.aug, 2020)
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6 EMPIRICNI DEL

6.1 POTEK DELA

Izvedle smo anketo in dva intervjuja. Anketo smo izvedle med dvanajstimi ucenci tujci, ki
obiskujejo naso Solo. Intervju pa smo opravile s svetovalno delavko Osnovne Sole Angela
Besednjaka, Polonco Kuzner in multiplikatorko projekta Izzivi medkulturnega sobivanja
Blanko Kovacdec. Vzorec ankete bo dodan kot priloga. Informacije o zakonodaji, ki se tice

ucencev tujcev smo pridobile na spletu in v zlozenkah ter knjigah na to temo.
6.2 CILJ

Nas cilj je bil, da bi izvedele na kakSen nacin se bi ucenci najlazje naucili in izboljSali svoje
znanje slovenskega jezika, kar bi jim omogocilo boljSe razumevanje pouka. Ugotovile bi
najucinkovitejSe nacine ucenja slovenskega jezika oziroma kak$ne metode so najucinkovitejse
in, kje si lahko najdejo pomo¢. Zelele smo pomagati u¢encem z laZjo integracijo v novo
okolje in jim omogociti praviéne moznosti tudi za nadaljnjo izobraZevanje in doseganje

njihovih ciljev.

6.3 INTERVJU Z MULTIPLIKATORKO BLANKO KOVACEC

Blanka Kovacec je multiplikatorka in vodja projekta Izziv medkulturnega sobivanja. Zaupala
nam je njen pogled na obravnavanje ucencev priseljencev in naini ucenja slovens¢ine za

ucence tujce.
1. Kaj je vaSe delo?

Sem multiplikatorka projekta Izzivi medsebojnega sobivanja, multiplikator pa je v bistvu nek
multipraktik, torej imam razlicne aktivnosti. Delam z ucenci, ucitelji prav tako pa tudi s starsi.
Delam na §tirih osnovnih $olah, moja glavna $ola je OS Maksa Durjave, delam tudi na OS
janka PadeZnika, OS Franceta PreSerna, OS Angela Besednjaka, pokrivam tudi dve enoti vrtca
Jozice Flander, delam pa tudi na Srednji Soli za prehrano in Zivilstvo Maribor. Trenutno torej
delam na sedmih zavodih. Predvsem Zelim poskrbeti za ucence priseljence, da se naucijo

slovenscine in, da jih Sole lepo sprejmejo. Najprej imamo sprejem dobrodoslice, ki se

13



obi¢ajno odvija zadnji teden avgusta. Takrat povabimo starSe in otroke da si pogledajo Solo,
da se tako ucenci kot stars$i seznanijo z razredniki, svetovalno delavko, ravnateljico in ostalimi
delavci Sole, razkazemo jim Solske prostore. Prvi dan Sole so ucenci v razredu, naslednji dan
pa Ze zacnemo z intenzivnimi tecaji slovens¢ine. Letosnjo leto smo povabili ucence tujce iz
razliénih $ol, da se zberejo na OS Franceta PreSerna Maribor, tam smo izvedli intenzivni te¢aj
Slovenséine, da se naucijo vsaj osnovne sloveniéine. Za uéno gradivo uporabljamo Cas za
slovens¢ino 1 in kasneje tudi 2. Zelo pomembno je besedisce. Izvajamo pa tudi intenzivne
teCaje za srednje Sole, tam sicer potekajo malce drugace, saj morajo dijaki opraviti izpit na
ravni A2, ta izpit pa je precej zahteven. Ti tecaji trajajo od 160 do 180 ur, odvisno koliko ¢asa
potrebuje posameznik, da usvoji jezik, odvisno pa je tudi, od kod so. Delam pa tudi s starsi,
njim prav tako povem, kje se lahko oni ucijo jezika, na koga se obrniti, ob tem dobijo tudi
zloZenko z vsemi informacijami. Obicajno pa za starSe organiziram tudi takSen tecaj, ko jih
povabim v $olo in se u¢ijo osnovne komunikacije, da znajo komunicirati v trgovini, na banki,
si urediti kaksne dokumente itd. ... Pri slovansko govorecih ni velikih tezav, pri ne slovanskih
pa je malo tezje in potrebujejo vec ur slovenscine. Zelo pomembne pa so tudi medkulturne
delavnice, ker ko dobijo ucenci v razred ucenca priseljenca je pomembno, da ga tudi oni lepo
sprejmejo. Da se vzivijo v njegovo situacijo. Obi¢ajno mu v razredu dolo¢imo tudi razrednega

tutorja, ki ga usmerja
2. Kako pa je ¢e pride ucenec priseljenec v razred med letom?

Takrat je malo tezje, predvsem zaradi tecajev jezika, vendar imajo na Solah, kjer poteka ta
projekt sre¢o, da dobijo vsaj nekaj ur iz ministrstva. Drugace pa ga prav tako popeljemo po
Soli in ga seznanimo s soSolci, ucitelji, mu razkazemo prostore, prav tako mu dolo¢imo
razrednega tutorja. Potem pa se potrudimo temu ué¢encu omogociti ¢im ve¢ ur slovenséine. Da
mu bo lazje pri urah. Tako, da vse poteka enako, vendar mu ne moremo nuditi toliko opore, se

pa trudimo, da mu omogocimo ¢im ve¢ kar lahko.

3. Kaksen je cilj projekta Izzivi medkulturnega sobivanja, kako napreduje in, ¢e so se

morda pojavile kakSne ovire? Ce so se, katere?

Cilj projekta je bil trenutno, da smo naredil predlog programa za Ministrstvo in sicer koliko ur
potrebuje ucenec, kako se prikljuci, kaj je treba sprejeti, razli¢ne aktivnosti. Na koncu avgusta
smo podali predlog, sedaj pa ¢akamo na odgovor. Upamo, da bo pozitiven, saj jim je sedaj

namenjeno premalo ur sloven$¢ine. Ucenec tujec ima status dve leti, prvo leto se mu prilagodi
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nacin pridobivanja ocen na primer, da mu ni treba odgovarjati, dokler ne zna dobro slovensko,
dobro pa je, da so ocenjeni ze prvo leto, kar pa si vecina ucencev tujcev tudi Zeli. Obe leti ima
ucenec tujec napovedan datum ustnega ocenjevanja, drugo leto pa ima prilagoditev bolj v tem
smislu, da je pomembnejsa ustna ocena kot pa pisna. Tretje leto pa nima ne statusa, niti
nobenih prilagoditev, se pravi, da je obravnavan kot vsi ostali, mi smo pa ugotovili, da to ni
dobro, vsaj ne slovansko govorec¢i ucenci, potrebujejo ve¢ ¢asa za ucenje slovenscine. Zato
predlagamo, da bi se vsakega ucenca spremljalo tri leta. Za vsakega bi se naredil individualen
nacrt aktivnosti, vsaj smo si drugacni, nekateri potrebujejo le dodatne ure slovenscine,
nekateri morda potrebujejo pomo¢ tudi pri u¢enju matematike in podobno. Na nekaterih Solah
je problem, da bi u¢ence lahko ocenili, saj imajo dovolj znanja, vendar ga ucitelji pustijo, kar

pa da ucencu informacijo, da se njemu ni treba uditi, zato se niti ne trudijo.
4. Kaj pa u€encem priseljencev povzroca najvec¢ tezav?

Najvec tezav jim zagotovo povzrocajo skloni, pa tudi spreganje glagolov, dvojina, ki je vecina
ne pozna, sprememba v pretekli in prihodnji ¢as, nekateri ne poznajo oblike za nedolo¢nik,
zato jim je potem zelo tezko razloziti, kaj to je, je pa to razli¢no od vsakega posameznika in
kateri jezik govori. Da lahko komunicirajo z drugimi ucenci, potrebujejo od pol do dve leti, da
pa razumejo, kaj piSe v uébeniku ali delovnem zvezku, potrebujejo od dve do pet let. Ce pa
doma govorijo samo v maternem jeziku in ne v slovens¢ini, bodo potrebovali celo do sedem

let, da usvojijo slovenscino in lahko v njej prebirajo ucbenike.
5. Kaj pa odrasli? Kaj njim povzroca tezave?

Tudi oni so si razli¢ni. Odvisno od kod so, od izobrazbe, koliko motivacije imajo za ucenje
jezika, pri nekaterih se pojavi problem, da ne znajo niti dobro pisati, v¢asih je problem tudi,
da uporabljajo drugo pisavo v njithovem maternem jeziku, zato jith moramo nauciti nase

pisave.
6. Zakayj ste se odlocili za delo s priseljenci?

S tem se sedaj ukvarjam Ze sedem ali osem let. To pa se je zacelo, ko sem delala na OS

cen e

razredu ucenec, nad katerim se je razrednicarka pritoZevala, kako ni¢ ne ve in ni¢ ne zna. S

tem uc¢encem se ni nih¢e ukvarjal, meni pa se je ta decek zasmilil, in sem §la do ravnateljice in
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jo prosila, da bi ta decek vsaj dve uri na teden prihajal k meni v knjiznico, da bi ga ucila

slovens$¢ino.

7. Kako pa imajo ucenci tujci razporejene dodatne ure slovenscine?

Obicajno imajo le eno uro na teden, kar pa je premalo, saj ucenec med tem ¢asom pozabi, kaj

se je ucil prejs$njo uro.

8. Imajo ucenci tujci, ki jim ne gre tudi kakSen drugi predmet, ne le slovens¢ina,

dopolnilni pouk v slovens¢ini?

Tezko jim organiziramo tutorja v njihovem jeziku, zato nas vcasih kli¢ejo iz drugih Sol, ¢e
imamo kaks$ne prevajalce. V¢asih pa se najdejo kaksni Studenti ali dijaki, ki govorijo njihov

jezik in pridejo pomagati.
9. Kaj pa lahko ucenci naredijo sami?

PokaZem jim mobilno aplikacijo, kjer se lahko ucijo besediSca, potem na spletni strani Centra
za slovensc¢ino imajo moznost tec¢aja slovenséine, kjer se lahko ucijo. Prav tako tudi na nasi
spletni strani, lzzivi medkulturnega sobivanja, lahko najdejo slikovni slovar, torej lahko
veliko naredijo tudi sami. Prav tako pa morajo snov, ki se je ucijo na dodatnih urah

slovens¢ine, ponavljati doma, delati domace naloge in tudi od tega je odvisen njihov uspeh.
10. Kako pa je z zbiranjem tock za srednjo Solo?

Tocke so pa problem. Ce je neocenjen, mu todke seveda manjkajo. To pa $ole individualno

reSujejo, komunicirajo socialni delavci med sabo, v€asih se dogovorijo s srednjimi Solami.
NajlepSa hvala, da ste si vzeli ¢as za ta intervju.

Hvala tudi vam, dekleta.
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6.4 INTERVJU S SVETOVALNO DELAVKO OSNOVNE SOLE
ANGELA BESEDNJAKA POLONCO KUZNER

1. KakSna navodila daste u¢encem priseljencem, kaj vse jim poveste, ko prvi¢ pridejo v

Solo na vpis?

Ko pridejo tujci na vpis jih najprej vpraSam, od kje prihajajo, kje zivijo, Ce imajo urejene vse
papirje, to pomeni, da imajo urejeno prebivaliS¢e. Ko imajo urejeno prebivalisée dobijo
EMSO, kar je laZje za vpis tujca v novo Solo. Vprasam jih tudi, &e Zivijo v nasem Solskem
okoliSu. Pri vpisu potrebujejo osebni dokument, spricevalo zadnjega konCanega razreda,
potrdilo o za¢asnem prebivaliscu. Prav tako Se izpolnijo poseben obrazec, ki ga izpolnijo vsi,
ki pridejo na vpis v osnovno Solo.Nato jim razlozim delo na na$i Soli, dam jim urnik, Cas
zvonjenja, seznanim jih z ucbeniki in da So za izposojo zastonj, dam jim seznam delovnih
zvezkov in potrebs¢in. Razkazem jim tudi Solo. Povem jim, da bodo izvedeli ali bodo A, B ali
C oddelek. Dam jim tudi obrazec za tujce, ki sem ga sama naredila in je v 4 jezikih, da je
tujcem lazje razumeti. Tujci so naceloma pol leta neocenjeni, v drugi polovici pa zacnejo
pridobivati ocene. Ce opazimo, da tujec hitro napreduje, je lahko tudi prej ocenjen, e pa tujec

ne napreduje tako hitro in ima teZave, zaCne pridobivati ocene kasneje.
2. Kam pa jih potem usmerite?

Povem jim, da si morajo na Centru za socialno delo urediti odlo¢bo o otroskem dodatku in da
imajo moZnost subvencionirane malice in kosila, kar pa ni obvezno. Dam jim tudi publikacijo,

kjer so podatki o nasi Solski spletni strani in podatki o nasi Solski zdravnici.
3. Kaj pa pogovor z novim razrednikom?

Najprej grem do ravnateljice, s katero se dogovoriva, v kateri oddelek (A, B, C) bo ucenec
sprejet, nato pa stopim k razredniku in mu povem, da dobi novega ucenca, tujca. Povem tudi,

od kod prihaja in ¢e zna slovensko.

4. Kako je z ocenami in tockami za srednjo Solo?
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Pri vpisu mora tujec prinesti spricevalo o zadnjem zaklju¢enem razredu, ki mora biti
prevedeno v slovenski jezik. Od 7. do 9. razreda se seStevajo zakljuene ocene za vpis v
srednjo Solo in pri uéencih tujcih se te tocke sestevajo drugace. Prav tako ob vpisu dobijo tujci
IDPP (izvirni delovni projekt pomo¢i). Ce uéenec tujec pride v Slovenijo v 9. razredu, ga
sprejmemo v 8. razred, saj mora biti v 9. razredu ucenec tujec ocenjen, ker ¢e ni ocenjen v 9.

razredu, se ne more vpisati v srednjo Solo
5. Koliko priseljencev je na nasi Soli?

Tujci, ki so prvo ali drugo leto na nasi Soli: 1. razred (1), 2. razred (1), 4. razred (2), 5. razred
(1), 6. razred (2), 7. razred (3), 8. razred (1). Naso Solo obiskuje letos 2019/2020 prvo leto 8

ucencev priseljencev, drugo leto pa prav tako 8.
6. Ali jih usmerite na pomo¢ zunaj Sole?

Ja. Star§e vedno usmerim, naj gredo na Andragoski zavod, kjer se ucijo slovenscino. Otroke
pa usmerim na Rdeci kriz, kamor lahko hodijo na brezplacno u¢no pomoc, predvsem za

ucenje slovens¢ine in matematike.
7. Katere so najpogostejSe teZave, s katerimi se srecujete vi, glede ucencev tujcev?

Predvsem to, da naSe znanje, npr. 5. razreda, ni enako znanju njihovega 5. razreda. Nasi
ucenci se ve€ ucijo in ve€ znajo, npr. v 5. razredu, kot u€enci tujci. Vsi u€enci tujci bi morali
obiskovati en razred nazaj, torej ¢e tam zakljuci 5. razred, bi moral iti tukaj Se enkrat v 5.

razred.
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REZULTATI IN ANALIZA ANKETE

Anketo je anonimno regilo 12 uencev OS Angela Besednjaka, njeni rezultati pa so objavljeni
izklju€no v tej raziskovalni nalogi.

1. Koliko ¢asa ziviS v Sloveniji?

B leto

B 8 mesecev
B 6 mesecev
B 5 mesecev
B 4 mesece
H 3 mesece

N2 meseca

Graf 1: Cas bivanja v Sloveniji

40 % ucencev priseljencev, ki smo jih anketirale, zivi v Sloveniji Ze kaks$no leto. Ostalih
60 % ucencev priseljencev pa v Sloveniji Zivi le nekaj mesecev.
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2. Koliko ¢asa si potreboval/a, da si dosegel/la raven tekocega govora
slovenskega jezika?

H Ne znam
W1 leto
W Pol leta

N1l mesec

Graf 2: Raven tekoCega govora

Ucenci priseljenci v 60 % ne znajo govoriti tekoce slovensko (to so ucenci, ki v Sloveniji
zivijo nekaj mesecev) in se jezika Se ucijo. Ucenci, ki pa Ze znajo tekoce govoriti v slovensko,
pa so se jezika naucili v enem letu — 16 % ali letu in pol — 16 % (ucenci v Sloveniji Zivijo eno
leto). Presenetil nas je podatek, kjer je anketiranec (8 %) odgovoril, da se je slovens¢ine
naucil v enem mesecu.
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3. Kako so te v druzbo sprejeli soSolci? Ti je pri ucenju slovenscine

pomagalo?

M 5prejeliso me v druzbo

W Niso me sprejeliv druzbo

Graf 3: Pomo¢ uencev pri ucenju slovens¢ine

Glede na anketo je anketirane u¢ence druzba v 75 % sprejela medse, in to je le tem omogocilo
laZje in hitrej$e ucenje slovensc¢ine. Ostalim 15 % ucencem, ki jih v druzbo niso sprejeli pa je

sloven$éina delala tezave.
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4. Kako ste se s soSolci in ucitelji sporazumevati, preden si tekoce govoril/a
slovensko?

M Razumeli so me v mojem jeziku
W5 kretnjami- mimiko

W Google prevajalnik

Graf 4: Sporazumevanje s so$olci in ucitelji pred znanjem slovenskega jezika

Na vprasanje v anketi so odgovarjali ucenci, ki Ze znajo tekoce govoriti slovensko. V 60 % so
se nekako sporazumevali v njihovem jeziku, saj sta njihov in slovenski jezik med seboj toliko

podobna, da so se lahko razumeli. 20 % si jih je pomagalo s kretnjami in drugih 20 % z
Google prevajalnikom.
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5. Po koliko letih Solanja v Sloveniji si bil prvi¢ ocenjen?

HPo 1 mesecu
B FPo pol leta

W Misem & hil ocenjen

Graf 5: Ocenjevanje znanja

Pri tem anketnem vpraSanju smo bile presenecene, saj smo od ze ocenjenih ucencev
pric¢akovale odgovor vsaj eno leto. 25 % ucencev, je na vprasanje odgovorilo, da so bili prvi¢
ocenjeni po enem mesecu Solanja. Le to nas je Se posebej presenetilo, saj v Sloveniji ne zivijo
ve¢ kot pol leta. V pol leta je bilo ocenjenih 40 % anketiranih in neocenjenih ostaja 35 %.
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6. Ali obiskujes oz. si obiskoval/a dodatno pomo¢ u¢enja slovens¢ine na
nasi Soli in koliko ur na teden ti je (bilo) nudeno? Se ti zdi, da nasa Sola nudi
dovolj ur dodatne pomoci ucenja slovenscine za uc¢ence tujce?

B 3dodure

B1do2ur

Graf 6: Nudenje pomoci pri uc¢enju slovensc¢ine na nasi Soli

Vsi ucenci so obiskovali, ali pa e obiskujejo pomo¢ ucenja slovenséine. Vsem se zdi,
da nasa Sola nudi dovolj pomoci, ki je u¢inkovita, saj vsi napredujejo s svojim
znanjem slovens$éine. 3 do 4 ure tedensko je slovenséino obiskovalo 66 % ,o0stalih

34 % pa 1 do 2 uri na teden.
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7. Kako si se naucil slovenskega jezika? Kaj ti je najbolj pomagalo
pri u€enju? Kaj ti dela najvec tezav?

B Dvajina
B zgovorjava
0 Teike besede

W Branje

Graf 7: Povzrocitelj najvecjih tezav pri uenju slovenscine

Ucencem v 50 % tezave povzrocCa dvojina, kar nas ne preseneca, saj vemo da smo eden
izmed redkih jezikov, ki jo imamo. Ostale teZave se pa redno pojavljajo pri u¢enju novih
jezikov, torej v 25 % izgovorjava, v 12.5 % branje in prav tako v 12.5 % tezke besede. Uc¢ijo
se sami, doma, s starsi, v Soli, s prijatelji ... Najvec¢ se naucijo skozi igro, zato se nam zdi
pomembno vkljucevanje v druzbo, saj se tako tudi lazje naucijo jezika.
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8. Ali obiskujeS dodatne ure slovenscine tudi zunaj Sole?

HHMe

HDa

Graf 8: Dodatne ure ucenja slovenscine izven Sole

40 % jih obiskuje dodatne ure slovens¢ine in 60% ucencev priseljencev ne obiskuje teajev
zunaj Sole.
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9. Ali si tudi zunaj Sole v stiku s slovenskim jezikom? Se doma
pogovarjate tudi v slovens¢ini?

B Daoma ne govorimo v slovenEEini

B Doma govarimo v slovensEini

Graf 9: Stik s slovens$¢ino doma

Glede na ankete se 66 % ucencev doma pogovarja v slovenscini in to se nam zdi pomembno
saj so tako lahko s slovens¢ino v stiku skozi cel dan. In to jim pomaga pri njihovem ucenju,
saj na tak nacin utrjujejo znanje iz Sole. Anketa je pokazala, da 34 % ucencev doma ne govori
slovensko, ker te moznosti nimajo, saj nih¢e od domacih ne govori slovens¢ine.
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10. Kaj pa tvoji starsi? Se tudi oni ucijo slovensko? Komu gre bolje,

njim ali tebi?

W Stardise udijo

W Stargi se ne ucijo

Graf 10: Ucenje slovens¢ine pri starSih in primerjava znanja otrok-star§

92 % starSev se uci slovenskega jezika in to se nam zdi pomembno, ker si lahko z otroki
pomagajo. 8 % starsev je taksnih, ki se slovens¢ine ne uéi. U€enci v vecini pravijo, da bolje

govorijo kot njihovi starsi.
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8 SKLEP

S to raziskovalno nalogo smo se naucile veliko. Spoznale in izvedele smo veliko o ucencih
priseljencih in kako se spopadajo z u¢enjem slovens¢ine. Menimo, da se bi prvo leto, ko
ucenec obiskuje Solo, predvsem posvecali ucenju slovens¢ine in ne ocenjevanju. Vecina
ucencev priseljencev se je slovenskega jezika naucila precej hitro. Predvsem zaradi tega, ker
so iz slovansko govorec¢ih drzav, kar pomeni, da sta si njegov materni jezik in drugi jezik
precej podobna. Kljub temu pa so jim pri ucenju slovensCine najvecje tezave povzrocali
skloni in dvojina. Precej tezko jim je tudi samostojno tvoriti kratke sestavke. Zdi se nam, da
jim dodatni tecaji mogoce niso niti predstavljeni oz. ne vedo za njih in jih posledi¢no ne
morejo obiskovati ter izboljsati znanja slovenséine. Prav zato menimo, da bi se o izven $olski
pomo¢i pri ucenju slovenséine moralo ve¢ govoriti in oglasevati. Ucenci, ki se doma
pogovarjajo v slovenscini so tako s slovens¢ino v stiku skozi cel dan. Prav to jim pomaga pri
njihovem ucenju, saj na tak nacin utrjujejo znanje iz Sole. Velika vecina starSev se uci
slovenskega jezika, kar se nam zdi zelo pomembno, ker si lahko z otroki pomagajo. 1zdelale
smo tudi vodnik pomoci za ucence priseljence, ki jim lahko pomaga pri boljsi integraciji v

novo okolje.
8.1 POTRJENE IN OVRZENE HIPOTEZE

Prva hipoteza
Ucenci priseljenci niso bili najbolje sprejeti v druzbo s strani sosolcev.

Ta hipoteza se je izkazala za napa¢no. V vecini so bili u¢enci priseljenci v druzbo zelo dobro

sprejeti.
Druga hipoteza
Ucne ure, ki so ucencem priseljencem namenjene v 5oli, so ucinkovite, ampak jih je premalo.

Ta hipoteza je bila prav tako ovrzena. U€enci namrec trdijo, da jim je nudeno dovolj pomoci,

ki pa je tudi zelo kvalitetna.

Tretja hipoteza
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Ucenci priseljenci, ki so jih sosolci dobro sprejeli v druzbo, so se slovenskega jezika hitreje

naucili.

Glede na anketo je anketirane uc¢ence druzba v 75 % sprejela medse, in to je le tem omogocilo
lazje in hitrejSe ucenje slovenscine, kar tudi potrjuje naSo hipotezo, ki narekuje da “Ucenci

priseljenci, ki so jih soSolci dobro sprejeli v druzbo so se slovenskega jezika hitreje naucili.”

Ta hipoteza se je potrdila. Ucenci so se skozi igro in druzenje s soSolci slovenskega jezika

hitro nau¢ili.
Cetrta hipoteza
Ucenci tujci se jezika naucijo hitreje kot njihovi starsi.

Tudi ta hipoteza je bila potrjena. Ucenci priseljenci se jezika naucijo hitreje, veliko jih tudi

prevaja starSem.
8.2 UGOTOVITVE

Z intervjujema, ki smo ju zastavile svetovalni delavki Polonci Kuzner in multiplikatorki
Blanki Kovacec, smo Zelele dobiti pogled na ucence priseljence z odraslega vidika, kar smo
dosegle z odgovori. Ankete za ucence priseljence pa so nam prav tako veliko prinesle, saj so

nam zaupali najvecje teZave pri ucenju slovenscine.

V odgovorih, ki so nam jih podali ucenci priseljenci smo zasledile, da je na nasi Soli nudeno
dovolj pomoc¢i pri ucenju slovenscine in da so le-te ucinkovite. S tem je bila zavrZzena ena
izmed naSih hipotez, ki pravi, da na nasi Soli ni nudeno dovolj pomo¢i pri ucenju slovenscine.
Zdi pa se nam tudi, da veliko uéencev priseljencev in njihovih starSev ne ve za dodatno
pomo¢ izven Sole, zato menimo, da bi morali to bolje predstaviti in usmeriti na ustanove, ki

nudijo dodatno pomoc in ucenje slovenséine (Pika, Dnevni center, Hisa jezikov ...).

Nas$ predlog za izboljsavo pri u¢enju slovenséine za ucence priseljence je ta, da bi jim bile
bolje predstavljene ustanove za dodatno pomoc¢ pri ucenju sloven$¢ine, saj veliko teh ucencev
za to sploh ne ve. Mnenja smo tudi, da bi se prvo leto, ko u¢enec priseljenec pride na Solo,
veliko posvecali odnosom med ucencem priseljencem in ostalimi soSolci, saj smo iz analize
anket razbrale, da je na teko¢ govor in znanje slovens¢ine vplivala predvsem nova druzba in

Sporazumevanje v njej.
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Priloga-anketni vprasalnik

Anketa o zahtevnosti ucenja slovenskega jezika za ucence priseljence

Pozdravljen/a in hvala za sodelovanje pri anketi o zahtevnosti u¢enja slovenskega jezika
za uence tujce. To anketo smo pripravile u¢enke 9. razreda OS Angela Besednjaka in jo
bomo uporabile v nasi raziskovalni nalogi Zahtevnost ucenja slovenskega jezika pri
ucencih priseljencih. Ta anketa je anonimna. Prosimo, da na vprasanja odgovoris
iskreno.

1. Koliko ¢asa Ze ZiviS v Sloveniji?

2. Koliko ¢asa si potreboval/a, da si dosegel/la raven tekocega govora?

3. Kako so te v druzbo sprejeli sosolci? Ti je pri uéenju slovens¢ine pomagalo
druZenje?

4. Preden si tekoce govoril/a slovensko, kako ste se s soSolci in ucitelji
sporazumevali?

5. Po koliko letih Solanja v Sloveniji si bil prvi¢ ocenjen?

31



6. Ali obiskujes oz. si obiskoval/a dodatno pomoc¢ ucenja slovenscine na nasi Soli in
koliko ur na teden ti je (bilo) nudeno? Se ti zdi, da nasa Sola nudi dovolj ur dodatne
pomoci ucenja slovenscine za ucence tujce?

7. Kako si se naudil slovenskega jezika? Kaj ti je najbolj pomagalo pri uéenju? Kaj
ti dela najvec tezav?

8. Ali obiskuje$ dodatne ure slovensc¢ine tudi zunaj Sole?

9. Ali si tudi zunaj Sole v stiku s slovenskim jezikom? Se doma pogovarjate tudi v
slovens$¢ini?

10. Kaj pa tvoji starSi? Se tudi oni ucijo slovensko? Komu gre bolje, njim ali tebi?
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