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POVZETEK

V raziskovalni nalogi sem raziskovala mladinske hotele pri nas. Raziskati sem Zelela,
kaj so mladinski hoteli oziroma hostli in kakSen je polozaj njihovih namestitvenih
kapacitet za namen slovenskega turizma. Zanimala sta me razSirjenost mladinskih
hotelov v Ljubljani in Mariboru ter njihov razvoj. Zelela sem ugotoviti, ali so slovenski
mladinski hoteli tudi svetovno prepoznani in ali u€enci naSe Sole poznajo katerega

izmed mladinskih hotelov v Sloveniji.

Raziskovanje sem zacela tako, da sem odgovorila na vprasanje, kaj je mladinski
hotel oziroma hostel, in raziskala, kaksni so pogoji za delovanje mladinskega hotela.
Nadaljevala sem z raziskovanjem razvoja mladinskih hotelov ter preverjala in
primerjala statisticne podatke o mladinskih hotelih. Nato sem raziskala razSirjenost
mladinskih hotelov v Ljubljani in Mariboru ter razSirjenost dijaskih domov, ki se poleti
preoblikujejo v mladinske hotele. Obenem sem v teoretichem delu raziskala Se
povezovanje slovenskih mladinskih hotelov skozi organizacijo PopotniSkega

zdruzenja Slovenije.

Raziskovalni del sem opravila na dva naclina. Sestavila sem anketo, ki sem jo
razdelila med svoje sovrstnike. Nato je sledila analiza podatkov, pridobljenih iz
ankete. S temi podatki sem si pomagala tudi pri kasnejSi analizi hipotez. V drugem
delu pa sem opravila intervju z zaposleno v enem izmed ljubljanskih mladinskih

hotelov.

Postavila sem si tri hipoteze, ki so povezane s prenocitvami v mladinskih hotelih in
vprasanjem, kaj sploh je mladinski hotel. Ugotovila sem, da so slovenski mladinski
hoteli svetovno prepoznani, vendar Se vedno potrebujejo ve¢ promocije s poudarkom

na posebnostih, ki jih odlikujejo.

Kljuéne besede: mladinski hoteli, hostli, razvoj mladinskih hotelov



1 UVOD

Za to raziskovalno nalogo sem se odlocila, ker sem Zelela raziskati, kaj je mladinski
hotel oziroma hostel in kakSen pomen imajo mladinski hoteli za slovenski turizem.
Obenem sem Zelela izvedeti, kakSen je bil razvoj slovenskih mladinskih hotelov, in
raziskati razSirjenost mladinskih hotelov v Ljubljani in Mariboru. Zanimalo me je tudi,
ali ljudje poznajo slovenske mladinske hotele, prav tako pa sem Zelela ugotoviti, ali

so slovenski hostli tudi svetovno prepoznani.

Podatke za raziskovalno nalogo sem zbirala s pomocjo razlicnih spletnih strani,

statisticnega urada, intervjujev in ankete, ki sem jo razdelila med ucence nase Sole.

2 CILJI RAZISKOVALNE NALOGE

e Raziskati, kaj je mladinski hotel oziroma hostel,

e raziskati, kaksni so pogoji za ustanovitev mladinskega hotela,

e raziskati pomen mladinskih hotelov za slovenski turizem,

e raziskati razvoj mladinskih hotelov v Sloveniji,

e raziskati mladinske hotele v Mariboru in Ljubljani,

e raziskati, ali anketiranci poznajo mladinske hotele v Sloveniji in

e ugotoviti, ali so slovenski mladinski hoteli prepoznavni tudi v svetovhem

merilu.



3 HIPOTEZE

Glede na zastavljene cilje sem si postavila naslednje hipoteze:

HIPOTEZA 1:

Prenocitve v mladinskih hotelih predstavljajo ve€ kot en odstotek vseh turistiCnih

preno itev v Sloveniji.

HIPOTEZA 2:

Vecina anketirancev ne ve, kaj je mladinski hotel.

HIPOTEZA 3:

Vecina anketirancev v mladinskem hotelu Se ni prespala.

4 METODE DELA

e Zbiranje podatkov in raziskovanje s pisnimi viri: splet,
e analiza statisti¢nih podatkov,

e izdelava in analiza anketnih vprasalnikov,

e intervjuiji,

e potrjevanje hipotez.



TEORETICNI DEL
5 KAJ JE HOSTEL ALI MLADINSKI HOTEL

Beseda hostel v angleScini pomeni prenocis€e. V 80. letih prejSnjega stoletja je
hostel predstavljal noCitveni objekt z moznostjo najema leziS€a, pogostokrat v obliki
pograda, v vecCposteljnih sobah, po ugodni ceni. Sobe so se obi¢ajno loCevale glede

na spol gosta in le redko so bile meSane. Ob najemu leziS¢a je bila gostu omogocena

souporaba skupne kopalnice, druzabnih prostorov, v€asih pa tudi kuhinje.

Predhodna opredelitev hostla v danasnjem €asu ni vec primerna. Danes so sobe v
vecini z lastnimi sanitarijami, povecal. Prav tako se je ponudba hostlov razsirila na
ponudbo najema tako imenovanih fleksibilnih sob, ki v ¢asu manjSe zasedenosti
hostla omogoc¢ajo najem npr. dvoposteljne sobe in ne zgolj leZis¢a. Kljub temu pa del

ponudbe hostlov Se vedno predstavlja prvotni koncept, to je najem leziS€a v sobah z

vec€ posteljami po ugodni ceni.

Glede na navedeno lahko mladinski hotel oziroma hostel oznadimo kot turisticni
nastanitveni objekt, ki ponuja nastanitev po nizjih cenah. Gre za nastanitve, ki so

zaradi nizjih cen predvsem namenjene mladim.

6 POPOTNISKO ZDRUZENJE SLOVENIJE

Leta 1909 se prvi€¢ pojavi tako imenovani »Youth Hostel«, ko je nemski ucitelj
odprl prvi hostel v prostorih lastne Sole v mestu Altena. Navedeni hostel je
predstavljal nocitveni objekt, ki je v ¢asu Solskih pocitnic mladim popotnikom nudil
prenocis€a. Dejavnost nudenja poceni prenoCiS¢ se je hitro razsirila po vsem svetu
tako, da je bilo leta 1932 v Amsterdamu ustanovljeno mednarodno zdruzenje hostlov
»International Youth Hostel Federation« ali Hostelling International, ki danes Steje 80
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nacionalnih organizacij oziroma zdruzZenj, ki imajo status pridruzenih ¢lanic. Status

pridruzene €lanice ima tudi PopotniSko zdruzenje Slovenije.

Neodvisno od Nemcije je bilo v Sloveniji Ze leta 1892 ustanovljeno Ferialno drustvo
Sava, ki je bilo predhodnik Popotniskega zdruzenja Slovenije. Drustvo je svojim
¢lanom omogocalo ugodna popotovanja, predvsem po domovini, tako da so
popotniki lahko po predhodnem dogovoru prenoCili na kmetijah, ki so popotnikom
nudila prenocCis€a v skednjih oziroma sobah, ki niso bile v uporabi. Posledi¢no so se
prvi zametki dejavnosti nudenja prenocCiS¢ v Sloveniji pojavili Ze pred 130 leti, saj so
Clani takratnega popotniskega zdruzenja s Clansko izkaznico priSli do cenovno
ugodnega ali celo brezplacnega prenocis€a. Danes PopotniSko zdruzenje Slovenije s
sedezem v Mariboru med seboj povezuje 33 slovenskih hostlov. Tako je sezam
¢lanov precej manjSi, kot je seznam »hostlov«, ki ponujajo svoje namestitvene
storitve prek spleta. Do navedenega razhajanja prihaja, saj si ime hostel lahko
nadene vsakdo, ker za&Cita imena ni doloCena. Tako je z vpogledom v spletne
brskalnike, ki ponujajo turistiche namestitve, mogo€e ugotoviti, da se kot hostli
predstavljajo tudi apartmaji, stanovanja z 10 posteljami in celo hoteli. Glavno vodilo
PopotniSkega zdruzenja Slovenije pa je zavzemanje za spodbujanje mobilnosti

mladih skozi mladinska potovanja in prenoCevanje v hostlih.

7/ RAZVOJ MLADINSKIH HOTELOV V SLOVENIJI

Pred okoli 30 leti so se v Sloveniji kot prvi mladinski hoteli pojavljali dijaski domovi, ki
so se poleti prelevili v mladinske hotele. Prvi mladinski hotel, ki se je ukvarjal le s to
dejavnostjo, se je v Ljubljani pojavil leta 2003. To je bil Hostel Celica, ki je nastal v
nekdanji vojasnici, ki jo je zgradila ze avstro-ogrska vojska in je bila opuSCena po
odhodu Jugoslovanske ljudske armade. V Ljubljani so se po Hostlu Celica zaceli

pojavljati Se ostali mladinski hoteli.

Od ustanovitve prvega hostla se je do danes v Sloveniji razvila razvejana mreza, to je

sorazmerno veliko hostlov z majhnimi zmogljivostmi.

11



8 UPORABNIKI MLADINSKIH HOTELOV

Hostli so bili sprva namenjeni ve€inoma mladim, saj so jim nizke cene namestitve
omogocale potovanje. Z izboljSanjem in razsiritvijo ponudbe, ki uporabniku hostla
ponuja posebno izkuSnjo druzenja ter vzduSja, se je struktura uporabnikov hostla
bistveno spremenila. 1z opravljenih intervjujev in €lanka Hostli: Veseli ponudniki in
gosti, objavljenega v Casniku Finance, ugotovimo, da uporabniki niso zgolj mladi

popotniki, temvec tudi druzine, starejsi, delavci in Studenti na izmenjavi.

9 POGOJI ZA DELOVANJE MLADINSKEGA HOTELA

Z upravljanjem hostlov se lahko ukvarjajo pravne ali fiziChe osebe in drustva.
Minimalni pogoji za delovanje hostla so navedeni v Pravilniku o minimalnih tehnicnih
pogojih in o obsegu storitev za opravljanje gostinske dejavnosti (Uradni list RS St.
35/2017) v drugem odstavku 10. ¢lena in drugem odstavku 21. ¢lena. Ti minimalni

pogoji so:

Kot dolo¢a 10. ¢len zgoraj navedenega pravilnika, mora hostel, v kolikor v sobah ni
kopalnice, zagotoviti vsaj eno kopalnico, eno Zensko ter eno mosko straniS€e na

vsakih 20 sob v etazi.

Nadalje drugi odstavek 21. Clena zgoraj navedenega pravilnika navaja, da mora

hostel vsebovati:

e prostor za sprejem gostov, ¢e ima veC kot 15 sob oziroma nastanitvenih enot,
e skupen dnevni prostor za goste,

e sobe ali souporabo sob za nastanitev, pri Cemer je nastanitev v postelji ali na

Vv v

e enojna ali dvojna lezisc¢a,
e moznost za odlaganje obleke, perila in osebnega pribora in
e etazne kopalnice v skladu z 10. ¢lenom pravilnika, ¢e kopalnica in straniSCe

nista v sobi.
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10 STATISTICNI PODATKI O MLADINSKIH HOTELIH

Statisti¢ni podatki o mladinskih hotelih se zbirajo od leta 2010 dalje. Znani so podatki
le do leta 2017, saj podatki za sledecCa leta niso bili obljavljeni. Podatki se zbirajo za

celotno Slovenijo. Zbirata se dve vrsti podatkov: podatki o Stevilu leziS€ in podatki o

Stevilu turisticnih prenocitev.

V preglednicah je po letih predstavljena primerjava med skupnim Stevilom vseh leziS¢

oziroma turisticnih prenocCitev ter Stevilo leziSC oziroma prenocCitev v hostlih.
Naknadno bom predstavila Se odstotni delez leziS¢ oziroma prenocitev v hostlih

viv v

glede na vsa razpoloZljiva leziS€a v Sloveniji in glede na Stevilo vseh prenoditev.

Podatki o Stevilu leziS¢, ki jih ponujajo mladinski hoteli:

Leto Stevilo vseh lezig¢ Stevilo lezig¢ v Odstotni delez
hostlih
2010 108.836 1.043 0,1%
2011 109.684 1.324 0,12 %
2012 111.907 1.667 0,15 %
2013 112.105 1.986 0,18 %
2014 113.131 2.224 0,2%
2015 116.453 2.623 0,23 %
2016 119.536 3.469 0,29 %
2017 123.225 3.659 0,3%

Tabela 1: Stevilo lezig¢
|z tabele je razvidno, da se je Stevilo leziS¢, ki jih ponujajo hostli, v sedmih letih kar
potrojilo. 1z tega lahko sklepamo, da se Stevilo hostlov vec€a, vendar pa je treba
poudariti, da Stevilo leZiS€ ne more prikazati realnega stanja, saj so se tudi Ze prej

obstojecCi hostli Sirili.
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Podatki o Stevilu prenocitev, ki so jih turisti opravili v hostlih:

Leto Stevilo vseh Stevilo prenogitev v Odstotni delez
prenoditev hostlih

2010 8.906.399 88.901 0,1%

2011 9.388.095 108.864 0,12 %
2012 9.510.633 140.270 0,15 %
2013 9.579.033 177.662 0,19 %
2014 9.590.642 201.134 0,21 %
2015 10.341.699 267.824 0,26 %
2016 11.179.879 338.545 0,3%

2017 12.591.562 385.519 0,31 %

Tabela 2: Stevilo prenogitev turistov

Tako kot Stevilo leziSC se povecuje tudi delez tistih, ki za svojo prenocitev izberejo

Vv v

izberejo hostel, glede na Stevilo vseh prenocitev zelo majhen.
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11 MLADINSKI HOTELI V LJUBLJANI

Ljubljana je mesto z najveC hostli v Sloveniji. V Ljubljani je po podatkih razli¢nih
spletnih mest, na katerih hostli oglasujejo svojo ponudbo, nekaj ve¢ kot 30 hostlov.
Najbolj znan hostel v Ljubljani je hostel Celica, ki je bil tudi prvi hostel v Sloveniji.

Vv v

Ljubljanski hostli gostom ponujajo ve€ kot 1000 leZiS¢.

Hostli v Ljubljani so:

e Hostel Celica

Slika 1: Hostel Celica

e Hostel Simbol

15
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Slika 3: MS Sparrow hostel
¢ Hostel Ljubljana
e Fluxus Hostel

e Adhoc Hostel
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e Hostel Tresor

Slika 4: Hostel Tresor

e Hostel Zeppelin
e H20 hostel
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Slika 5: H20 Hostel
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e Aladin hostel

Slika 6: Hostel Aladin

e Hostel 24

Slika 7: Hostel 24
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Sax hostel
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Slika 8: Sax hostel
Hostel Tivoli

Ana Hostel
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Slika 9: Ana hostel
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e Hostel Vrba

Slika 10: Hostel Vrba

e Hostel Metro Ljubljana
e Hostel Sleeping Beauty

e Vila Veselova

Slika 11: Vila Veselova

e Turn Hostel

20



e Hostel Ava

Slika 12: Hostel Ava

e Hostel Railway

Slika 13: Hostel Railway

e C-Punkt Hostel

21



e Hostel Deznik

e Simple Accommodation Vodmat

Slika 14: Hostel Deznik

e 4beds Hostel GreenSLO
e Central Bridge Hostel

e Hostel Dragon

e Most hostel

e Kva hostel

e Hostel Momo

e Hostel Piero

e Opera hostel

e Ljubljana Center Rooms

12 MLADINSKI HOTELI V MARIBORU

V Mariboru se nahaja 9 hostlov, kar je izrazito manj kakor v Ljubljani. Maribor je za

Ljubljano na drugem mestu po Stevilu hostlov. Najbolj znan mariborski hostel je

22



Hostel Pekarna. Mariborski hostli svojim gostom ponujajo okoli 300 lezis€. Statisti¢no

Vv v

imajo mariborski mladinski hoteli trikrat manj leZiS¢ kakor ljubljanski, kar se ujema s

podatki da je v Mariboru trikrat manj mladinskih hotelov kakor v Ljubljani.
Hostli v Mariboru so:

e Hostel Pekarna

Slika 15: Hostel Pekarna

e UNI Youth Hostel

Slika 16: UNI Youth Hostel
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e 4 Rooms

e Maister Rooms Maribor
e Hostel M

Slika 17: Hostel M

e Mini Hostel

e Bajta na obzidju

Slika 18: Bajta na obzidju

e Minidorm rooms in heart of city center

24



e City Wall House

Slika 19: City Wall House

13 ZACASNI MLADINSKI HOTELI

Poleg navadnih hostlov, ki obratujejo celotno leto, v Sloveniji poznamo tudi hostle, ki
so dijaski domovi in svoje nastanitve turistom ponujajo le med poletjem. V Sloveniji je
takih hostlov 8, od tega jih je najvecC v Ljubljani, in sicer 4. Dijaski domovi, ki se poleti

in med pocitnicami spremenijo v hostle, so:

e Poljane hostel

25



Slika 20: Poljane hostel

e Dijaski dom BeZigrad Ljubljana hostel

Slika 21: Dijaski dom Bezigrad Ljubljana hostel

e Hostel DIC
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Slika 22: Hostel DIC

Youth hostel Tabor Ljubljana
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Slika 23: Youth hostel Tabor Ljubljana

27



e Dijaski dom Portoroz hostel

Slika 24: Dijaski dom PortoroZ hostel

e Hostel Nova Gorica

28



Slika 25: Hostel Nova Gorica

e Dijaski in Studentski dom Kranj hostel

Slika 26: Dijaski in Studentski dom Kranj hostel

e Dijaski in Studentski dom Novo mesto hostel

Slika 27: Dijaski in Studentski dom Novo mesto
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RAZISKOVALNI DEL

14 ANKETIRANJE

Anketirala sem 145 anketirancev, ki sem jim v anketi zastavljala vprasanja o
njihovem poznavanju hostlov in o njihovi Zelji po potovanju. Iz anket sem poskus$ala
ugotoviti, ali anketiranci sploh poznajo hostel in e vedo, ali jih bi tudi sami

uporabljali.
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14.1 ODGOVORI NA VPRASANJE: KAJ JE MLADINSKI
HOTEL OZIROMA HOSTEL?

Hotel z nizjimi cenami: 10 %
Hotel, namenjen mladim: 21 %
Ne vem: 56 %

Ostali odgovori: 13 %

Kaj je mladinski hotel oziroma hostel?

B Hotel, namenjen mladim
I Ne vem

M Ostali odgovori

Graf 2: Kaj je mladinski hotel oziroma hostel?

Komentar: PriCakovala sem, da bo Stevilo tistih, ki ne vedo, kaj je mladinski hotel,
najvecje. Domnevala sem, da bo Stevilo tistih, ki bodo odgovorili, da je mladinski
hotel hotel z nizjimi cenami, bolj primerljivo s Stevilom tistih, ki menijo, da je mladinski
hotel hotel, ki je namenjen ve€inoma mladim. V kategorijo ostali odgovori sem dodala
odgovore, ki so se pojavljali le enkrat ali dvakrat in anketiranci v njih niso pravilno

odgovorili na vprasanje.
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14.2 ALl POZNAS KATEREGA IZMED MLADINSKIH
HOTELOV V SLOVENIJI?

Da: 17 %

Ne: 83 %

Ali poznas katerega izmed mladinskih
hotelov v Sloveniji?

mDa

H Ne

Graf 3: Ali pozna$ katerega izmed mladinskih hotelov v Sloveniji?

Komentar: PriCakovala sem, da vecina anketirancev ne bo poznala nobenega
mladinskega hotela. Na to vpraSanje je 17 % anketirancev odgovorilo pritrdilno,
vendar je anketiranec pri naslednjem vprasanju navedel kot mladinski hotel navaden
hotel ali pa CSOD. Tak3ne odgovore sem kasneje dodala v kategorijo, da

anketiranec ne pozna nobenega mladinskega hotela.
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14.3 PREPOZNANI MLADINSKI HOTELI

Hostel Aladin: 67 %
Hostel Celica: 11 %

Ostali odgovori: 22 %

Prepoznani mladinski hoteli

B Hostel Aladin
M Hostel Celica

1 Ostali odgovori

Graf 4: Prepoznani mladinski hoteli

Komentar: PriCakovala sem, da bo najvec anketirancev poznalo ravno Hostel Aladin,
saj se ta nahaja v blizini Sole. PriCakovala sem, da bo ve¢ anketirancev poznalo
Hostel Celica, saj je svetovno prepoznaven in se je veckrat pojavljal tudi v razli¢nih
medijih. V kategorijo ostali odgovori sem dodala imena tistih mladinskih hotelov,
katerih ime se je pojavilo le enkrat, vendar pa je pri teh odgovorih presenetljivo to, da

gre ve€inoma za mladinske hotele, ki se ne nahajajo v Ljubljani ali Mariboru.
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14.5 ALI S| ZE KDAJ PRESPAL/-A V MLADINSKEM HOTELU?

Da: 10 %

Ne: 90 %

Ali si ze kdaj prespal v mladinskem hotelu?

mDa

B Ne

Graf 5: Ali si Zze kdaj prespal v mladinskem hotelu?

Komentar: PriCakovala sem, da bo delez tistih, ki v mladinskem hotelu Se nikoli niso
prespali, Se vedji, zato me je presenetilo, da je kar 10 % anketirancev na to vprasanje

odgovorilo pritrdilno.
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14.5 PRI KATERI STAROSTI, MISLIS, DA BI LAHKO ZACEL
POTOVATI SAM ALI S PRIJATELJI PO SLOVENIJI?

MlajSi od 15 let: 17 %
15 let: 11 %

16 let: 25 %

17 let: 4 %

18 let: 30 %

20 let in dalje: 4 %

Ne vem: 8 %

Pri kateri starosti, misliS, da bi lahko zacel
potovati sam ali s prijatelji po Sloveniji?

B Mlajsi od 15 let
m 15 let

m 16 let

m17 let

m 18 let

m 20 let in dalje

W Nevem

Graf 6: Pri kateri starosti, mislis, da bi lahko zacel potovati sam ali s prijatelji po Sloveniji?

Komentar: PriCakovala sem, da bo najvecji delez tistih, ki so mnenja, da bodo sami
ali s prijatelji zaCeli potovati po Sloveniji pri 18 letih. Presenetilo me je, da sta bila
deleza tistih, ki bi sami ali s prijatelji zaCeli potovati pri 16 letih, oziroma tistih, ki bi
potovali Ze mlajSi od 15. let, tako visoka. Domnevala sem, da bo delez tistih, ki bi

sami ali s prijatelji zacCeli potovati po Sloveniji, vediji, kot je.
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14.6 PRI KATERI STAROSTI, MISLIS, DA BI LAHKO ZACEL
POTOVATI SAM ALI S PRIJATELJI PO EVROPI?

Miajsi od 15 let: 7 %
Od 15 do 17 let: 15 %
18 let: 49 %

20 let: 22 %

Ne vem: 7 %

Pri kateri starosti, misliS, da bi lahko zacel
potovati sam ali s prijatelji po Evropi?

m Mlajsi od 15 let
B Od 15do 17 let
M 0d 18 do 19 let
20 let in dalje

® Ne vem

Graf 7: Pri kateri starosti, misli$, da bi lahko zacel potovati sam ali s prijatelji po Evropi?

Komentar: Priakovala sem, da bo tistih, ki bi sami ali s prijatelji zaceli potovati pri 18
oziroma 19 letih, najve€. Predvidevala sem, da bo veliko tudi tistih, ki bi sami ali s

prijatelji zaCeli potovati po Evropi pri 20 letih.
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14.7 ALI Bl SE ODLOCIL ZA OBISK MLADINSKEM HOTELA,
KO Bl SAM POTOVAL PO SLOVENII OZIROMA EVROPI?

Da: 23 %
Ne: 23 %

Ne vem: 54 %

Ali bi se odlocil za obisk mladinskega hotela,
ko bi sam potoval po Sloveniji oziroma
Evropi?

mDa
H Ne

" Nevem

Graf 8: Ali bi se odlocil za obisk mladinskega hotela, ko bi potoval po Sloveniji oziroma Evropi?

Komentar: PriCakovala sem, da bo najveC tistih, ki ne vedo, ali bi prespali v
mladinskem hotelu, ko bi sami potovali po Sloveniji oziroma po Evropi. Nisem
priCakovala, da bo Stevilo tistih, ki ne bi prespali v mladinskem hotelu, in tistih, ki bi

prespali, tako enakomerno porazdeljeno.
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15 INTERVJUJI

Opravila sem dva intervjuja. Prvega sem opravila z Lindo Hribar, zaposleno v
ljubljanskem Hostlu Celica, drugega pa z Zdenko Bokar, zaposleno v mariborskem
Hostlu Pekarna. Za oba intervjuja sem uporabila $tiri ista vprasanja, zadnje vpraSanje
pa se nanasa na isto temo, vendar sem ga glede na mladinska hotela prilagodila.

Oba intervjuja sem opravila po elektronski posti.

15.1 INTERVJU Z LINDO HRIBAR [Z HOSTLA CELICA

Priblizno koliko gostov letho sprejme vas hostel?

Odgovor: V lanskem letu smo v nasem hostlu gostili 14.623 gostov.

Ali vecina gostov vasega hostla prihaja iz tujine?

Odgovor: Velika ve€ina nasih gostov prihaja iz tujine. Prvi po Stevilu so Britanci,

sledijo jim Nemci, Italijani, Ameri¢ani in Francozi.

Ali je vecina gostov vasega hostla starih manj kot 30 let?

Odgovor: Zal ne vodimo statistike starosti nasih gostov, prav tako pri nas bivajo
ljudje res mesanih starosti. Od dijakov in Studentov, mladih popotnikov, zrelih parov,
starejSih popotnikov, do ljudi v pokoju. V grobem bi lahko rekli, da je velika vecina
starih med 20 in 35 let.
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Ali so nagrade in priznanji pripomogla k svetovni prepoznavnosti vasega

hostla, in ¢e da, kako?

Odgovor: Nagrade in priznanja so definitivno pripomogli k prepoznavnosti naSega
hostla. Omenjen je bil na primer v dveh svetovno znanih turistiCnih vodi¢ih Lonely
Planet in Rough Guide, ki ju prebira mnogo popotnikov, in na ta nacin je tudi hostel
pridobil prepoznavnost. Druge nagrade, kot na primer certifikat Travelife za trajnostno
usmerjenost, nagrada Zlati sejalec za inovativni turisticmi produkt in certifikat

Excellent TripAdvisorja pa niso prevec¢ prispevale k prepoznavnosti.

Ali vasi gosti izvedo za vas hostel prek pridobljenih nagrad in priznanj?

Odgovor: Glede na to, da hostel obratuje Ze sedemnajsto leto, te nagrade pa so bile
pridobliene v samem zaCetku obratovanja, ne bi rekli, da ga danes Se vedno
prepoznajo prek nagrad. Danes se zanj izve prek rezervacijskih portalov, kot so
Hostelworld in Booking, saj dobre ocene pripomorejo k temu, da ljudje radi opravljajo
rezervacije pri nas. Prav tako je prepoznaven zaradi svojega imena, zaradi svoje
zgodovine ter zato, ker je bil eden izmed prvih hostlov v Sloveniji, s Cimer se je

prepoznavnost Sirila od ust do ust.
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15.2 INTERVJU Z ZDENKO BOKAR 1Z HOSTLA PEKARNA

Priblizno koliko gostov letho sprejme vas hostel?

Odgovor: Nas$ hostel je v letu 2019 gostil 2913 gostov in belezZil 6830 nocitev.

Ali ve€ina gostov vasega hostla prihaja iz tujine?

Odgovor: Vecina gostov je iz Slovenije, in sicer 760, na 2. mestu je Srbija z 287

gosti, na 3. mestu pa Nemcija z 279 gosti.

Ali je vecina gostov vasega hostla starih manj kot 30 let?

Odgovor: Ne, prevladuje Stevilo gostov nad 41 let in sicer 994 gostov, sledita pa
starostna skupina 28 — 40 let z 862 gostov ter 19 — 27 let s 701 gostom.

Ali so nagrade in priznanja pripomogli k svetovni prepoznavnosti vasega

hostla, in ¢e da, kako?

Odgovor: Nagrade, ki smo jih prejeli za najlepsi in najgostoljubnejsi hostel v Sloveniji
ter lani za drugo mesto, niso bistveno pripomogle k svetovni prepoznavnosti.

Pripomogle so k lokalni prepoznavnosti.

Kako vasi gostje izvedo za vas hostel?

VeCinoma gostimo skupine, individualni gostje pa prihajajo prek rezervacijskega

sistema Booking.
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16 RAZPRAVA

HIPOTEZA 1:

Glede na podatke, ki sem jih pridobila iz Statistichega urada Republike Slovenije, je
razvidno, da so turistiCne nocitve v mladinskih hotelih leta 2010 predstavljale le 0,1 %
vseh turisticnih noCitev. Do leta 2017 je Stevilo turisticnih noCitev v mladinskih hotelih
predstavijalo 0,31 % vseh turistiénih nocitev tistega leta. Ceprav se je $tevilo
turistiCnih nocCitev v mladinskih hotelih od leta 2010 do 2017 zelo povecalo, pa nikoli

ni predstavljalo ve€ kot 1 % vseh turisticnih nocitev.
Zato sem se odlocila, da bom hipotezo

PRENOCITVE V MLADINSKIH HOTELIH PREDSTAVLJAJO VEC KOT
EN ODSTOTEK VSEH TURISTICNIH PRENOCITEV V SLOVENIJI.

OVRGLA.
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HIPOTEZA 2:

Glede na podatke, ki sem jih pridobila z anketo, ki sem jo razdelila med svoje
sovrstnike, sem ugotovila, da skoraj 70 % mojih anketirancev ne ve, kaj je mladinski
hotel. Poleg tega tudi tisti, ki so odgovorili na vprasanje, niso dali popolnega
odgovora na to, kaj je mladinski hotel, temve¢ so povedali le eno izmed njegovih

lastnosti.

Glede na navedene podatke sem se odlocila, da hipotezo

VECINA ANKETIRANCEV NE VE, KAJ JE MLADINSKI HOTEL

POTRDIM.
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HIPOTEZA 3:

|z podatkov, ki sem jih pridobila s pomocCjo ankete, ki sem jo razdelila med svoje
sovrstnike, sem ugotovila, da je le 10 % vseh anketirancev Ze prespalo v mladinskem
hotelu, ti pa so se ve€inoma nahajali v tujini ali pa na slovenskem podeZelju. Ostalih

90 % anketirancev e nikoli ni prespalo v mladinskem hotelu.

Zato sem se odlocila, da hipotezo

VECINA ANKETIRANCEV V MLADINSKEM HOTELU SE NI
PRESPALA

POTRDIM.
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17 ZAKLJUCEK

Za to raziskovalno nalogo sem se odlocila, ker me je zanimalo, kaj so mladinski hoteli
oziroma hostli in kakSen je njihov polozaj v namestitvenih kapacitetah za namen
slovenskega turizma. Poleg tega sem zelela raziskati razvoj mladinskih hotelov v
Sloveniji in razSirjenost mladinskih hotelov v Ljubljani ter Mariboru. Ugotoviti sem
Zelela tudi, ali moji sovrstniki poznajo slovenske mladinske hotele in Ce so ti

prepoznavni tudi v svetovnem merilu.

Mladinski hoteli v Sloveniji so se zacCeli pojavijati pred priblizno 30 leti. Kot prve
mladinske hotele pri nas poznamo dijaSke domove, ki se poleti preoblikujejo v
mladinske hotele. Prvi mladinski hotel v Ljubljani je nastal leta 2003. To je bil Hostel

Celica.

Mladinski hoteli so v Sloveniji zelo razsirjeni. Po njihovi razSirjenosti najbolj prednjadi
Ljubljana, kjer se nahaja veC kot 30 mladinskih hotelov. Ljubljani po njihovi
razSirjenosti sledi Maribor, kjer se nahaja 9 mladinskih hotelov. Dijaski domovi, ki se
poleti preoblikujejo v mladinske hotele, so razporejeni po vsej Sloveniji in jih je
sedem. Nekatere izmed ljubljanskih in mariborskih mladinskih hotelov ter mladinskih
hotelov v dijaskih domovih med seboj povezuje organizacija Popotniskega zdruzenja
Slovenije, ki med seboj povezuje kar 33 slovenskih mladinskih hotelov in deluje v
okviru organizacije Hostelling International, ki med seboj povezuje mladinske hotele
celotnega sveta. Glavno vodilo PopotniSkega zdruzenja Slovenije je zavzemanje za

spodbujanje mobilnosti mladih skozi mladinska potovanja in mladinske hotele.

Iz podatkov iz leta 2017, pridobljenih iz Statisticnega urada Republike Slovenije, je
razvidno, da so turistiCne prenocitve v mladinskih hotelih predstavljale le 0,31 % vseh
turisticnih nocitev v tistem letu. Ta podatek me je zelo presenetil, Se posebej glede na
podatke Hostla Celica, kjer letno prenoci skoraj 15.000 gostov. Posledi¢no menim, da
bi bila nujno potrebna vecja promocija mladinskih hotelov s poudarkom predstavitve
posebnosti, ki jih odlikujejo.

Kljub nizkemu delezu nocitev v mladinskih hotelih, se njihovo Stevilo zelo hitro
povecCuje. Zato lahko sklepam, da je in bo ta del turizma vse pomembnejSi. Ne

smemo pa zanemariti tudi dejstva, da mnogi mladi gostje mladinskih hotelov tako
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prvi€ spoznavajo doloCeno destinacijo in se lahko kasneje Se veckrat vrnejo. Menim
torej, da so mladinski hoteli precej pomembnejSi za turizem, kot to kaze njihov delez

v turistiCnih prenocitvah.

Slovenski mladinski hoteli so tudi svetovno prepoznani, kar lahko ugotovimo iz
komentarjev na razli¢nih rezervacijskih portalih in tudi iz podatkov Hostla Celica, kjer
je najveC njihovih gostov ravno tujih turistov iz Velike Britanije, Nemcije, Italije,
Zdruzenih drzav Amerike in Francije. Po podatkih Hostla Pekarna je najveC njihovih

gostov iz Slovenije, vendar jim sledijo tuji gosti, ki jih je najveC iz Srbije in Nemcije.

Pri pisanju raziskovalne naloge sem izvedela veliko novega o slovenskih mladinskih
hotelih. Po opravljenih analizah anket sem priSla do ugotovitve, da lokalno
prebivalstvo vecCkrat sploh ne zazna mladinskega hotela, umeSCenega v njihovo
okolje. 1z intervjujev in razli¢nih ¢lankov pa sem ugotovila tudi to, da danes mladinski
hoteli niso ve€ namenjeni le mladim, temve€ so njihovi uporabniki tudi druZine,

starejsi, delavci in Studenti na izmenjavi.
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18 PRILOGA

Sem Lara Rencelj Zalar, u€enka 9. razreda, in delam raziskovalno nalogo o razvoju

mladinskih hotelov v Sloveniji, zato vas prosim za sodelovanje v naslednji anketi.
Spol: M z

1 Kaj je mladinski hotel oziroma hostel?

2 Ali poznas$ katerega izmed mladinskih hotelov v Sloveniji?

2.1 Ce da, katerega (katere)?

3 Alisi ze kdaj prespal/-a v mladinskem hotelu?
a) Da.
b) Ne.

4 Pri kateri starosti, misli§, da bi lahko zalel potovati sam ali s prijatelji po

Sloveniji?

5 Pri kateri starosti, misli§, da bi lahko zacel potovati sam ali s prijatelji po

Evropi?

6 Ali bi se odlocCil za obisk mladinskega hotela, ko bi sam potoval po Sloveniji
oziroma Evropi?

a) Da.

b) Ne.

c) Nevem.
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https://thebesthotels.org/hostel-241-hotel-ID675378.htm. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
Slika 8: Sax hostel

https://www.visitljubljana.com/sl/poi/sax-hostel/. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)

Slika 9: Ana hostel

https://www.booking.com/hotel/si/ana-hostel.sl.ntml?aid=356980;label=gog235jc-
1DCAsoywFCCmFuYS10b3N0ZWxIM1gDaMsBIAEBMAEjUAEXyYyAEP2AEDGAEBIAI
BgAIDUAKULNjyBcACAQ);sid=fde26d1d8e29e3bc2dd003bddbd3eld2;dist=0&keep |
anding=1&sb_price_type=total&type=total&. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)

Slika 10: Hostel Vrba

https://hostelvrba.com/. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)

Slika 11: Vila Veselova

https://www.visitljubljana.com/sl/poi/vila-veselova/. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
Slika 12: Ava hostel

https://www.visitljubljana.com/sl/poi/hostel-ava/. (Pridobljeno 21. 2. 2020.)

Slika 13: Hostel Railway

https://www.booking.com/hotel/si/hostel-railway.sl.html. (Pridobljeno: 26. 2. 2020.)
Slika 14: Hostel Deznik

https://www.booking.com/hotel/si/deznik.sl.html. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)

Slika 15: Hostel Pekarna
https://www.booking.com/hotel/si/hostel-pekarna.sl.ntml. (Pridobljeno 21. 2. 2020.)
Slika 16: UNI Youth Hostel
https://lwww.terme-maribor.si/sl/hoteli/lyouth-hostel-uni. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
Slika 17: Hostel M

http://www.hostel-tomi.si/en/. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
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Slika 18: Bajta na obzidju

http://maribor-pohorje.si.webapps.kainoto.com/prenocisca/apartmaji-in-sobe/bajta-
na-obzidju.aspx. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)

Slika 19: City Wall House

https://www.booking.com/hotel/si/city-wall-house.sl.html. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
Slika 20: Poljane hostel

https://www.dijaskidom-poljane.si/hostel.html. (Pridobljeno 27. 2. 2020.)

Slika 21: Dijaski dom Bezigrad Ljubljana hostel

http://www.rumenestrani.si/en/dijaski-dom-bezigrad-ljubljana-103955/galerija.
(Pridobljeno 27. 2. 2020.)

Slika 14: Hostel DIC
https://www.booking.com/hotel/si/hostel-dic.sl.html. (Pridobljeno 26. 2. 2020.)
Slika 22: Youth Hostel Tabor

https://odpiralnicasi.com/spots/dijaski-dom-tabor-ljubljana-kotnikova-ulica-
1dle3eabcc. (Pridobljeno 27. 2. 2020.)

Slika 23: Dijaski dom Portoroz hostel

https://www.dijaskisvet.si/dijaski-os/organizacija/geps-piran-dijaski-in-studentski-dom-
portoroz/. (Pridobljeno 27. 2. 2020.)

Slika 24: Hostel Nova Gorica

https://ddng.si/blog/2018/05/30/povabilo-k-oddaji-ponudbe-za-pripravo-akta-o-jzp-za-
izvedbo-projekta-energetske-sanacije-dijaskega-doma-v-novi-gorica/. (Pridobljeno
27. 2. 2020.)

Slika 25: Dijaski in Studentski dom Novo mesto hostel

https://lwww.dijaskisvet.si/dijaski-os/organizacija/dijaski-in-studentski-dom-kranj/.
(Pridobljeno 27. 2. 2020.)
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Slika 26: Dijaski in Studentski dom Novo mesto hostel

https://www.sloveniaholidays.com/youth-hostel-dsd-novo-mesto.html. (Pridobljeno
27. 2. 2020.)
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