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POVZETEK

Empatija je ena izmed kljucnih ¢loveskih lastnosti, ki ne vpliva le na nase dozivljanje sveta, temvec tudi na nas
odnos do drugih ljudi, kar posledi¢no oblikuje njihovo izkusnjo. Razumevanje empatije je bistveno za uspesno
sodelovanje v druzbenem okolju, saj omogoca Custveno povezanost in podporo v medosebnih odnosih. Zaradi
njene pomembnosti v vsakdanjem Zivljenju sem se odlo¢ila raziskati razvoj empatije v obdobju srednjega otrostva

in adolescence ter raziskati morebitne razlike v ravni izraZzene empatije med spoloma.

V teoreti¢nem delu naloge bom opredelila pojem empatije in predstavila razvojne faze, skozi katere posamezniki
prehajajo pri razvoju te lastnosti. V eksperimentalnem delu bom raziskovala, kako se raven empatije spreminja
med dvema zivljenjskima obdobjema — srednjim otro$tvom in adolescenco — ter kako spol vpliva na izraZeno raven

empatije v teh obdobjih.

V skladu z raziskavami, ki nakazujejo, da deklice pogosteje razvijajo vi§jo raven empatije kot decki, bom preucila,
ali se to potrdi v mojem vzorcu, ki vkljuCuje otroke 2. razreda osnovne Sole in dijake 2. letnika srednje Sole.
Predpostavljam, da bodo dijaki pokazali vi§jo raven empatije kot otroci, saj se z vecjo starostjo razvijejo tudi
kognitivne sposobnosti, ki so povezane z empatijo, kot so abstraktno misljenje in razumevanje ¢ustvenih stanj

drugih ljudi.

Ta raziskava bo pripomogla k boljsemu razumevanju razvoja empatije in pomembnosti spodbujanja te sposobnosti
ze v zgodnjem otrostvu, kar lahko vpliva na oblikovanje bolj socutnih in Custveno inteligentnih posameznikov v

druzbi.



1 UVOD

Empatija ne vpliva le na me in na nase dozivljanje sveta, ampak tudi na nas$ odnos do drugih in
posledicno na njihovo izkusnjo dozivljanja sveta. Ker se mi zdi empatija ena izmed
najpomembnejsih vrednot v vsakdanjem zivljenju in ker me zanima razvojna psihologija, sem

se odlocila to tematiko nasloviti v svoji raziskovalni nalogi.

V raziskovalni nalogi sem Zelela nasloviti predvsem problem razvoja empatije in razlike v ravni
izrazene empatije med spoloma. V teoreticnem delu sem se ukvarjala z opredelitvijo pojma
empatija, kako razvojna psihologija razlaga potek razvoja empatije in kako so raziskovalci do
sedaj razlagali razlike med spoloma v sposobnosti empatije. V eksperimentalnem delu me je
zanimalo, kako se razlikuje raven empatije v dveh razli¢nih zivljenjskih obdobjih — obdobju
srednjega otroStva in obdobju adolescence. Poleg razlik v ravni empatije, ki so posledica
starosti, sem raziskovala tudi razlike v ravni empatije med spoloma. Zanimalo me je, ali se bo

tudi na nasem vzorcu odrazal stereotip, da so zenske bolj empati¢ne od moskih.

V primeru, da ugotovim, da je raven empatije pri otrocih v 2. razredu osnovne Sole (pre)nizka,
se mi zdi to pomembna izto¢nica za razmislek, ali bi se v izobrazevalnih ustanovah v zgodnejsih

letih otrokovega razvoja morali ve¢ ukvarjati s spodbujanjem razvoja empatije.



2 TEORETICNI DEL

Empatija je sposobnost razumevanja in deljenja ¢ustev drugih ljudi. Predstavlja klju¢no
sestavino medosebnih odnosov in je klju¢na za socialno prilagoditev posameznika (Davis,
1994). Pri otrocih in mladostnikih razvoj empatije ni zgolj posledica bioloskih dejavnikov,
ampak je tesno povezan z njihovim Custvenim, kognitivnim in socialnim razvojem (Zahn-
Waxler, 2000, v Goluh, 2020). V teoretiénem uvodu sem se osredotocila na razvoj empatije v
otrostvu in adolescenci, nevrobiolosko podlago te sposobnosti ter na razlike v empatiji med

spoloma.

2.1 EMPATIJA

Izraz empatija je bil sprva uporabljen v kontekstu estetike in je pomenil zlitje opazovalca z
opazovanim predmetom oziroma umetnino. Lipps (1903, v Zupanci¢, 2021) je izraz prvi
prenesel v psiholoski kontekst in ga uporabil za opisovanje procesa, pri katerem spoznavamo
psiholoska stanja drugih. Hoffman jo v svojem delu Empatija in moralni razvoj: posledice za
skrb in pravi¢nost (2003, v Goluh, 2020) opredeli kot ¢lovekovo sposobnost ¢utiti, da je nekaj
lahko primerno za situacijo, v kateri se znajdemo sami, a ni primerno takrat, kadar se v isti
situaciji znajde druga oseba. Stein (v Zupancic¢, 2021) pa jo poskusa razloziti kot posameznikov
poskus vzivljanja v psiholoski svet druge osebe. Ce povzamem, je empatija sposobnost
posameznika, da se vZivi v polozaj druge osebe in razume njena Custva, zaznave in nacine

reSevanja problemov.

Izraz empatija se uporablja za veliko pojavov in ¢eprav so ti elementi med seboj povezani, to
niso vidiki, sestavni deli ali komponente ene same stvari. To je kompleks, ki ga je zaradi svoje
vecplastnosti izredno tezko opredeliti, prav tako pa se opredelitve empatije razlikujejo glede na
podrocje, avtorja in obravnavan problem. Razlog za tolik§no zanimanje filozofov in psihologov
za pojem empatije je njegovo domnevno razkritje moralne teorije. Po tej teoriji je empatija tista,
ki ¢loveka pripelje do obcutljivega in skrbnega odziva ob trpljenju drugega (Zahavi in Seren,
2012, v Goluh, 2020). Zaradi kompleksne strukture empatije avtorji najpogosteje locujejo med
kognitivno empatijo, ki omogoca razumevanje tega, kaj drugi posameznik misli ali ¢uti in
emocionalno empatijo, ki zajema dejansko dozivljanje podobnih obc¢utkov, kot jih ¢uti drugi
(Rueckert in Naybar, 2008, v Filip, 2017). Ce poenostavim, nam kognitivna empatija omogo¢a,
da se postavimo v kozo druge osebe, medtem ko Custvena empatija vkljucuje obCutenje stresa

ali srece druge osebe.



2.2 NEVROBIOLOSKA PODLAGA EMPATIJE

Ko obcutimo empatijo v naSih mozganih na nek nacin poteka simulacija Custev druge osebe.
Aktivirajo se nam namre¢ iste nevronske mreze v mozganih kot takrat, ko smo tudi sami v
stanju, podobnem temu, ki ga dozivlja druga oseba. Dobro nevrobioloske podlago empatije s
primerom ponazori Lamm (v Delag, 2016 ): “Recimo, da vas vidim jokati. V mojih mozganih

se takrat vklopijo isti centri kot so aktivirani takrat, ko sam jokam”.

Empatija torej ni le sposobnost, ki jo razvijemo, ampak ima pomembne bioloske temelje.
Predispozicije za empatijo ima tako vsak novorojenc¢ek. Na podlagi dojenckove komunikacije
z materjo se v njegovih mozganih oblikujejo povezave za procesiranje Custev, ki so osnova za

nadaljnji razvoj empatije.

Proces empatije predpostavlja odnos med misle¢im delom mozganov — korteksom oz.
mozgansko skorjo in emocionalnim delom mozganov — limbi¢nim sistemom. S pomocjo
limbi¢nega sistema produciramo lastna Custva, ki jih s pomoc¢jo mozZganske skorje razumemo.
Proces empatije se zaéne v  prefrontalnem korteksu, v katerem procesiramo socialne
informacije in uskladimo naso perspektivo s perspektivo nekoga drugega (Baron-Cohen, 2010,
v Filip, 2017).

V nadaljevanju je za obCutek empatije odgovoren sistem nevronov, imenovan zrcalni nevroni.
Obstoj le-teh sta prva odkrila znanstvenika Gallese in Rizzolati (1996, v Bergant, 2013) pri
opici Makaku, raziskovalci z univerze v Los Angelesu pa so s funkcijskim magnetno
resonan¢nim slikanjem dokazali, da sistem zrcalnih nevronov obstaja tudi pri ljudeh. Zrcalne
nevrone sestavljata dve podro¢ji mozganov: ventralno podro¢je motori¢ne skorje in rostralni
del spodnjega temenskega reznja. Ti dve podrocji sta poleg empatije odgovorni Se za razlicne
druge procese (npr. modelno ucenje, razumevanje namenov drugih ljudi, , razumevanje
pomena gibov, razvoje govora,...). Aktivaciji sistema zrcalnih nevronov je avtomaticen proces,

saj se zrcalni nevroni sprozijo ne glede na posameznikovo trenutno dejavnost (Bergant, 2013).

Za aktivacijo zrcalnih nevronov je odgovorna amigdala. To je mozganska struktura limbi¢nega
sistema, ki sprejema informacije iz hipotalamusa in omogoca izrazanje zaznanega Custva, Se
preden se ga zavedamo (Bergant, 2013).

Proces prozenja zrcalnih nevronov se okrepi, ¢e je opazovalec bolj pozoren in dejaven ob
opazovanju. Podskupine zrcalnih nevronov se namre¢ prozijo razliéno glede na blizino
dogajanja: ¢e se dejavnost vrsi v neposredni blizini, se aktivira druga podskupina zrcalnih

nevronov kot v primeru, da je dejavnost zunaj osebnega prostora (Bergant, 2013).



V otrostvu in mladostni§tvu so omenjeni predeli mozganov, odgovorni za empatijo, Se v fazi
razvoja. Sposobnost empatije, ki je odvisna od teh nevrobioloskih mehanizmov, se tako pri
otrocih razvija postopoma (Schultz, 2005, v Bergant, 2013). Nevrobioloski razvoj empatije pri
otrocih je povezan z njihovimi izku$njami in socialnim okoljem, ki vplivata na njihov odziv na
Custva drugih. Tako se otroci, ki so izpostavljeni pozitivnim socialnim zgledom, hitreje naucijo

prepoznavati in izrazati empatijo.

2.3 RAZVOJ EMPATIJE

Na podlagi vedno boljSega razumevanja Custev drugih oseb in naSega odzivanja na ta Custva,
Hoffman (2007, v Goluh, 2020) razlikuje med S$tirimi stopnjami v razvoju empatije, katerih
starostne meje niso jasno dolo¢ene. Razvoj empatije se zacne z razvojem globalne empatije, ki
je znacilna za dojencke in pri kateri gre za usklajevanje lastnih Custev s ¢ustvi pomembnega
drugega. Dojencki pogosto dozivljajo splosno neugodje kot posledico distresa, ki ga dozivlja
druga oseba, zato pogosto jokajo, ko vidijo jokati drugega dojencka, ker $e ne razlikujejo jasno

med dvema psihi¢nima entitetama.

Egocentri¢na empatija pomeni stopnjo, na kateri otrok Se ne razume, kdaj je v stiski drug otrok
in kdaj on sam, zato vrstniku ponudi enako tolazbo, kot bi si jo sam zelel. V obdobju 2. leta
starosti se otrok tako zgolj odziva na Custva drugega, ne ve pa, ali neugodje, ki ga zaznava,
prihaja iz njega samega ali od drugih oseb. Za razvoj empatije je bistveno, da sCasoma razvije

zavedanje drugega kot lo¢enega od sebe (Light in Zahn-Waxler, 2012, v Goluh 2020).

Naslednja stopnja je stopnja kvaziegocentri¢ne empatije. Otrok v priblizno 3. letu starosti
razvije razumevanje, da je vir distresa nekdo drug in ne on sam, a kljub temu $e ne razlikuje
med svojo perspektivo in perspektivo druge osebe. Glede na teorijo spoznavnega razvoja po
Piagetu, to obdobje sovpada s predoperativno stopnjo. Na predoperativni stopnji otrok Se ne
presega egocentrizma, zaradi ¢esar na¢in pomo¢i, Ki jo nudi, $e vedno ustreza njegovim lastnim
potrebam in ne potrebam drugega (Kompare, 2019). Razumevanje tega, da ima vsak
posameznik drugacne potrebe v Custvenih situacijah vkljucuje zahtevne kognitivne procese, ki
se razvijajo skupaj s prefrontalnim korteksom. Iz tega razloga se kognitivha komponenta
empatije v razvoju pojavi kasneje kot Custvena in se spreminja skozi obdobje otroStva in

mladostni$tva (Decety, 2010, v Goluh 202).



Preskok se zgodi na stopnji prave empatije v zgodnjem otrostvu (pet do Sest let), ko se otrok
zaveda, da se notranja stanja drugih razlikujejo od njegovih. Njegovo empati¢no razumevanje
drugih ljudi se nanasa na vecje Stevilo Custev, kar mu omogoca, da natan¢neje in pravilneje
soCustvuje z drugimi in jim ponudi ustreznejSo obliko pomoci. Pri tem mu pomagajo predhodno
oblikovane kognitivne sheme, vezane tako na drugo osebo kot na situacijo, v kateri se je druga
oseba znasla (De Waal, 2012, v Goluh, 2020).

Otroci se spominjajo podobnih dogodkov, ki so se zgodili njim in ¢ustev, ki so jih pri tem
dozivljali. Taki dogodki in z njimi povezana Custva so vodilo njihovega odzivanja, zato je raven
empatije otrok v poznem otroStvu visja od ravni empatije otrok v zgodnjem otrostvu, saj imajo
otroci v poznem otroStvu vec izkuSenj. Razvoj empatije je torej povezan z otrokovim razvojem
socialnih in spoznavnih sposobnosti(Hoffman 2007, v Goluh, 2020). Na razvoj empatije v
zgodnjem otro$tvu moc¢no vpliva tudi socializacija. Odziv starSa na otrokov distres se povezuje
z odzivom otroka na distres drugega v prihodnosti, kar je pravzaprav modelno uéenje (Light in
Zahn-Waxler, 2012 v Goluh, 2020).

V srednjem otros$tvu Se razumevanje Custev nadgrajuje. Otrok lahko zavzame perspektivo
drugega, kar mu omogoca empati¢en odziv tudi, ko custva drugih niso popolnoma jasno
prepoznavna (Kav¢i¢ in Fekonja, 2009, v Goluh, 2020). Z zac¢etkom $olanja se otroci zaénejo
uciti uravnavanja lastnega vedenja in socialno sprejemljivega spoprijemanja s custvi. V
primerjavi s prejSnjim razvojnim obdobjem lahko zdaj upostevajo vecje Stevilo situacijskih in

.....

v Goluh, 2020).

Po Piagetu mladostniki presezejo egocentrizem in dosezejo fazo formalno-logi¢nega misljenja,
zadnjo fazo v razvoju svojih kognitivnih zmoznosti (Piaget, 1965 v Van der Graff idr., 2014).
Mladostniki s tem razvijejo zmoznost izloCiti sebe iz interakcije in preuditi situacijo iz
perspektive opazovalca (Van der Graf idr., 2014, v Mulali¢, 2015). V ¢asu razvoja od
novorojenc¢ka do mladostnika se tako zavzemanje perspektive in empati¢na skrb povecujeta,
medtem ko se osebni distres zmanjsuje (Davis in Franzoi, 1991 v Mulaci¢, 2015).

Zaradi tega pricakujem, da bo raven empatije nizja pri otrocih v 2. razredu kot pri dijakih 2.

letnika.



24 RAZLIKAY EMPATIJI MED SPOLOMA

Omenila sem ze, da lo¢ujemo kognitivno in emocionalno komponento empatijo. Glede na
tradicionalne spolne vloge naj bi bila za razvoj emocionalne empatije odgovorna mati, za razvoj
kognitivne empatije pa so bolj odgovorni ocetje. Matere so pogosto bolj osredotocene na svoj
odnos s héerami in sinovi, zato navezanost na mater vpliva na razvoj custvene, navezanost na

oceta pa na razvoj kognitivne komponente empatije (Yu idr., 2012, v Filip, 2017).

Do razlik med spoloma v izrazanju empatije pride Ze pri novorojenckih. Deklice se pogosteje
kot decki na jok drugega dojencka odzovejo z lastnim jokom. Prav tako deklice bolj kot decki
iS¢ejo oCesni stik in se bolj orientirajo glede na obraze in glasove. Zaradi pogostejSega
opazovanja drugih oseb in njihovih Custev deklice prej kot decki za¢nejo prepoznavati ¢ustva

drugih, kar jim omogoc¢a empatijo (Rogelj, 2016).

Baron-Cohen razlike v empatiji med spoloma predstavi skozi skrajnost mozganov. Obstajali
naj bi skrajno moski mozgani z okvarjenim krogotokom za empatijo in skrajno Zenski mozgani,
ki so zelo empatiéni. To teorijo podpre Studija Ruckert in Naybar (2008, v Goluh, 2020), v
kateri sta avtorja odkrivala povezanost empatije z aktivacijo desne mozganske hemisfere. Ta se
je pri empati¢nem dozivljanju aktivirala predvsem pri Zenskah, pri moskih pa so bili rezultati

bistveno nizji, kar kaze na mozno drugacno nevronsko osnovo moskih mozganov od zenskih.

Tudi Freudove psihoanaliticne teorije predvidevajo razlike med spoloma v empati¢nosti.
Zenske ne razresijo Ojdipovega kompleksa v tolik§ni meri kot moski in posledi¢no razvijejo
Sibkejsi superego. Zenske se morajo zato bolj zanasati na svoje emocionalne kot pa moralne

zmoznosti v interakciji s svetom (Lennon in Eisenberg, 1987, v Mulali¢, 2015).



3 CILJI INHIPOTEZE

Glede na prebrano literaturo sem postavila naslednje hipoteze.

Predvidevam, da otroci v 2. razredu osnovne $ole $e ne bodo znali opredeliti pojma empatija,
medtem ko ga bodo znali opredeliti dijaki 2. letnika. Empatija je namre¢ vecplasten in
kompleksen pojem, kot smo to lahko zaznali pri Stevilnih razli¢nih definicijah (Lipps, 1903;
Hoffman, 2003.), zaradi ¢esar imajo lahko otroci v 2. razredu z njegovo opredelitvijo tezave.
Poleg tega predvidevam, da bodo tezko opredelili nekaj, Cesar Se niso razvili v tolik$ni meri,

da bi se te svoje sposobnosti lahko dobro zavedali.

Moja naslednja hipoteza je, da bo raven empatije nizja pri otrocih v 2. razredu kot pri dijakih
2. letnika. Otroci v 2. razredu osnovne $ole so stari med 7 in 8 let, kar pomeni, da so po
Hoffmanu (2007, v Goluh 2020) na stopnji prave empatije. Tako torej Ze lo¢ijo lastna notranja
doZivljanja od notranjih dozivljanj drugih. Vendar vemo tudi, da je razvoj empatije tesno
povezan z razvojem drugih psiholoskih pojavov (spoznavnim razvojem, socializacijo,...).
Otroci v 2. razredu so po Piagetu (1965, v Van der Graff idr., 2014) na stopnji konkretnih
operacij, kjer sicer Ze presegajo egocentrizem, vendar Se niso sposobni abstraktnega misljenja.
Na drugi strani so dijaki 2. letnika na stopnji formalno-logi¢nih operacij in so sposobni
abstraktnega misljenja. To jim v kontekstu empatije omogoca, da znajo predvideti, kaj se bo
zgodilo, ¢e se na dolocen nacin odzovejo na distres druge osebe. Ni jim potrebno konkretno
preizkusati situacije, da bi ugotovili, kateri odziv bo pomagal drugi osebi v dolo¢eni situaciji.
Poleg tega imajo otroci v 2. razredu slabse razvit prefrontalni korteks, kar vpliva na nizje
razvito kognitivno komponento empatije. Emocionalna komponenta jim torej Ze res omogoca
cutenje distresa druge osebe, a se zaradi Se ne popolnoma razvite kognitivne komponente

teZje vzivijo v kozo druge osebe (Decety, 2010).

Glede razlik med spoloma sem predvidela, da bodo deklice v obeh starostnih skupinah
izrazale vi§jo raven empatije kot decki. Raziskave poleg dolocenih razlik med spoloma v
mozganskih odzivih na distres druge osebe (Ruckert in Naybar, 2008, v Goluh, 2020)
poudarjajo tudi pomemben vpliv socializacije in osebnih lastnosti na razvoj empatije. Glede
na to, kak§nim socialnim zgledom so izpostavljeni otroci, se naucijo empati¢nih odzivov.
Deklice so pogosto izpostavljene zgledom mater, ki si prizadevajo za dober ¢ustven odnos s
svojimi otroki in se v socialnih interakcijah bolj zanasajo na lastna ¢ustva kot moralo. Decki

pa so izpostavljeni zgledom oceta, ki le redko pokaZe svoja Custva in se pri odlocanju

10



pogosteje zanasa na svoj razum kot ¢ustva (Yu idr., 2012, v Filip, 2017; Freud (1950, v
Lennon in Eisenberg, 1987).
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4 EKSPERIMENTALNI DEL

4.1 UDELEZENCI

Vpragalnik sem izvajala v dveh oddelkih drugega razreda na Osnovni $oli Skofljica, natan¢neje
na podruzni¢ni Sola Lavrica (N = 35, N(deklice) = 20) in dveh oddelkih drugega letnika
Gimnazije Bezigrad (N = 42, N(deklice) =30). Povpre¢na starost osnovnosolcev je bila 7,23

let, povprecna starost gimnazijcev pa 16,12 let.

Stevilo udelezencev glede na spol in starostno skupino
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Graf 1: Stevilo udelezencev

4.2 PRIPOMOCKI

Prvo vprasanje je bilo namenjeno pridobivanju demografskih podatkov udelezencev (spol,

starost). Sledilo je vprasanje o razumevanju pojma empatija.

Nato sem za preverjanje stopnje empatije uporabila standardiziran vpraSalnik Indeks
medosebne odzivnosti (The interpersonal reactivity index — IRI; Davis, 1983). Vprasalnik je
merilo dispozicijske empatije, ki za izhodiS¢e vzame idejo, da je empatija skupek locenih, a
vseeno povezanih konstruktov. Vprasalnik vsebuje Stiri podlestvice s sedmimi postavkami, od
katerih se vsaka podlestvica dotika lo¢enega vidika empatije (zavzemanje perspektive,
empaticna zaskrbljenost, osebna stiska, fantazija). Vprasalnik sem za lazje razumevanje
skrajSala iz 28 na 12 postavk, tako da vsako podlestvico empatije zajemajo tri postavke. Na

postavke so udelezenci odgovarjali s pomogcjo pet stopenjske ocenjevalne lestvice.
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Odgovore sem nato ovrednotila tako, da sem vsakemu odgovoru pripisala dolo¢eno Stevilo tock,
kakor je to naredil Davis (1983) pri vrednotenju originalnega vprasalnika. 1zjema je bilo 10.
vprasanje pri srednjesolcih, ki je bilo zastavljeno obratno in sem ga zato vrednotila ravno

obratno kot ostale.

Tabela 1: Tockovnik

OBKROZEN ODGOVOR STEVILO PRIPISANIH TOCK
1 0
2 1
3 2
4 3
5 4

Tabela 2: Primer vrednotenja odgovorov

ID SPOL ST. ODGOVOR ST. TOCK
VPRASANJA

1 M 3 3 2

1 M 4 4 3

1 M 5 2 1

1 M 6 2 1

4.3 POSTOPEK

Vprasalnik sem z drugo$olci izvajala na PS Lavrica v dveh razliénih oddelkih ob prisotnosti
ucitelja. Ucencem sem najprej razdelila vprasalnike, jim razlozila navodila, nato pa sem jim
vsako vpra$anje posebej prebrala. Ceprav sem vprasalnik prilagodila njihovi starosti, so vseeno
potrebovali razlago pojmov "Custva" in "nadzorovanje Custev". TeZave so se pojavile tudi pri
devetem vprasanju, saj je le-to zastavljeno nekoliko "obratno™ in so potrebovali dodatno razlago

ocenjevalne lestvice. Vprasalnik so reSevali priblizno 20 minut.

Vprasalnik z dijaki drugega letnika sem izvajali v dveh oddelkih Gimnazije Bezigrad ob
prisotnosti profesorice za psihologijo. Dijaki so vprasalnike reSevali popolnoma samostojno,

dodatnih vprasanj niso imeli.

Statisti¢no obdelavo podatkov sem opravila v programu Excel.
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5 REZULTATI
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Graf 2: Poznavanje pojma empatija pri dijakih 2. letnika

Pri dijakih 2. letnika je pojem empatija znalo opredeliti 79% dijakov (87% dijakinj in 58%

dijakov). Med pravilne opredelitve sem stela vse, ki so vsebovali izraze sposobnost/ zmoznost

razumevanja Custev drugih/odzivanja na custva drugih/vzivljanja v Custva drugih/Custvena

inteligenca/postaviti se v kozo drugega. Eden izmed dijakov je odgovoril, da ve kaj pomeni

pojem empatija, a je bila njegova opredelitev: "Da si ¢ustven in Custveno zaznaven'", napac¢na

zato sem ga Stela med tiste, ki so obkrozili, da ne vedo kaj pomeni pojem empatija.

Med ucenci 2. razreda pojma empatija ni znal opredeliti noben udeleZenec.

2. letnik 2. razred Skupaj
M SD M SD
Decki 26,27 4,99 25,81 4,32
Deklice 28,80 6,91 30,70 5,94
Skupaj 27,71 6,29 28,99 5,91

Tabela 3: Povprecna dosezena raven empatije glede na spol in starostno skupino

Ko sem sestela tocke, ki jih je posameznik dosegel pri posameznem vpraSanju sem ugotovili,

da so decki v drugem razredu v povprecju dosegli 26,27 tocke (SD = 5,16), deklice pa 28,80

(SD =7,09). Skupaj so drugosolci v povprecju dosegli 27,71 tock.

Dijaki 2. letnika so povpre¢no dosegli 25,25 tock (SD = 4,87), dijakinje pa 31,97 tock (SD =

3,36). Skupaj so v povprecju dosegli 30,05 tock.
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Decki v obeh starostnih skupinah so v povprec¢ju dosegli 25,81 tock, kar je skoraj 5 tock manj

od deklic v obeh starostnih skupinah.
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6 RAZPRAVA

Na podlagi rezultatov sem ugotovila, da otroci v drugem razredu OS $e ne znajo opredeliti
pojma empatija, medtem ko to znajo dijaki drugega letnika. Rezultati so pokazali tudi, da je
raven empatije niZja pri otrocih v 2. razredu OS kot pri dijakih 2. letnika. Deklice v nasem
vzorcu so v obeh starostnih skupinah izrazale vi$jo raven empatije od deckov. Skladno s
pri¢akovanji sem ugotovila tudi, da starostna skupina vpliva na razliko med spoloma v ravni

izrazenosti empatije.

Po pri¢akovanjih drugosolci Se niso znali opredeliti pojma empatija. Gre za dokaj kompleksen
pojem in Ceprav so empatije sposobni, pojma ne poznajo. Poleg tega so imeli tezave tudi z
razumevanjem drugih abstraktnih pojmov v vprasalniku (npr. Custva,...). V skladu s hipotezo
je vecina dijakov znalo opredeliti pojem empatija s svojimi besedami (glej Priloga 4). Med
opredelitvami so se pojavljale besede socutje, sposobnost in zmoznost, kar nakazuje na to, da

dijaki razumejo, da je treba empatijo razvijati in ni le nekaj s ¢imer se rodis.

Dijaki so imeli v povprec¢ju nekoliko visje izrazeno empatijo od drugosolcev. S tem potrjujemo
hipotezo, da je raven empatije pri dijakih visja, kot pri osnovnosolcih, ¢eprav so si predhodne
raziskave v povezavi s to hipotezo pogosto nasprotujoce. Leja Viliénik (2024) je v svojem
magistrskem delu prisla do ugotovitve, da imajo 12-14 letniki vi§jo stopnjo izrazenosti empatije
kot 15-17 letniki, medtem ko je Aja Eva Rus (2018) v svojem magistrskem delu ugotovila, da
so mlajsi od 18 let kazali nizjo stopnjo empatije, kot starejsi od 18 let. Na empatijo dijakov do
neke mere $e vedno vplivajo izku$nje, saj imajo le ti ve¢ stikov z vrstniki, ki postanejo v
obdobju mladostni$tva veliko bolj pomembni od starSev in tako odkrivajo empatijo v
prijateljskih ter tudi prvih ljubezenskih odnosih, zaradi c¢esar imajo veC priloznosti za
spoznavanje in razvoj visje ravni empatije kot u¢enci 2. razreda OS. Razlika v ravni empatije
med dijaki 2. letnika in osnovnoSolci pa ni tako velika, ker imajo oboji Ze razvite doloCene
miselne procese potrebne za izraZanje empatije, kot so govorna sposobnost za izraZzanje Custev,
vzivljanje v perspektivno drugega. Tudi glede na razvoj misljenja po Piagetu na stopnji
konkretnih operacij (stopnja na kateri so drugoSolci) otroci presezejo egocentrizem In
posledi¢no razumejo, da pomoc, ki bi jo sami Zeleli v dolo€eni situaciji ni enaka pomoci, ki jo

potrebuje njihov prijatelj v isti situaciji.

V primerjavi med spoloma obeh starostnih skupin, so deklice dosegle visje rezultate na
vprasalniku empatije kot decki, kar potrdi naso hipotezo, da so deklice bolj empaticne od

deckov. Do tega po vsej verjetnosti pride zaradi drugac¢ne nevronske osnove, kot sta to ugotovila

16



ze Ruckert in Naybar (2008, v Goluh 2020). Prav tako na razvoj empatije v zgodnjem otrostvu
v veliki meri vpliva socializacija in osebne izku$nje. Z vplivom socializacije pa pridejo tudi
tradicionalne socialne vloge, pri ¢emer so moski zadolZzeni za delovanje druzbe in druzine,
zenske pa za ohranjanje harmonije v druzini (Parsons in Bales, 1955, v Lennon in Eisenberg,
1987). Zaradi omenjenih vlog so bili moski pogosto uc¢eni, da zanemarjajo svoja ¢ustva oziroma
le ta dajo na stran, da lahko objektivno gledajo na situacijo in naredijo, kar je najbolje za
druzino. Posledi¢no so bile Zenske bolj empati¢ne in Custvene, da so nadomestile njihovo

"pomanjkljivo" izrazanje Custev.

Opazovala sem razliko med spoloma pri osnovnoSolcih v primerjavi s srednjesolci V
povpreénem Stevilu doseZenih to¢k na vpraSalniku empatije. Razlika med decki in deklicami v
stopnji izrazenosti empatije je pri osnovnosolcih veliko manjSa kot pri srednjeSolcih, Cesar
nisem pri¢akovala 0z. sem mislila, da bo razlika med spoloma v obeh starostnih skupinah
priblizno enaka. Opazanje lahko pojasnjujemo z velikim wvplivom socializacije in
posameznikovih pridobljenih izkusenj tekom Zivljenja na empatijo. Z odraScanjem in predvsem
v ¢asu mladostniStva dijaki vedno pogosteje opazajo, kje v druzbi prihaja do ocitnih razlik med
moskimi in zenskami. Prepoznajo tudi, katere lastnosti zensk in moskih druzba spodbuja in
katere niso zaZelene. Opazijo lahko, da moski kaZejo manj Custev, saj so tako prepoznani kot
mocni in trdni ter sposobni zasedati vodilne poloZaje. Pri Zenskah pa prepoznavajo neznost,
skrb za druge, ki jim omogocajo uspesno sklepanje prijateljstev in pozneje materinstvo. Otroci
v drugem razredu na te razlike Se niso tako pozorni, ne ukvarjajo se Se toliko s priljubljenostjo
in sprejetostjo v vrstniSki skupini. Posledicno se decki in deklice v 2. razredu ne razlikujejo
toliko v tem, kako pogosto so socutni do drugih in jim s tem delno pokaZejo tudi lastno
ranljivost. Dijaki so nasprotno zelo obremenjeni s svojo sprejetostjo v vrstniski skupini in se

poskusajo vesti ¢im bolj v skladu s tem, kar druzba pri¢akuje od moskih in od Zensk.
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7 ZAKLJUCEK

V raziskovalni nalogi sem opredelila pojem empatija, njegovo nevrobiolo§ko podlago, njegov
razvoj in razliko med spoloma. Izvedla sem vprasalnik empati¢nosti IRI (Davis, 1983)) v dveh
razliénih starostnih skupinah ter raven dosezene empatije primerjala med tema dvema
skupinama, kot tudi med spoloma.

Rada bi izpostavila nekatere pomanjkljivosti moje raziskave. Vprasanje, kjer so morali
udeleZenci opredeliti pojem empatija, ni bilo najbolje zastavljeno. Po koncu resevanja
vprasalnika SO me namre¢ nekateri dijaki, ki niso znali opredeliti pojma empatija, vprasali, kaj
le-ta pomeni. Ob podani sopomenki "soutje" je nekaj dijakov takoj razumelo pojem,.
Sprasujem se, ali bi ve¢ dijakov in morda tudi osnovnos$olcev znalo napisati opredelitev pojma,
¢e bi besedo empatija zamenjali z besedo socutje.

Uporabila sem enega izmed mnogih vprasalnikov za preverjanje empatije. Morda bi ob uporabi
drugac¢nega vpraSalnika dobila tudi druga¢ne rezultate. Moj vzorec je zajemal dijake 2. letnika
gimnazije Bezigrad, ki je le ena izmed mnogih Gimnazij v Sloveniji. Lahko bi izbrala bolj
reprezentativen vzorec, v raziskavo vkljucila tudi razli¢ne srednje in podruzni¢ne $ole in S tem
dobila boljsi vpogled v moj problem, kako dobro ta starostna skupina razume pojem empatija
in poseduje to sposobnost.

Ena izmed pomembnejsih ugotovitev te raziskovalne naloge je gotovo razlika v ravni empatije
med decki in deklicami, ki pa je bila veliko manj$a med osnovnosolci kot med dijaki. S tem
vidimo, da imajo spolni stereotipi in opazovane razlike v druzbenih vlogah velik vpliv na razvoj
misljenja otrok ter Se posebno mladostnikov. Decke bi bilo sploh v obdobju mladostnistva
potrebno bolj (oziroma tako kot deklice) spodbujati k empati¢nosti, izrazanju in razumevanju
lastnih Custev in Custev drugih.

Nasa raziskava je izhodiSCe za nadaljnje raziskave, predvsem v zvezi z vplivom razli¢nih
ustanov na raven empatije. V prihodnjih raziskavah bi se lahko poglobili tudi v odnos med
empatijo in okoljem v katerem se posamezniki $olajo (ruralno, urbano) ter na raziskovanje
drugih vplivov na stopnjo empatije (npr. Stevilo sorojencev, veroizpoved, uporaba
tehnologije,...).

Moja raziskovalna naloga predstavlja pomembno izhodis¢e za razli¢ne ustanove in jih poziva
k izboljsanju razlik v sposobnosti empatije med spoloma ter splosnemu spodbujanju
empaticnosti med otroci in mladimi. Glede na to, da nekateri drugosolci niso razumeli niti
pojma cCustva, ki se je pojavil na vpraSalniku, bi lahko razmislili o tem, da bi otroke Ze prej

zaceli spoznavati s tako pomembnimi psiholoskimi pojmi. Prav tako je lahko moja raziskovalna
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naloga spodbuda starSem, da so zgled svojim otrokom pri izrazanju Custev in empati¢nih
odzivih na druge. Se posebno bi k temu radi pozvali ogete, ki so zgled de¢kom v otro$tvu in
pozneje tudi v mladostniStvu.

V celoti se mi zdi, da sem dobila zanimive rezultate, ki bodo v pomo¢ tudi nadaljnjim
raziskavam na podrocju empatije. Pridobila sem pomembno novo izkusnjo raziskovanja in

izvajanja vprasalnikov v zivo ter napredovala v pisanju raziskovalnega besedila.
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9 PRILOGE

Priloga 1: Soglasje za anketiranje
Osnovna $ola Skofljica

SOGLASIJE ZA ANKETIRANJE

S podpisom SOGLASAM, da se moj otrok

ucenec oddelka, lahko udeleZi anketiranja na temo empatija otrok, ki bo potekalo na PS
Lavrica.
Kraj in datum: Podpis:

(Prosim, ¢e podpisano soglasje otrok odda svoji razrednicarki.)

Eva Vezocnik, dijakinja gimnazije Bezigrad
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Priloga 2: Vprasalnik empatije za u¢ence 2. razreda OS

VPRASALNIK O RAZUMEVANJU CUSTEV DRUGIH (osnovno$olci)

Spol: M Z drugo
Starost v letih:
1. Ali ves kaj pomeni EMPATIJA: DA NE

Ce si obkrozil DA na kratko razlozi, kaj misli§, da je EMPATIJA:

Pri melednjih trditvah obkrozi Stevilko glede na to, kako moc¢no se strinjas z dolo¢eno

trditvijo:

1 —to sploh ne velja zame

2 —to po navadi ne velja zame
3 — niti velja niti ne velja zame
4 —to po navadi velja zame

5-to vedno velja zame

1. Pogosto razmisljam o tem, kaj bi se mogoce lahko zgodilo

5
2. Ko ima nekdo drug tezave, se pocutim zalostno, ¢eprav jaz
nimam tezav. 5
3. Ko berem knjigo ali gledam film se vzivim v Custva likov
(karakterjev) v zgodbi 5
4, Ko vidim, da je nekdo Zalosten, mu poskuSam pomagati

5
5. V¢asih poskuSam razumeti prijatelje tako, da si predstavljam, kako
onividijo in ¢utijo stvari 5
6. Ko se s prijateljem skregava poskuSam razumeti, kako se on
pocuti 5
7. Ko berem knjigo ali gledam film razmisljam, kako bi se jaz
pocutil, Ce bi bil glavni junak 5
8. V stresnih situacijah (npr. ko piSem preverjanje znanja) tezko
nadzorujem svoja Custva 5
9. Ce bi se moj prijatelj poskodoval, bi jaz postal zmeden in ne bi
vedel kaj storiti 5
10. Stvari me hitro prizadenejo

5
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11.

V¢asih tezko razumem zakaj se moj prijatelj tako pocuti

12.

Ko so drugi okoli mene jezni ali zalostni se ne pocCutim dobro
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Priloga 3: Vprasalnik empatije za dijake 2. letnika
VPRASALNIK O RAZUMEVANJU CUSTEV DRUGIH (dijaki 2. letnika Gimnazije
Bezigrad)

Spol: M 7 drugo

Starost (v letih):

1. Ali ves, kaj pomeni empatija? DA NE

Ce si obkrozil DA, prosim na kratko razlozi, kaj pomeni
empatija:

Pri melednjih trditvah obkrozi $tevilko kako mo¢no se strinja$ z doloc¢eno trditvijo:
1 —to sploh ne velja zame

2 — to po navadi ne velja zame

3 — niti velja, niti ne velja zame

4 - to po navadi velja zame

5 — to vedno velja zame

1. Pogosto sanjarim in si predstavljam stvari, ki bi se mi
lahko zgodile. 1 2 3 4

2. V stresnih/napetih situacijah se pocutim neprijetno.

3. Sem socuten do ljudi, ki jim gre v zivljenju slabSe kot

meni. 1 2 3 4
4. Ko berem knjige/gledam filme se poistovetim s Custvi
likov. 1 2 3 4

5. Ko vidim, da je nekdo Zalosten mu skuSam pomagati.

6. Druge ljudi poskuSam razumeti tako da pogledam na
stvari iz njihove perspektive. 1 2 3 4

7. Stvari me hitro prizadenejo.

8. Ce pride do spora, se poskusam postaviti v kozo
drugega. 1 2 3 4

9. Ko berem knjigo/gledam film se vanj(o) zelo vZivim.

10. V napetih situacijah ostanem miren.

11. Ce bi se moral sam spopasti s stresno/napeto situacijo
bi "zmrznil". 1 2 13 4




12. Ko drugi dozivljajo negativna Custva, mi je neprijetno
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Priloga 4: Tabela odgovorov dijakov 2. letnika na vprasanje: »Kaj je

empatija?«
ID | Spol |Starost | Empatija | Opredelitev
1M 16 | DA socutje
2|M 16 | DA da razumes Custva drugih
3|M 16 | DA da si Custven in Custveno zaznaven
da priblizno razumes kako se drugi okoli tebe pocutijo v nekih
41M 16 | DA situacijah
5/M 16 | DA imas obCutek do poCutja drugih, soCutje
6|M 16 | DA da zna$ soCustvovati in se postaviti v njihovo kozo
7|M 16 | NE
8| M 16 | NE
9| M 16 | NE
10(M 16 | DA da se znas postavti v koZo nekoga drugega
11| M 16 | NE
12|M 16 | DA razumevanje custev drugih
137 16 | DA soutje
147 16 | DA zaznati obCutenja drugih in Custvovati z jimi
15|7 16 | NE
16|7 16 | DA sposobnost obcutiti in razumeti Custva drugih
sposobnost posameznika, da razume in se zna vziveti v Custva
17|z 16 | DA drugih
sposobnost poistovetiti se s Custvi in tezavami drugih in z njimi
18|7 16 | DA socustvovati
razumeti obCutke, ki jih imajo drugi in razumevanje, da tvoja dejanja
197 16 | DA sprozijo neke obCutke pri drugih
20|7 17 |NE
21|7 16 | NE
22|7 16 | DA socustvovati, razumeti kako se pocutijo, Cutiti njihova Custva
23|7 16 | NE
socutje, prepoznavanje poCutja (Se posebej slabega), se poistovetiti
247 16 | DA Z njim, ga razumeti, mu pomagati
257 16 | DA znati socustvovati z drugimi
267 16 | DA razumes Custva drugih in soCustvujes z njimi
razumevanje in zaznavanje custev drugih ter zmoznost poistovetenja
27 |Z 16 | DA z njihovo situacijo/njihovimi ¢ustvi
287 16 | DA da so€ustvuje$ z drugimi
297 16 | DA razumevanje ¢ustev drugih in sposobnost so¢ustvovanja z njimi
30|7 16 | DA zmoznost soCustvovanja z drugimi
sposobnost razumevanja Custev drugih in se do njih primerno
31|7 16 | DA vedemo na podlagi le-teh
32|7 16 | DA ¢ustvena inteligenca
zmoznost Cutiti kako se druga oseba pocuti in zmoznost
33|7 16 | DA so€ustvovati z njo
347 17 | DA razumes Custva, se nanje odziva$
35|7 16 | DA da se zanimas za Custva in pocCutje drugih
36|7 16 | DA sposobnost razumevanja Custev drugih
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37|27 16 | DA sposobnost razumevanja Custev drugih

se znas$ postaviti v koZo nekoga drugega oz. znati razumeti kako se
38|7 17 | DA pocuti nekdo, ki je v tezki situaciji
39|7 16 | DA dozivljanje ¢ustev oz soCustvovati z drugimi

socustvujes z nekom in sprejmes ter ovrednoti$ njegova custva.
40|72 16 | DA Ponavadi jih tudi ti €uti$ na osebni ravni.
41|72 16 | DA razumes kaj drugi €utijo, socustvujes z njimi

razumevanje custev drugih po njihovem vedenju,
427 16 | DA izrazih......socustvovanje in Zelja po pomoci osebi
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