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POVZETEK

V raziskovalni nalogi smo se osredotocali predvsem na ucence priseljence ter tezave oz. izzive, s
katerimi se spopadajo ob selitvi v novo drzavo. Velik poudarek smo namenili jeziku in nainom ucenja
slovenskega jezika osnovnosolskih priseljencev. Skozi nalogo smo se poglobili predvsem v tezave, ki jih
slovenscina kot jezik predstavlja za otroke, ki se preselijo iz tujine. Tako se je skozi delo raziskovalne
naloge razvijala in dodelala ideja o zasnovi racunalniSskega programa kot pripomocka za pomo¢ pri
ucenju slovenscine za osnovno3olske priseljence, ki bi s sodobno tehnologijo, ki je dandanes mladim

blizu, predstavil moZnost uenja na zabaven in inovativen nacin, hkrati pa bi razbremenil pedagoge.

V zacetnem delu smo opredelili pojme, kot so selitve, preseljevanje in priseljenci, ter se dotaknemo

statistike preseljevanja med evropskimi drzavami in Slovenijo.

V empiricnem delu smo se poglobili v nacine u€enja pri priseljencih ter z intervjujem izvedeli ve¢ o

ucenju tako s strani ucencev priseljencev kot s strani gospe, ki se ukvarja s poucevanjem priseljencev.

Na podlagi empiri¢nih ugotovitev smo v zakljucku zasnovaliidejo o programu, ki v digitalni obliki ponuja

razlago ter razli¢ne vaje za pomoc pri u¢enju osnov slovenskega jezika.

Kljune besede: selitve, preseljevanje, uéenci priseljenci, pripomocki za uéenje slovenscine, zasnova

racunalniskega programa
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1. UVOD

Raziskovalna naloga predstavlja trenutno izredno aktualen problem, saj je zaradi vse vecjega
preseljevanja med razlicnimi drZzavami tudi pri nas naraslo Stevilo priseljencev. Med njimi je ogromno
osnovnoSolskih otrok, ki se ob selitvi v novo drZavo soocajo z mnogimi tezavami. Eden najvecjih izzivov,
s katerimi se spopadajo, je gotovo nov jezik, ki pa je klju¢nega pomena za vklju¢evanje v druzbo ter
Solanje. Kljub temu da se tako drzava kot vsaka mestna obc¢ina in nenazadnje vsaka izobrazevalna
ustanova zelo trudi ter omogoca u¢encem priseljencem pomoc pri ucenju slovenskega jezika, je le-te
vseeno premalo oz. je napacno zasnovana. Otroci, katerih materni jezik se izredno razlikuje od
slovenscine, se zgolj s pomocjo uciteljev v Soli ne morejo nauciti slovenskega jezika do te mere, da bi

lahko komunicirali z vrstniki in brez vecjih teZav opravljali Solske obveznosti.

Vsled navedenih problemov je nastala ideja o zasnovi racunalniskega programa, ki bi se ga zasnovalo
prav za namen poucevanja slovenskega jezika pri osnovnosolskih priseljencih. Nacin u¢enja s pomocjo
sodobne tehnologije je mladim zanimivejsi, hkrati pa bi razbremenil tudi pedagoge, ki zdaj morajo sami

poskrbeti za osnovno znanje slovenscine pri ucencih priseljencih.

1.1 Namen in cilji
Namen raziskovalne naloge je raziskati potrebe osnovnosolskih priseljencev pri u¢enju slovenscine in
na podlagi raziskanega oblikovati idejno zasnovo racunalniSskega programa kot pripomocka ucenja

slovenskega jezika za osnovnoSolske priseljence.
V raziskovalni nalogi smo si zastavili naslednje cilje, iz katerih smo v nadaljevanju izpeljali hipoteze:

- ugotoviti, na kaksen nacin so se ucenci priseljenci naucili slovenskega jezika;

- ugotoviti teZave pri ucenju slovenskega jezika;

- spoznati nacin poucevanja slovenskega jezika za ucence priseljence;

- spoznati najucinkovitejSe pripomocke pri ucenju slovenscine za ucence priseljence;

- oblikovati idejno zasnovo racunalniskega programa kot pripomocka za ucenje slovenskega jezika

za osnovnosolske priseljence.

1.2 Hipoteze oz. raziskovalna vprasanja
V raziskovalni nalogi smo si zastavili naslednje hipoteze oz. raziskovalna vprasanja, ki se nanasajo na

empiri¢ni del raziskovanja:

H1: Ucenci priseljenci se slovenskega jezika naucijo vec¢inoma v $oli in z vrstniskim pogovorom.



H2: Uéencem priseljencem pri u€enju slovenskega jezika najvecje tezave predstavlja dvojina, saj je

vecina drugih jezikov ne pozna.

H3: Nacini ucenja so razli¢ni, po navadi gre za delo ter u¢enje s pomocjo ucitelja na Soli; kot pripomocki

se najvec uporabljajo slikovni slovariji v tiskani obliki in interaktivne vaje, dostopne na spletu.

H4: Najucinkovitejsi pripomocki za ucenje slovenscine pri priseljencih so vaje (tako v digitalni kot tiskani

obliki), s katerimi lahko ucenci priseljenci utrjujejo svoje znanje in vadijo s prakti¢nimi primeri.

H5: Na$ program bi na zanimiv in zabaven nacin predstavil slovenski jezik priseljencem in omogocal
interaktivno ucenje jezika, prav tako pa bi razbremenil pedagoge, ki trenutno morajo sami poskrbeti

za osnovno znanje slovensc¢ine pri u€encih priseljencih.

1.3 Metode dela

V raziskovalni nalogi smo uporabili metode dela z literaturo in metodo intervjuja.

2. TEORETICNA IZHODISCA

2.1 Selitve
Selitve ali migracije so prostorsko gibanje ljudstva. To pomeni, da prebivalci zaradi kakrSnega koli

razloga spremenijo svoj kraj bivanja (Eucbeniki.sio, b. d.).

2.2 Priseljenci

Priseljenci so ljudje, ki so za stalno spremenili kraj bivanja (se preselili v dolo¢eno drZavo). Kadar gre
za kakrsno koli drugo vrsto selitve kot stalno, ne gre za priseljence. Priseljenci se lahko za selitev
odlocijo po lastni volji ali pa so vanjo na kakrsen koli nacin prisiljeni. Med prisilne selitve stejemo tudi

nenadne selitve zaradi naravnih nesrec (Eucbeniki.sio, b. d.).

2.3 Vzroki preseljevanja

Vzroki za preseljevanja so zelo razli¢ni. V danasnjem casu se ljudje preseljujejo predvsem zaradi
moznosti boljSega in kakovostnejSega Zivljenja. Novi kraj bivanja je tako bodisi varnejsi za Zivljenje (Ce
gre za selitev iz kakrsnih koli razlogov, povezanih z varnostjo) bodisi razvitejsi (npr. omogoca hitrejso,
laZjo in boljsSo zaposlitev). V zadnjem obdobju se opaza mocen porast preseljevanja druzin, pri cemer
gre po navadi za iskanje boljSega Zivljenja tako za starSe kot tudi za otroke. Pri preseljevanju druZin gre
pogosto tudi za priloZnost za boljSo zaposlitev enega ali obeh starSev, zaradi katere celotna druZina

mora oditi v tujino.



Selitve delimo po razlicnih merilih, in sicer na: ¢asovno, prostorsko, prostovoljno ali prisilno

preseljevanje (Eucbeniki.sio, b. d.).

2.3.1 Selitve glede na cas

Glede na ¢as razlikujemo stalne, za¢asne in dnevne selitve. Kadar govorimo o izseljencih, govorimo o
ljudeh, ki so za stalno spremenili svoj kraj bivanja. Ce gre za zacasno selitev, npr. za¢asno delo v tujini,
se prebivalci, ki se za dolo¢en cas izselijo iz domace drZave, kraja, okolja itd., imenujejo zdomci. Med
zaCasne selitve Stejemo tudi sezonske selitve, ki so po navadi vezane na sezonska dela. Pogoste so

predvsem v kmetijstvu, gradbenistvu in turizmu.

Dnevne selitve so tiste, ki so povezane z vsakodnevnim menjavanjem kraja bivanja in kraja dela

oziroma $olanja (Eucbeniki.sio, b. d.).

2.3.2 Selitve glede na prostor

Glede na prostor razlikujemo notranje, zunanje, meddrzavne in ¢ezmorske selitve.

Pri notranjih selitvah gre za preseljevanje znotraj dolo¢enega obmocja, npr. znotraj dolocene regije.
Kadar gre za zunanje selitve, te zavzemajo SirSe obmocje kot notranje. Pri meddrZavnih selitvah se
prebivalcev preseljujejo med razlicnimi drzavami, ki pa so si vseeno dokaj blizu (po navadi gre za drzave
iste celine). Kadar pa gre za preseljevanje prebivalcev med razlicnimi celinami, temu pravimo

¢ezmorsko preseljevanje (Eucbeniki.sio, b. d.).

~

Slika 1: Fotografija beguncev med preseljevanjem.



2.3.3  Prostovoljno ali prisilno preseljevanje
Selitve delimo tudi na prostovoljne in prisilne. Pri prostovoljnih selitvah se posameznik ali skupina ljudi
prostovoljno in po lastni presoji odloci za katero koli vrsto selitve. Prisilne selitve se po navadi zgodijo

zaradi verskih, eti¢nih, rasnih ali politicnih razlogov. Posledica prisilnih selitev so begunci (Eucbeniki.sio,

b.d.).

2.4 Selitvene znadilnosti

Slika 2: Priselitve in odselitve med Slovenijo in posameznimi celinami v letu 2022 (SURS, 2022).

Sslike 2 razberemo, da v Sloveniji potekajo intenzivni migracijski tokovi v Evropi. Priseljenci iz evropskih
drzav predstavljajo 96,4 % vseh priseljencev v Slovenijo. Podobno velja tudi za odseljene, kjer je deleZ

odseljenih v evropske drzave Se nekoliko visji (96,7 %).



Preglednica 1: Selitvene znacilnosti med Slovenijo in posameznimi evropskimi drZavami v letu 2022 (SURS, 2022).

5 Priseljeni v Slovenijo Odseljeni iz Slovenije Selitveni saldo
Drzava skupaj | moski | Zenske | skupaj | moski | Zenske | skupaj | moski | Zenske
Albanija 69 45 24 31 24 7 38 21 17
Avstrija 79 45 34 104 |58 46 -25 -13 -12
Belgija 20 13 7 21 14 7 -1 -1 0
Bolgarija 364 254 110 388 294 |94 -24 -40 16
Bosna in
Hercegovina 11.389 | 8.237 |3.152 | 5.647 | 4556 |1.091 |5.742 |3.681 |2.061
Ceska 36 13 23 32 18 14 4 -5 9
Crna Gora 155 93 62 78 54 24 77 39 38
Danska 4 3 1 4 4 0 0 -1 1
Francija 42 31 11 60 41 19 -18 -10 -8
Hrvaska 928 548 380 1.040 | 667 373 -112 -119 7
Italija 354 | 216 | 138 |548 |380 |168 |-194 |-164 |-30
Kosovo 5146 |3.814 | 1.332 | 2250 | 1.697 | 553 2.896 | 2.117 | 779
Madzarska 9% 60 36 102 60 42 -6 0 -6
Nemdcija 136 79 57 107 65 42 29 14 15
Nizozemska 29 19 10 24 18 6 5 1 4
Poljska 42 10 32 34 14 20 8 -4 12
Romunija 81 55 26 41 21 20 40 34 6
Rusija 654 315 339 171 82 89 483 233 250
Severna
Makedonija 1.682 | 972 710 816 524 292 866 448 418
Srbija 2.719 | 1.884 | 835 1.903 | 1.547 | 356 816 337 479
Svedska 13 9 4 19 11 8 -6 -2 -4
Svica 15 9 6 13 8 5 2 1 1
Ukrajina 6.223 | 2.106 | 4.117 | 133 76 57 6.090 | 2.030 | 4.060
ZdruZeno
kraljestvo 94 58 36 69 41 28 25 17 8
druge evropske
driave 256 162 9% 195 116 79 61 46 15

Iz preglednice 1 lahko razberemo intenzivnost migracijskih tokov v Slovenijo. Ugotovimo, da najvec
priseljencev prihaja iz nekdanje SFRJ, kar pripisujemo mozZnostim, ki jih ponuja Slovenija (predvsem na
gospodarskem podrocju). V zadnjem letu je opaZen tudi mocan porast priseljenih iz Ukrajine zaradi

izrednih razmer na tistem obmocdju.



Najvecje izselitve se kaZejo predvsem v gospodarsko Se razvitejSe drzave (v Avstrijo, Italijo, Francijo,
Madzarsko, Svedsko itd.) zaradi boljse moZnosti za zaposlitev in razvijanje kariernih poti. Prav tako
lahko razberemo intenzivno izseljevanje v drzave nekdanje SFRJ, kjer pa gre predvsem za preseljevanje

drzavljanov med razli¢nimi drzavami bivSe SFRJ.

2.5 Priseljevanje v Slovenijo
V Sloveniji je vstop in prebivanje priseljencev mozno z veljavnimi dokumenti in dovoljenjem za
prebivanjem, prav tako Slovenija priseljencem nudi mednarodno zascito in vkljuevanje v slovensko

druzbo (GOV, 2023).

2.5.1 Dovoljenja za vstop v Republiko Slovenijo

Drzavljani drZzav ¢lanic Evropske unije (in drzav ¢lanic Evropskega gospodarskega prostora) lahko
vstopijo v Slovenijo z veljavnim osebnim dokumentom in ne potrebujejo vizuma ali dovoljenja za
prebivanje. DrZavljani drzav, ki niso ¢lanice Evropske unije ali Evropskega gospodarskega prostora,
morajo pred vstopom v Republiko Slovenijo na diplomatskem predstavnistvu ali konzulatu Republike

Slovenije v tujini pridobiti vizum ali dovoljenje za prebivanje (GOV, 2024).

2.5.2 Mednarodna zascita

Mednarodno zasc¢ito v Republiki Sloveniji imajo osebe s statusom begunca in osebe s priznano
subsidarno zasc¢ito. Za mednarodno zascito lahko zaprosi tujec ali oseba brez drzavljanstva, ki meni, da
je v maticni drzavi sistemati¢no preganjana zaradi npr. verske, politicne, eticne pripadnosti itd. ali
oseba, ki meni, da bi bilo ob vrniti v mati¢no drZzavo ogrozeno njeno Zivljenje ali svoboda oz. bi bila

lahko oseba mucena, kaznovana ali izpostavljena necloveskemu ravnanju (GOV, 2024).

2.5.3 Vkljucevanje v slovensko druzbo
Republika Slovenija osebam s priznano mednarodno zascito in drzavljanom tretjih drzav zagotavlja
vkljuéevanje v slovensko druzbo ter programe pomoci vkljuéevanja vanjo. Osebe s priznano

mednarodno zaséito in sklenjeno pogodbo o integracijskih aktivnostih imajo pravico do:

e nastanitve v integracijski hisi ali drugih nastanitvenih zmogljivostih urada,
e denarnega nadomestila za zasebno nastanitev,

e tecaja spoznavanja slovenske druzbe,

e tecaja slovenskega jezika,

e enkratnega opravljanja preizkusa znanja slovenskega jezika,

e  kritja drugih stroskov, povezanih z izobrazevanjem,



e  kritja stroSkov prevodov, povezanih s priznavanjem in vrednotenjem izobrazevanja na podlagi
ustreznih dokazil,

e kritja stroSkov, povezanih s priznavanjem in vrednotenjem izobraZevanja, kadar formalne
izobrazbe ne more dokazati z dokumenti (GOV, 2024).

Tujci, ki niso drZavljani EU, so upravi¢eni do programov, ki zagotavljajo hitrejSe vklju¢evanje v

druzbeno, kulturno in gospodarsko Zivljenje Republike Slovenije, in sicer do:

e programov ucenja slovenskega jezika in seznanjanja s slovensko zgodovino, kulturo in ustavno
ureditvijo,
e programov medsebojnega poznavanja in razumevanja s slovenskimi drzavljani,

e informiranja v zvezi z njihovim vklju¢evanjem v slovensko druzbo (GOV, 2024).

2.6 Ucenci priseljenci
Ucenci priseljenci so Soloobvezni otroci brez slovenskega drzavljanstva, imajo pa dovoljenje za stalno
ali zacasno bivanje v nekem Solskem okolisu. V Solo se lahko vpiSejo tudi otroci, ki Se nimajo urejenega

statusa in so Soloobvezni ter Ze Zivijo v Republiki Sloveniji. Ta pravica izhaja iz Konvencije o otrokovih

pravicah (OS Slovenj Gradec, 2020).

Imetnik tuje listine o izobraZevanju se vpiSe v osnovno $olo v Sloveniji na podlagi Zakona o osnovni Soli.

Pomembna sta predvsem 10. in 15. ¢len zakona o osnovni Soli.

10. ¢len govori o tujih drzavljanih.
Otroci, ki so tuji drZavljani oziroma osebe brez drZavljanstva in prebivajo v Republiki Sloveniji,
imajo pravico do obveznega osnovnosSolskega izobraZevanja pod enakimi pogoji kot drZavljani
Republike Slovenije (Zakon o osnovni Soli, 1996, ¢l. 10).

15. ¢len govori o prilagoditvah ocenjevanja med Solskim letom
Za ucenca priseljenca iz druge drZave se lahko v dogovoru s starsi med Solskim letom prilagodijo
nacini in roki za ocenjevanje znanja, Stevilo ocen ter drugo. Znanje ucenca priseljenca iz druge
drZave se lahko ocenjuje glede na njegov napredek pri doseganju ciljev oziroma standardov
znanja, opredeljenih v ucnih nacrtih.
Ce se ucenec zaradi preselitve vklju¢i na $olo, ki izvaja program osnovne $ole po prilagojenem
predmetniku za osnovno Solo na narodno mesanem obmocju, se znanje ucenca pri pouku
italijanscine in madZarscine kot drugega jezika lahko ocenjuje glede na njegov napredek pri
doseganju ciljev oziroma standardov znanja, opredeljenih v ucnih nacrtih.
O prilagoditvah ocenjevanja med Solskim letom iz tega ¢lena odloci uciteljski zbor. Prilagoditve
ocenjevanja med solskim letom se ucencu priseljencu iz druge drZave upostevajo najvec dve
Solski leti po vkljucitvi v osnovno solo v Republiki Sloveniji.



Na podlagi vloge, naslovljene na Ministrstvo za Solstvo, otrokom priseljencem prvi dve leti
pripadajo dodatne ure za pomoc pri ucenju slovenscine. (Zakon o osnovni Soli, 1996, ¢l. 10).

2.6.1 TeZave, s katerimi se soocajo ucenci priseljenci

Ucenci priseljenci se tekom bivanja v novem okolju (predvsem na zacetku) soocajo z marsikatero
teZavo. Ze sama vklju¢enost v novo okolje za marsikoga pomeni velik izziv, poleg novega okolja ter
vrstnikov pa sta tu Se nova kultura in jezik; ta po dosedanjih podatkih predstavlja eno najvecjih tezav,
s katero se srec€ujejo ucenci priseljenci. Jezik je velik problem, saj je klju¢en tako za sporazumevanje
kot za Solanje. Neznanje jezika tako mnogo mladim priseljencem skorajda onemogoci kakovosten

razvoj na podrocju izobraZevanja, s tem pa mocno vpliva na njihovo prihodnost.

2.6.2 Obstojeci programi za ucenje osnov slovenskega jezika

Do sedaj se je razvilo dosti spletnih interaktivnih nalog za u¢enje osnov slovenskega jezika, vendar so
le-te ve¢inoma namenjene slovenskim otrokom prve triade osnovne Sole in niso nacrtno zasnovane za
poucevanje priseljencev, prav zato imajo za ta namen dosti pomanjkljivosti. Obstajajo tudi posebne
spletne strani, ki ponujajo razlicne naloge za ucenje slovenscéine, vendar pa so namenjene SirSemu
spektruin ne le otrokom, zato ne morejo dosegati dobrih rezultatov, saj sta razmisljanje in sposobnost
ucenja tujega jezika pri otroku in odrasli osebi nekaj povsem drugega. Prav tako Se ne obstaja dodelana
aplikacija za pomoc pri ucenju slovenskega jezika, saj so dosedanji pripomocki v obliki spletnih strani,

na katerih lahko uporabnik najde razli¢éne delovne liste in interaktivne vaje za pomoc pri uéenju.



3. EMPIRICNI DEL

3.1 Vklju€eni v raziskavo

V raziskavo smo vkljudili tri u¢ence priseljence ter gospo, ki se ukvarja s pouéevanjem priseljencev. Z
intervjujem smo dobili vpogled, kako na ucenje slovenskega jezika gledajo otroci, ki so se ob selitvi
srecali s tem, ter tisti, ki poucujejo in pomagajo priseljencem pri ¢im hitrejSem in ¢im lazjem ucenju

slovensdéine.

3.2 Tehnike in postopek zbiranja podatkov

Podatke smo zbirali s pomocjo intervjuja (glej prilogo 1). Na podlagi literature, vezane na obravnavano
tematiko, smo sestavili izhodiS¢na vprasanja za intervju. To so bila raziskovalna vprasanja, s katerimi
smo ugotavljali, s kakSnimi teZavami se ob vstopu v novo drzavo ter predvsem pri spoznavanju in
ucenju novega jezika spopadajo ucenci priseljenci razli¢nih starosti, kako se pri tem pocutijo ter kdo

jim je pri u€enju in tezavah zaradi novega jezika, okolja in kulture v pomoc in oporo.

Vprasanja smo spreminjali, dodajali ali izlocevali glede na potrebe intervjuvanih ucencev, vendar

smo se vseskozi drzali obravnavane tematike.

Intervjuvanje z ucenci je potekalo v februarju 2024. Intervjuji so bili opravljeni z mladostniki razlicnih
starosti, ki so udeleZeni v razlicnih izobrazevalnih ustanovah nase drzave. Z udelezenci smo vzostavili

stik in jih seznanili z namenom raziskovalne naloge.

Intervju z gospo, ki se ukvarja s poucevanjem priseljencev, smo prav tako opravili februarja 2024.

Intervju je bil izveden pisno.

3.2.1 Zapisi intervjujev
Mladim priseljencem razli¢nih starosti, ki so vkljuceni v slovenski izobrazevalni sistem, smo zastavili

izhodis¢na vprasanja za intervju (glej prilogo 1). V nadaljevanju je povzetek intervjujev.
Oseba A:

V Sloveniji Zivim Ze 2 leti. Ko sem se preselil v Slovenijo, nisem vedel, kaj naj pricakujem, kajti vzrok za
selitev je bila vojna. V Casu selitve sem bil Se zelo izgubljen in v strahu, vendar sem bil poln upanja, da
bom tu lahko nasel sebe. Govoriti slovensko sem se naucil ve¢inoma sam, ker sem si takoj nasel druzbo
Slovencev in sem lahko bil v stiku z jezikom. Seveda pa mi je pri u¢enju pomagal tudi tecaj, ki sem ga
obiskoval. Najtezje pri ucenju slovenscine je pisanje v knjiznem jeziku. Sicer pa se mi zdi slovenscina

laZja kot ukrajinscina.



Oseba B:

V Sloveniji Zivim Ze Sest mesecev. Ko sem se prvi€ preselil v Slovenijo, sem zacutil zanimanje za novo
drzavo. Takrat mi je bilo najtezje dojeti, da sem dale¢ od doma in druzine. U¢im se slovenskega jezika,
moji slovenski prijatelji pa mi pomagajo pri dodatnem pouku slovenscine v Soli. Moj materni jezik je
kazahstanscina, ki je povsem drugacna od slovenscine. Ker pa govorim tudi ruscino, ki je precej

podobna slovenscini, je zame ucenje slovenskega jezika nekoliko lazje.
Oseba C:

Na zacetku sem se pocutil zelo ¢udno, ker je bilo zame vse novo. Pocutil sem se hkrati mirno in
tesnobno. Spomnim se, kako prestraseni smo bili z druZino, ko smo prvic sliSali preizkusni alarm
gasilcev. Toda na splosno je bilo vse v redu. Na zac¢etku mi je bilo najtezje prav to, da nisem znal jezika
in da nisem poznal okolice. Sprva se jezika nisem naucil prav dobro. Spraseval sem bratranca, kaj sta
se ucila v 3oli, in prosil teto, da mi prevaja besede, ki jih nisem razumel. Potem sem se vpisal na tecaj
slovenskega jezika in se zacel intenzivno uditi. Imel sem zelo prijazno in usposobljeno uciteljico, zato se
ni bilo tezko nauciti osnov. Po koncu tecaja sem Ze imeli nekaj besednega zaklada, znal sem napisati
preprosto pismo in razumeti, kaj ljudje govorijo. NajteZji del u¢enja jezika je bila dvojina, saj ga v naSem
jeziku ni, in skloni. Ampak imam tudi v maternem jeziku z njimi teZave. Na splosno pa ni bilo zelo tezko.
Ker smo vsi Slovani, je veliko besed enakih. Ce pa primerjamo zapletenost jezikov, se mi sloveni¢ina
zdi teZja. Se posebej so me presenetila pravila o pisanju predlogov, $e posebej s (na primer s sirom),

saj za nas jezik veljajo pravila evfonije in takSno pisanje ni dovoljeno.

Intervju smo opravili tudi z gospo, ki se ukvarja z poucevanjem priseljencev ob selitvi v Slovenijo. V

nadaljevanju je povzetek intervjuja:
e Na kaksen nacin zaceti ucenje pri priseljencih, ki se prvic srec¢ajo z nasim jezikom?

V programu ZIP (zacetna integracija priseljencev) po navadi zanem z osnovami - predstavim jezik,

abecedo in s tecajniki poiS¢emo razlike in podobnosti z njihovim maternim jezikom.
e Koliko ¢asa traja vas program ucenja?
Program ZIP traja 180 ur in dodatnih 60 ur, za tiste, ki niso uspeli usvojiti vsega zahtevanega znanja.

e Kje opaZate najvelje teZave pri razumevanju in sporazumevanju v slovenskem jeziku pri

priseljencih?
Najvec tezav je pri dvojini in sklanjanju. Tudi vikanje jim dela nekaj tezav.

e Katere sklope besed najprej predstavite svojim u¢encem?
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Najprej se lotimo predstavitve in pozdravov. Spoznajo slovenske besede za glagol, samostalnik in
pridevnik (jih poveZzemo z besedami iz njihovega jezika) in tvorijo preproste povedi - jaz sem, jaz imam

... ti si, tiimas itd.
e Kaj se vam zdi najpomembnejse pri u¢enju priseljencev?

Po mojem mnenju je bistvenega pomena, da ¢imprej spoznajo osnovne besede, ki jim omogocajo
sporazumevanje z okolico. Pozdravi, predstavitev, vprasanja, s pomocjo katerih lahko ¢imbolj
samostojno funkcionirajo v okolju. Prav tako je zelo pomembno, da spoznajo kulturno ozadje drZave,
v kateri so. Prav tako jim je treba razloziti razliko med knjiznim in pogovornim jezikom, ki sta precej

razlicna.

o Kaksen bi bil po vaSem mnenju najucinkovitejsi pripomocek za pomoc pri uéenju slovenscine za

priseljence?

Pripomockov je vec (razni ucbeniki, delovni zvezki ...), izkusnje pa kaZejo, da je napredek odvisen od
vsakega posameznika in od njegove Zelje, da se vkljuci v druzbo. Pogosto jim svetujem, da si ogledajo
kaksno slovensko oddajo, preberejo otroSke zgodbe, ki jih poznajo v svojem jeziku in poslusajo

slovenske pesmi.
e Ali se vam zdi neznanje jezika priseljencev velik problem danasnje druzbe?

Vsekakor je v danasnji druzbi, kjer je priseljencev precej, to perec problem. Vsi tisti, ki imajo Zeljo in

veselje do ucenja jezika, lahko dokaj hitro napredujejo in napredek je opazen Ze po nekaj urah.

Bistvena je volja do ucenja in pogum, da spregovorijo v javnosti, saj jim omogoca svobodo pri urejanju

osebnih in tudi poslovnih zadev brez posrednika.

3.3 Sklepi empiri¢nega raziskovanja
S pomocjo intervjujev smo dobili natan¢nejse podatke o tematiki raziskovalne naloge, prav tako smo
dobili podatke o razlikah pogleda na ucenje s strani priseljencev, ki se ucijo slovenskega jezika, ter

nekoga, ki priseljence uci slovenscine.

K pogovoru smo povabili tri mlade priseljence razli¢nih starosti, ki so vkljuceni v slovenski izobrazevalni
sistem. Kot je mogoce razbrati iz njihovih odgovorov, je ucenje slovenskega jezika lazje tistim, ki v
osnovi govorijo slovanski jezik in je zato v besedis¢u precej podobnosti. Vsem najve¢ tezav
predstavljajo slovni¢na pravila in dvojina. Prav tako se priseljenci veliko hitreje naucijo ustnega

sporazumevanja, medtem ko imajo pri pisanju nekaj vec tezav.
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Pri uéenju jezika je zelo pomembna okolica posameznika. Ce ga spodbuja k uporabi jezika drzave, v
kateri biva, in ¢e ima moZnost nenehne komunikacije v tem jeziku, se ga bo bistveno hitreje in
enostavneje naucil, predvsem kar zadeva osnovno sporazumevanje. Vsi vprasani pa so se udeleZili

jezikovnega tecaja, kjer so poleg besedis¢a spoznavali tudi slovnico in njena pravila.

Hkrati lahko ugotovimo, da sta pri uéenju jezika, podobno kot pri ucenju vsega drugega, zelo
pomembni motivacija in Zelja po novem znanju. K temu pa lahko veliko pripomorejo usposobljeni

ucitelji in seveda zanimivi, sodobni pristopi in metode ucenja.
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4. IDEJNA ZASNOVA RACUNALNISKEGA PROGRAMA KOT PRIPOMOCKA
UCENJA SLOVENSKEGA JEZIKA ZA OSNOVNOSOLSKE PRISELJENCE

Ideja o racunalniSkem programu, namenjenem za poucevanje slovenskega jezika pri osnovnosolskih
priseljencih, je nastala, ko smo ugotovili, da na trziScu Se ne obstaja prav v ta namen razvita aplikacija.
Na spletu je dostopnih ogromno interaktivnih nalog in vaj, ki pa po navadi niso namenjene zgolj
ucencem priseljencem, zato ne temeljijo na osnovah, namenjenih sporazumevanju in komunikaciji,

temvec vedji poudarek dajejo snovi, ki se jo poucuje v 1. triadi osnovne Sole.

vev v

Racunalniski program, zasnovan kot aplikacija, ki se za razliko od trZis¢u Ze poznanih interaktivnih
nalog, prenese na samo digitalno napravo, bi bil namenjen ucenju osnov slovenskega jezika, potrebnih

za komunikacijo.

Aplikacija, poimenovana Slovko, bi skozi igre in razlicne naloge prehajala od osnovne do nekoliko
zahtevnejSe stopnje znanja slovenskega jezika, kljub temu pa bi vse naloge (tudi tiste nekoliko

zahtevnejse) ostale namenjene osnovam sporazumevanja v slovenscini.

4.1 Tematski sklopi
Ucenje s pomocjo aplikacije bi bilo razdeljeno na nekaj osnovnih tem. Na vsako temo bi se nanasal
dolocen sklop nalog. Tudi ko bi u¢enec obdelal vse teme, bi mu naloge ostale kadarkoli dostopne. S

tem bi omogocili, da bi bilo izobraZevanje trajno in bi se znanje lahko le nadgrajevalo in izboljSevalo.

1. POZDRAVI: razlikovanje med uradnimin neuradnim pozdravom, razli¢ni pozdravi ter komu je kateri
namenjen (npr. zdravo prijatelju, dober dan ucitelju)

VIKANJE TIKANJE: osnove ( koga vikamo, koga tikamo)

ABECEDA: spoznavanje ¢rk in glasov slovenske abecede

SOLA: besede, povezane s $olo ( $olski predmeti, kaj imas v $olski torbi itd.)

vk N

STEVILA: poimenovanje $tevil v slovenskem jeziku (najprej od 1 do 20)

4.2 Nacin ucenja

Aplikacija bi ponujala razlago in vaje, ki bi bile priseljencem v pomoc¢ za usvajanje prvih slovenskih
besed. Vaje bi bile zasnovane na javnosti Ze poznan nacin, le da bi bile vsebinsko zasnovane tako, da bi
bile prilagojene priseljencem. Razdeljena bi bila na tri stopnje glede na starost oz. razred, ki ga
uporabnik obiskuje (1., 2., 3. triada). V vseh stopnjah bi se ukvarjali z istimi temami, le da bi bil izbor
nalog in besedisca prilagojen starosti uporabnika. S tem bi zagotovili, da bi vsaka starostna skupina o
doloceni temi dobila vse informacije, ki jih glede na njihovo stopnjo izobraZevanja potrebuje za Solanje.

Naloge bi bile tudi prilagojene, da bi bile vsakemu uporabniku razumljive, saj kljub temu da ne glede
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na starost vsi priseljenci potrebujejo znanje osnov, se zanimanje, predvsem pa razumevanje glede na

starost mocno razlikuje.

V vsaki stopnji aplikacije bi u¢enje obsegalo pet osnovnih tem (glej 4.1.). Na vsako od njih bi se nanasal
dolocen sklop nalog ter pisna in video animirana razlaga snovi. Naloge bi bile razdeljene glede na
tezavnostno stopnjo, ki bi bila oznacena z barvami (zelena - stopnja teZavnosti 1, oranzna - stopnja
teZzavnosti 2 ter rdeca - stopnja teZavnosti 3). ReSevanje nalog ne bi bilo v nobenem sklopu pogojeno s
prej poslusano ali prebrano razlago ali obratno, saj bi s tem omogocili vsakemu posamezniku, da svoje

ucenje prilagodi svojim Zeljam, potrebam in zmoZnostim.

Naloge bi poleg prevodov v izbrani jezik vsebovale ogromno slikovnega materiala, ki omogoca lazjo

predstavo.

-/lli)

AS.  CN_.K B K.

Slika 3: Primer slikovnega gradiva (Otonicar, b. d.).

Slika 3 prikazuje primer naloge, ki bi jo vkljucili v naso aplikacijo. Oblikovana je tako, da s pomocjo
slikovnega gradiva otroku pomaga sestaviti besedo, ki poimenuje predmet na sliki. Tovrstne naloge bi
bile v aplikaciji zajete predvsem v sklopu ucenja slovenske abecede, saj omogoca povezovanje ¢rk v
besede ter v zahtevnejsih stopnjah tudi krajsSe besedne zveze. S pomocjo takih nalog se ucenec udi

slovenskih poimenovanj za predmete, Zivali itd.

14



Slika 4: Primer slikovne abecede (Kos, 2020).

Slika 4 prikazuje primer slikovne abecede, ki bi jo kot eno prvih in najpomembnejsih lekcij vkljucili v
naso aplikacijo. Preko spoznavanja ¢rk in glasov slovenskega jezika bi s pomocjo slikovne abecede
otroci spoznavali tudi slovenske besede oz. poimenovanja za razlicne predmete, Zivali itd. S tem bi Ze
med ucenjem same abecede pospesili Se razumevanje samih poimenovanj. Abeceda je pomembna
predvsem za laZjo in ¢im hitrejSo komunikacijo ter laZje vklju¢evanje v druzbo. Hitreje ko ucenec
priseljenec usvoji osnove slovenske abecede (predvsem glasove, ki so pomembni za izgovorjavo in
govor na sploh), lazje lahko naveZe socialne stike, ki so za Zivljenje in Solanje v tujem okolju nujno

potrebni.
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Slika 5: Slikovni prikaz za ucenje stevil (H5P, b. d.).

Slika 5 prikazuje primer slikovnega prikaza za pomoc pri u€enju poimenovanja Stevil. To ucenje je za
ucence priseljence pomembno zaradi laZjega sledenja in razumevanja matematic¢ne snovi v sklopu
osnovnosolskega izobraZevanja in nenazadnje tudi za laZje uvajanje v vsakdanja opravila, ki vkljucujejo

poimenovanija Stevil, npr. obisk trgovine, hitrejso in laZjo komunikacijo glede cene izdelkov.

Vse zgoraj prikazane naloge bi bile uporabljene v vseh stopnjah aplikacije, le da bi se glede na stopnjo
nekoliko spreminjal uporabljen slikovni material, da bi bil prilagojen starostni skupini, ki bi ji bil
namenjen. Slikovni material s slik 3, 4 in 5 bi bil ve¢inoma uporabljen na prvi stopniji (1. triada 0S), saj

vkljuCuje ogromno barv in animiranih podob (npr. stevil, slika 5), ki so Se posebej zanimive najmlajsim.
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4.3 Jeziki, zajeti v aplikacije

Prednost bi imeli jeziki, ki se od slovenscine zelo razlikujejo (npr. albanscina), saj imajo priseljenci, ki
prihajajo iz drzav, kjer se govorica od slovenske zelo razlikuje (teh pa ni malo) ob prihodu v Slovenijo
najvecje tezave z jezikom. Poleg jezikov, ki se zelo razlikujejo od slovenscine, bi bili v aplikacijo vkljuceni
jeziki drZav, iz katerih po zadnjih podatkih prihaja najvec priseljencev (glej preglednico 1). Ker se
preseljevanje na letni ravni zelo spreminja, kar pomeni, da drzave, kjer je intenzivnost migracijskih
tokov s Slovenijo visoka, ne bodo nujno imele enako mocnih migracijskih tokov ¢ez nekaj let, prav tako
pa lahko priseljevanje iz drzav, kjer trenutno intenzivnost migracijskih tokov s Slovenijo ni tako moc¢na,
naraste. Zato bi bilo za ¢im ucinkovitejsi razvoj aplikacije, ki bo uporabna vsaj desetletje, dobro, da bi
Ze v osnovi zajemala ¢im SirSi nabor jezikov, hkrati pa imela moZnost dodajanja novih jezikov v program

glede na selitveni prirast dolo¢enega leta.

4.4 Vizualna podoba aplikacije

Naslovna stran aplikacije bi bila v oranZni barvi z napisom Slovko in podobo animirane lisice, ki bi
ponazarjala glavni lik aplikacije. Ta bi uporabnike vseskozi med uporabo aplikacije usmerjala z napotki
in navodili za reSevanje razlicnih nalog. Prav tako bi bila aplikacija obogatena z veliko slikovnega
gradiva, ki bi se razlikovalo glede na teme, ki bi jih aplikacija zajemala, vizualna podoba bi bila
oblikovana z visokotehnoloskimi metodami, ki bi omogocale ¢im bolj realisticne podobe v aplikaciji.

Prav tako bi se podobe aplikacije razlikovale glede na starostne skupine uporabnikov.

Aplikacija bi bila namenjena osnovnosolskim priseljencem, zato bi bila tudi vizualna podoba ¢im
zanimivejSa osnovnosolcem. Aplikacija bi bila razdeljena na tri stopnje glede na starost oz. razred, ki
ga ucenec obiskuje (1., 2., 3. triada); glede na stopnje bi se razlikovala tudi vizualna podoba, da bi bila
¢im privlacénejSa vsaki starosti skupini. Z dobro vizualno podobo bi aplikacija pritegnila morebitne

uporabnike in jih spodbudila k ucenju, kar je tudi eden glavnih ciljev aplikacije.
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5. ZAKUUCNE UGOTOVITVE

Med raziskovanjem smo ugotovili, da je v zadnjem obdobju, ko je preseljevanja vedno vec in stevilo
priseljencev skozi leta tudi v Sloveniji naraséa, ucenje slovenscine pri ucencih priseljencih pogosto
velika tezava. Slovenscina na splosno velja za enega tezjih jezikov predvsem zaradi dvojine, ki je vecina

jezikov ne pozna, zato je za priseljence ucenje slovenscine lahko zelo dolg proces.

Ceprav se vse izobrazevalne ustanove zelo trudijo, je pomoci za osnovnosolske priseljence $e vedno
premalo oz. je napacno zasnovana. Velika obremenitev je na samih pedagogih, predvsem uciteljih
slovenskega jezika, ki ob rednem poucevanju zaradi ucencev priseljencev skorajda dobijo dodatno
sluzbo, ki jim vzame veliko ¢asa. Poleg pomoci, ki jo Sole nudijo uéencem, ki se preselijo iz tujine, ter
mnogo razli¢nih jezikovnih tecajev, ki jih zdaj ponuja Ze skoraj vsaka obcina, na spletu obstaja veliko

interaktivnih nalog za pomoc¢ pri u€enju slovenskega jezika, a vseeno na trziS¢u ne obstaja aplikacija, ki

bi bila v celoti zasnovana za namen poucevanja priseljencev slovenskega jezika.

Ker je sodobna tehnologija danes pravzaprav povsod in si brez nje ne znamo vec predstavljati svojega
vsakdana, se tudi v izobraZevanju vedno vec uporablja, prav tako je mladim blizu in veliko zanimivejsa
kot pisna oblika gradiv za pomoC pri izobrazevanju. S pomocjo digitalne aplikacije bi tako
osnovnosolskim priseljencem omogocili, da se slovenskega jezika ucijo na zanimiv in inovativen nacin,
s katerim bi zaradi preproste uporabe, ki je mogoca kjer koli, predvsem pa je namenjena domaci
uporabi, razbremenili ogromno pedagogov, u¢encem pa omocili, da kljub novemu jeziku razvijajo svoje
potenciale v Sloveniji, saj jim s pomocjo hitrega ucenja osnov slovenscine omogocimo, da se brez vecjih

tezav izobraZujejo in novi jezik ne zaznamuje njihove prihodnosti.

18



. VIRI'IN LITERATURA

e Eucbeniki.sio (b. d.). Geogrdfija 1. https://eucbeniki.sio.si/geo1/2532/index2.html.

e GOV. (2024). Mednarodna zascita. https://www.gov.si/teme/mednarodna-zascita/.

e GOV. (2023). Priseljevanje v Slovenijo. https://www.gov.si/podrocja/drzava-in-
druzba/priseljevanje-v-slovenijo/.

e H5p (b. d.). Numbers. https://h5p.splet.arnes.si/tag/numbers-11-20/

e Kos, M. (2020). Abeceda velike tiskane crke. https://mojesolskoleto.si/produkt/abeceda-
velike-crke-2.

e Otonicar, M. (b. d.). Otroske kriZzanke.
https://www.pinterest.com/alojzijaotonica/otro%C5%A1ke-kri%C5%BEanke/.

e 0SSlovenj Gradec (2020). Ucenci priseljenci: pravice, zakonodaja.
https://ucilnice.arnes.si/mod/page/view.php?id=895069

e SURS (2022). Selitveni prirast najvecji med drZavljani Ukrajine.
https://www.stat.si/StatWeb/News/Index/11211

e Zakon o osnovni $oli. (1996). Uradni list RS, 5t. 81/06 — uradno precis¢eno besedilo, 102/07,
107/10, 87/11, 40/12 — ZUJF, 63/13, 46/16 — ZOFVI-K in 76/23.
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK0448.

19



7. PRILOGE

1. INTERVJU

Koliko ¢asa Ze Zivi$ v Sloveniji?

Kako si se pocutil/a ko si se preselil/a v Slovenijo? Kaj je bilo takrat zate najtezje?
Na kaksen nacin si se ucil slovenskega jezika? Kdo ti je pri tem pomagal?

Kaj se ti je zdelo najteZje pri ucenju slovenscine?

Kako bi slovens¢ino primerjal s svojim maternim jezikom? Je veliko tezja?

2. INTERVJU

Na kakSen nacin zaceti ucenje pri priseljencih, ki se prvic srecajo z nasim jezikom?

Koliko ¢asa traja vas program ucenja?

Kje opazate najvecje teZave pri razumevanju ter sporazumevanju v slovenskem jeziku pri priseljencih?
Katere sklope besed najprej predstavite svojim u¢encem?

Kaj se vam zdi najpomembnejse pri ucenju priseljencev?

Kaksen bi bil po vaSem mnenju najucinkovitejSi pripomocek za pomoc¢ pri ucenju slovenscéine za

priseljence?

Ali se vam zdi neznanje jezika priseljencev velik problem danasnje druzbe?
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