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POVZETEK

V Velikem slovarju tujk Cankarjeve zaloZbe iz leta 2002 sva s soSolko zaceli raziskovati pojem empatija;
to je beseda, ki sva jo zasledili v komuniciranju, a nisva vedeli, kaj to¢no pomeni.

Sedaj veva, da je to sposobnost posameznika, da zazna in razume obcutja in razmisljanja druge osebe,
a ni nujno, da se s to osebo poistoveti. Zanimajo naju tudi karakterne lastnosti posameznikov —
sosolcev, prijateljev, uciteljev, druZinskih ¢lanov, znancev ..., ker bi jih Zeleli bolje razumeti v doloéenih
ravnanjih oz. situacijah.

V ta namen sva raziskovali zgodovino empatije, sam termin, najin cilj pa je empiri¢na raziskava, kako
je z empatijo v naSem Solskem prostoru in Sirse.

Ustvarili sva anketo za ucence, starse in strokovne delavce Sole, da dobiva okvirno sliko, kako so
udeleZenci empaticni; prav tako sva izvedli delavnice za uéence, kjer sva na podlagi izsledkov potrdili
ali ovrgli najine hipoteze raziskovanja problema.

Z najino raziskovalno nalogo Zeliva prispevati k boljSemu medsebojnemu razumevanju in k boljsi
medsebojni klimi na Soli in izven nje.

Kljuéne besede: empatija, komunikacija, karakter, medsebojno razumevanje, Solska klima
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ASTRACT

My classmate and | started researching the concept of empathy in the 2002 Velik slovar tujk “Essential
Dictionary of Foreign Words” by Cankarjeva zalozba. It is a word we have seen in communication, but
we did not know what it meant exactly.

Now we know that this is the ability of an individual to perceive and understand the feelings and
thoughts of another person, but it is not necessary to identify with that person. We are also interested
in the character traits of individuals - classmates, friends, teachers, family members, acquaintances...
because we would like to understand them in certain behaviors or situations.

For this purpose, we researched the history of empathy, the term itself, and our goal is an empirical
investigation of what empathy is like in our school environment and beyond.

We created a survey for students, parents and school professionals to get a general picture of how
empathic the participants are. We also held workshops for students where, based on the findings, we
confirmed or disproved our hypotheses for investigating the problem.

With our research project, we want to contribute to better mutual understanding and to a better
mutual climate at school and outside it.

Key words: empathy, communication, character, mutual understanding, school climate
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1 uvoD

1.1 Opredelitev podrocja in opis problema

Ljudje smo predvsem v danasnjem casu v svetu globalizacije premalo socutni in empati¢ni do soljudi.
Vse prevec je nasilja, sovrastva in etiketiranja: kdo si, od kod si, kakSen poklic imajo starsi, kaksno je
financno stanje sosoléevih starsev, kaksne barve je njegova koza, kaksne znamke oblacil nosi, je grd,
lep, pameten, neumen ...

Vse to se dogaja tudi na nasi Soli, Ceprav se vsi skupaj trudimo, da bi zZiveli v sozitju.
Kako bi se pocutil, ¢e bi bil »v koZi nekogag, ki je Zzrtev nasilja med vrstniki?

Ce se zna$ viiveti v to, kako se nekdo pocuti v neki situaciji, potem si empaticen.
Lotili sva se zahtevne naloge o empatiji.

Empatija je sposobnost zaznavanja in razumevanja, kaj druga oseba misli in cuti. Je psiholoska
sposobnost zaznavanja Custev druge osebe. To ne pomeni samo predstavljati si, kaj ¢uti drugi. Empatija
pomeni emocionalno vklju¢enost, povezovanje, razumevanje drugacnosti, saj izhaja iz osnovne
psiholoske predpostavke, da smo si ljudje razli¢ni, da se drugi razlikujejo od nas. Zato je treba na ljudi
gledati v njihovi razli€nosti, razumeti njihovo gledanje na stvari in njihove vrednote, nato pa
predpostaviti, kako bi se v danem polozaju pocutil ¢lovek, ki razmislja na tak nacin.

Empatija pomeni, da ¢lovek razume, da je locen od drugih oseb, da so ljudje razli¢ni in imajo zato lahko
drugacna cCustva in poglede na svet, kot jih ima on. Empati¢en otrok prepozna lastna ¢ustva kot tudi
Custva drugih ter jih poimenuje. Zmore obvladovati svoje Custvene reakcije, sposoben se je postaviti v
Cevlje drugih in si predstavljati, kako se drugi pocuti in kakSen odziv bi lahko pomagal tej osebi, da bi
se pocutila bolje (Pomurec, 2012; Spark & Stitch Institute, 2018).

Z raziskovalno nalogo Zeliva izvedeti, zakaj je empatija pomembna med osnovnosolci, kako lahko
pomaga v situacijah nasilja nad vrstniki, predvsem kako spodbuditi empatijo pri otrocih, uc¢enje o
Custvih, identifikacijo in ustvarjalnost.

Zato sva izvedli delavnice za ucence od 1. do 9. razreda nase Sole, anketirali sva ucence od 6. do 9.
razreda, starSe in strokovne delavce nase Sole.

1.2 Cilji naloge in namen

Namen raziskovalne naloge je bil:

% poglobljeno se seznaniti s pojmom empatija;

z anketami ugotoviti, kaksno je stanje empati¢nosti na nasi Soli in tudi pri starSih u¢encev;

z delavnicami poskusiti priblizati empatijo u¢encem;

izbolj$ati stanje na nasi Soli;

uzavestiti empatijo Sirse - vseZivljenjsko;

% nadaljevati z izobrazevanjem o empatiji.
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1.3 Raziskovalne hipoteze

Predpostavljava, da:

%  Hipoteza 1: Kidri¢evski osnovnos$olci prepoznajo ¢ustva drugih.

%  Hipoteza 2: Mlajsi u¢enci nase %ole so bolj empati¢ni kot starejsi.

%  Hipoteza 3: Uéenci znajo nadzirati svoja €ustva.

%  Hipoteza 4: Starsi prepoznavajo ¢ustva svojih otrok in jim stojijo ob strani, kadar so v tezavah.
%  Hipoteza 5: Ali so optimisti?

% Hipoteza 6: Bolj empati¢na so dekleta.

%  Hipoteza 6: Delavnice nama bodo prikazale trenutno stanje empatije na nasi $oli in na podlagi

le-teh bi lahko izboljsali pocutje vseh udeleZzencev v procesu izobraZevanja.

1.4 Raziskovalne metode

Za izdelavo raziskovalne naloge sva uporabili naslednje metode:

% iskanje in primerjanje ustrezne strokovne literature;
% delavnice za vse osnovnosolce ter primerjalna analiza med oddelki;
% anketiranje osnovno$olcev in starsev in strokovnih delavcev.

Raziskavo sva zaceli z zbiranjem ustrezne literature.

V decembru 2023 in januarju 2024 sva izvedli delavnice po oddelkih, kjer sva se osredotocili na igro
otrok, pogovor, posvecanju lastnim interesom, kako u¢enci prepoznajo lastna ¢ustva in ¢ustva drugih,
na odrinjenost drugacnih uc¢encev, vkljucenost v skupino, kaksen je bil odziv uditeljice, na empatijo v
odnosu do soSolcev, izrazanju Custev, kako ravnajo v dolocenih situacijah, kako se poslusajo,
spodbujajo, kaksno je njihovo zavedanje o pomembnosti pogovora in medsebojne pomoci, na
zbadanje predvsem pri ucencih tretje triade, »o grupiranju« v manjse skupine.

V decembru leta 2023 sva izvedli raziskavo s pomocjo anketnega vprasalnika za strokovne delavce,
starSe in ucence (priloga raziskovalne naloge).

Anketiranci so odgovarjali na vprasanja, ali pri soSolcu predvidevajo njegovo naslednje dejanje, ko
izraZza jezo, kako ravnajo v taksni situaciji, se znajo postaviti v njegovo koZo, ali svoje odloditve
sprejemajo sami ali poslusajo druge, kako reagirajo, ¢e se kdo norcuje iz sosSolca/sosolke, ali
odreagirajo ali samo opazujejo, ali znajo nadzorovati ¢ustva in ali jih znajo uporabljati v dolo¢enih
situacijah pravilno, ali so optimisticne osebe, znajo dolo¢ene situacije postaviti v prid sebe, kako si
predstavljajo depresijo, kako mislijo, da jo ob¢uti oseba, ki jo dozZivlja, ali v naravi obcutijo svoja ¢ustva
bolj kot v zaprtem prostoru, ali se kdaj pocutijo, kot da jih sosolci/sosolke podcenjujejo in obsojajo,
znajo zaznati €ustva drugih ljudi in kako jih prepoznajo, ali se kdaj poglobijo sami vase in svoja ¢ustva
povedo samemu/sami sebi.

StarSe ucencev sva povprasali, ali znajo doZivljati otrokova Custva in kako, ali znajo potrditi otrokova
Custva, kako, na kakSen nacin resujejo probleme z otrokom, ali prepoznajo svojega otroka na zunaj, ko
je v tezki situaciji, znajo ostati mirni v dolocenih situacijah, kaj storijo; se jim zdi, da so prehitro odrasli
in danes svoja Custva zapirajo vase, ali se kdaj poglabljajo sami vase, so optimisti¢na oseba, se znajo v
dolocenih situacijah postaviti v prid sebe in kako, kako izrazajo svojo empatijo in ali se zaradi svojih
Custev znasSajo nad svojimi otroki.
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Strokovne delavce Sole sva vprasali, na kaksen nacin otroci izrazajo empatijo v Solah, na kakSen nacin
prepoznajo empatijo pri uéencih/ucenkah, na kakSen nacin izraZajo empatijo do svojih ucencev, na
kaksen nacin se empatija pokaze pri otroku z dejanji ali besedami, kako bi pomagali otroku, ki ne zna
izrazati Custev, med otrocih katerih razredov se empatija najbolj izraza in zakaj in naj napiSejo mnenje
o tem, ali je nasa Sola empaticna in katere vsebine bi priporocali za izboljSanje empati¢nosti.

Predvsem so naju zanimali odgovori na vprasanja:
Na kakSen nacin otroci izrazajo empatijo v Solah?
Ali znajo nadzorovati Custva in ali jih znajo uporabljati v dolocenih situacijah pravilno?

Ali se kdaj pocutijo, kot da jih so3olci/soSolke podcenjujejo in obsojajo, znajo zaznati ¢ustva drugih ljudi
in kako jih prepoznajo?

Ali starsi prepoznajo svojega otroka na zunaj, ko je v tezki situaciji, znajo ostati mirni v dolo¢enih
situacijah?

Katere vsebine bi ucitelji priporocali za izboljSanje empati¢nosti?

Slika 1: Empatija. (Shaw, b. d.)
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2 TEORETICNI DEL

2.1 Pojem empatija

Empatijo pojmujemo zelo Siroko, zato pride velikokrat do napacnega razumevanja samega pojma
Sedanji pomen pojma empatija izvira iz nemske estetike, kjer se je v prelomu med devetnajstim in
dvajsetim stoletjem pojavil pojem »Einfiihlung«, ki ga prevedemo kot »vZivljanje«. To je bilo obdobje
obsirnega raziskovanja na podrocju empatije v filozofiji in hkrati v psihologiji (Lunacek, 2012; Simonic,
Empatija).

Prvi, ki je skoval izraz »empathy, je bil ameriski psiholog Edward Titchener. Izraz empatija je uporabil
v svojem delu Experimental Psychology of the Thought Process. Pri izrazu empatija je mislil na
ohranitev ideje jaza, projiciranega v zaznani predmet. (Simoni¢, Empatija).

Naslednja, ki je Se jasneje utemeljila pojem empatija, je Edith Stein. Njena razlaga je, da empatija ni
samo preprosto prevzemanje custev druge osebe, ampak gre pri tem tudi za to, da drugega dozivimo
kot lo¢eno osebo. Gre za izku$njo dozivljanja drugega. Pri tem se zavedamo, da se neka vsebina ali
dogodek ne dogaja nam. Empati¢na oseba je sposobna videti polozaj drugega iz svojega gledisca,
ampak niv istem polozaju. Pri tem ima dostop do notranjega dozivljanja drugega na nacin, ki ni odvisen
od njegove sposobnosti ugibanja. Poudarila je tudi vlogo empatije kot samospoznavanje. Preko
empatije lahko spoznamo tudi sebe in kako se razlikujemo od drugih. Empatija je tako osnova za
razumevanje lastne moralnosti in vrednot, ki jih imamo (Simoni¢, Empatija).

Empatija nas spremlja celo Zivljenje in je pomembna komponenta vsakega posameznika, z leti pa
postaja vedno bolj kompleksna in poglobljena. Razvojno gledano je najpomembnejSe zgodnje razvojno
obdobje posameznika, saj se empatija in njene karakteristike izoblikujejo v otroStvu. Skozi odraslo
dobo ostaja empatija precej stabilna. Najpomembnejsi temelji se tako izoblikujejo v otrostvu. Sam
pojem empatija velikokrat povezujemo s pojmi simpatija, skrb za drugega, altruizem in socialno
razumevanje. Pojma empatija in so€utje sta medsebojno povezana, vendar so med procesoma razlike.
Pri obeh se v opazovalcu pojavijo obCutja, ki so povezana z obcutji druge osebe, vendar gre pri empatiji
bolj za razumevanje osebe, pri soCutju pa se opazovalec zavzema za dobro pocutje druge osebe.
(Simonic 2014: 63-67).

Pri empati¢cnem vZivljanju se posameznik postavi na mesto drugega, pri tem pa zazna in razume
oziroma se vzivi v misli in obcutja drugega. V nasprotju s simpatijo in soCutjem se z drugim ne
poistoveti. Posameznik deli misli in ¢ustva z drugo osebo. Tako iz svoje perspektive razume stanje
drugega. Pri tem posameznik spozna, kaj je vsebina dolo¢enega dozZivljanja druge osebe v tem stanju
in kaj to doZivljanje v tem stanju pomeni tej drugi osebi. Pri empati¢nem vZivljanju tako spoznamo
dozivljanje Custvenih, fizicnih ali psiholoskih stanj drugih ljudi, gre za sposobnost branja ¢ustvenega
ozrac¢ja med ljudmi. Drugega prepoznamo kot samostojno osebo, ki ima svoj jaz in je razlicen od nas,
je individualen. Empatija omogoc¢a razdiritev zavesti posameznika. Clovek se razsirja tako v svet onkraj
svoje notranjosti in seZe do polja drugega. (Simoni¢, Empatija).

Tako je clovek motiviran, da skrbi za socloveka (Simoni¢ 2014). Nesreca drugega na nas deluje
motivacijsko in vpliva na solidarnost ter potrebo po pomoci. Ce pomagamo, se bole¢ina obeh zmanjsa
— tistega, ki trpi, in drugega, ki soCustvuje. Ljudje se ne odzivajo vedno empatic¢no, temvec sta pogosta
odziva brezbriznost in privoscljivost. Kako se bo nekdo odzval, je predvsem odvisno od podobnosti med
#rtvijo in opazovalcem. Ce sta si zelo podobna, je veéja verjetnost, da bo opazovalec tudi pomagal.
Pomoc je odvisna od Custvene bliZine med tistim, ki pomaga, in osebo v stiski (Ule, 2004).

S tem, ko se clovek socutno odzove, lahko poseZze po dejanjih, ki bodo zmanjsala stisko drugega.
(Simoni¢, Moc).
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Bolj ko je ¢lovek empaticen, laZje se sporazumeva z drugimi osebami in to mu pomaga bolje delovati v
celoti. (Vrecer, 2015).

Kadar posameznik v svojem okolju nima moZnosti razviti empatije, ima Se vedno moZnost za razvoj
kasneje v Zivljenju, pri tem pa je treba zagotoviti optimalne pogoje. Zato bi se moralo tudi Solstvo bolj
zavedati pomembnosti empatije in jo skusati bolj sistematic¢no spodbujati (Skalar, 1997).

Empatija in prosocialno vedenje sta zelo zazelena v $oli, saj pomagata ustvarjati pozitivno Solsko klimo,
vplivata na boljSe medsebojne odnose, zavirata agresivnho vedenje in izboljSujeta Solski uspeh.
Prosocialno vedenje podpira dejavno ucenje, saj so odnosi tako boljsi tudi med ucenci in ucitelji.
Prosocialno vedenje je vrednota, ki se je moramo v Solstvu Se posebej dobro zavedati, saj lahko z njo
pokazemo pomembnost pri skrbi za pravi¢nost in enakost na lokalni, nacionalni in tudi mednarodni
ravni. Vrednota je pomembna tudi za koncept dejavnega drzavljanstva (Caprara, 2014).

2.2 Zgodovina empatije

Veliki slovar tujk Cankarjeve zaloZzbe iz leta 2002 razlaga, da beseda empatija v grskem jeziku pomeni
strast, psiholoSka znanost pa z njo oznacuje sposobnost posameznika, da zazna in razume obcutja in
razmisljanja druge osebe, vendar se z njo ne poistoveti. Nedvomno je ta sposobnost v veliki meri
odvisna od mentalitete naroda in od znacaja posameznega ¢loveka. Narodi na severu nase celine so v
obnasanju bolj »zapeti«, medtem ko so na toplem jugu zelo sprosceni. Podobno lahko re¢emo o
znacaju ljudi: nekateri iS¢ejo in najdejo stike z ljudmi, drugi pa se zapirajo vase. Za evangelijsko
krs¢anstvo je »empatija« dejansko ljubezen do bliznjega, ki je temeljna zapoved nase vere. Muslimani
so morebiti druzinsko ali klansko bolj povezani in v tem pogledu nas kristjane vabijo k posnemanju
(Cuk, 2009).

Empatijo lahko najbolj preprosto pojasnimo s sposobnostjo vzivljanja v drugega ¢loveka (grska beseda
"empatheia" pomeni "vziveti se"), kar pa ne smemo razumeti kot sentimentalnega (pretirano
Custvenega) poistovetenja s Custvenim stanjem druge osebe (Trtnik, 2010).

2.3 Zakaj je empatija pomembna?

Empatija je sposobnost, ki ti pomaga, da razumes, kako se nekdo drug pocuti, in da si predstavljas, v
kaksni situaciji se je znasel. To je zmoZnost, da se »postavis v koZo nekoga drugega« in razumes, kako
se lahko v doloceni situaciji pocuti (Baron-Cohen, 2004).

Milivojevi¢ pravi, da je empatija osnova Custvene inteligence. Povsem naravno je, da ¢lovek na svet
gleda iz svoje perspektive, skozi lastno doZivljanje. Sposobnost empatije je sposobnost, da se svet
pogleda iz perspektive drugega, torej moramo predpostavljati, kako doZivlja svet drugi. To pa je nekaj,
kar nam ni dano in ¢esar se moramo nauciti.

Zakaj je empatija pomembna za otrokov osebnostni, ¢ustveni, socialni razvoj?

Predvsem zato, ker z empati¢nimi posamezniki pridobimo vsi, tako oni sami, kot ljudje okoli njih. Vsi
imamo namrec radi ob sebi tople, so¢utne in razumevajoce ljudi. Klima v skupini takih otrok je prijetna,
pozitivha, sodelovalna in ustvarjalna. V njej lahko otroci, ki morda Se nimajo razvite empatije,
pridobivajo pozitivne izkusnje in se ucijo takSnega vedenja, razmisljanja in ¢ustvovanja. Tudi ucenje v
taksni skupini je kakovostnejSe (Baron-Cohen, 2004).

Empaticen otrok bo imel praviloma Siroko socialno mrezo, veliko prijateljev, saj bo lahko razvijal zdrave
odnose, laZje bo reseval konflikte in bo kasneje v Zivljenju ljubec prijatelj, partner in starS. Ne bo
omejen le na svoje doZivljanje sveta, sposoben bo iti iz svojega doZivljanja in se postaviti v Cevlje
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drugega. Znal bo pogledati situacijo s perspektive drugega in bo laZje razumel vedenje, ¢ustvovanje te
osebe. Tak otrok bo bolje razumel druge in se bo bolje znasel (Baron-Cohen, 2004).

Empatija je bioloska prilagoditev sodelovanja med ljudmi in je bistvenega pomena za preZivetje vrste.
Empatija oznacuje zmoZnost zavedanja in razumevanja notranjega stanja drugega. Empatija nam
omogoca, da imamo posluh za to, kako se drugi pocuti ali o ¢em razmislja. Hkrati nam omogoca, da
razumemo njegove namene, predvidevamo njegovo vedenje in izkusimo Custva, ki so jih sprozila
njegova Custva. Pomaga nam komunicirati, nas prepricuje v to, da pomagamo drugemu in nas ustavlja
pred tem, da bi mu Skodovali. Pri vsem tem je pomembno poudariti, da empatija ne pomeni zmoznosti
poistovetenja z drugo osebo, ampak zmoznost razumevanja oz. vzivljanja v obcutja ter misli druge
osebe (Baron-Cohen, 2004).

Podoben pojem kot empatija je simpatija. Simpatija je zmoZznost videnja sebe v drugih, ki nam pomaga
razumeti druge kot cuteca bitja, kot smo mi; torej opazovalec ¢uti podobne afekte ali ¢ustva kot
opazovani. Pomembna razlika je v tem, da se pri empatiji z osebo ne poistovetimo oz. njenih obcutkov
ne ¢utimo v sebi, jih pa razumemo (Baron-Cohen, 2004).

Empatija je bioloska prilagoditev sodelovanja med ljudmi v doloceni druzbeni oz. kulturni skupnosti in
je bistvenega pomena za prezZivetje vrste, saj spodbuja moralno presojanje, idejo o pravi¢nosti in
Zivljenje v socioekonomskem kontekstu. Vse to pa pripomore k tesneje povezani skupnosti, spodbuja
delovanje skupnosti in zagotavlja pripadnost skupnosti. Dobri empati imajo dolocene lastnosti:
zmoznost ocenjevanja motivov drugih; zmoZnost uvida v motive in vedenje drugih in dobro socialno
zaznavanje. Stevilne $tudije kaZejo tudi, da so empati¢ni ljudje psihologko zdravi, niso anksiozni in
zaverovani sami vase (Baron-Cohen, 2004).

2.4 Razvoj empatije

Empatija se ne razvije avtomati¢no. Ob rojstvu imamo v sebi sicer kapaciteto za empatijo, za njen razvoj
pa potrebujemo izkusnje in prakso. Empatija ima tako emocionalno kot tudi kognitivno komponento.
Najprej se razvije emocionalna, saj Ze dojencki zrcalijo custvena stanja in izraze drugih okoli sebe.
Dojencki, stari osem do deset mesecev, lahko kaZejo znake empatije. Zgodnja povezanost dojenckov
in njihovih starSev je zato bistvenega pomena. StarSi otroka negujejo, ljubkujejo, otrok pa razvije
asociacijo med pozitivno €lovesko interakcijo in obéutkoma umirjenosti ter varnosti. Dojencki, ki se
pocutijo varne in ljubljene, bodo kasneje obcutljivejsi do ¢ustvenega doZivljanja drugih. Navezanost
med dojenckom in starsi je tako temelj za razvoj empatije in socutja kasneje v Zivljenju (Delo, 2011).

Nekje med Sestim in sedmim letom se pojavi Se kognitivha komponenta in za¢ne dopolnjevati
emocionalno, ki se je oblikovala v prvih letih Zivljenja. V predSolskem obdobju se otroci vse bolj
zavedajo, da imajo razli¢ni ljudje razlicne poglede, dozZivljanja in ¢ustva v dolocenih situacijah. Ob
vstopu v Solo so Ze zmoZni dojeti neko Custveno situacijo iz perspektive drugega in lahko tudi Ze
ponujajo resitve, kako bi pomagali nekomu v stiski. Otroci z razvojem postanejo vse bolj ves¢i pri
uravnavanju lastnih stisk, pridobijo nekaksen »kognitivni prostor«, s pomocjo katerega se povezejo z
izkusnjo drugega, ne da bi jih ta povsem preplavila. S tem se postavijo temelji za celovita eti¢na in
moralna vprasanja, s katerimi se srecCujejo mladostniki na temo neenakosti, rasizma in vrstniskega
nasilja (Delo, 2011).

Empatijo poznajo tudi Zivali, Se posebej velike opice. Primatolog Frans de Waal navaja, da Simpanzi

.....

SibkejSega, kasneje posamezniki tolaZijo napadenega veliko pogosteje kakor trepljajo zmagovalca
(Delo, 2011).

15



Seaph

Raziskovalna naloga: EMPATIJA %ﬁ

Clovek je socialno bitje in vsakdo ima sposobnost, da razvije empatijo. To je spretnost in kot vsako
drugo spretnost se da nauciti tudi empatije. In kaj imajo skupnega ljudje z visoko stopnjo empatije?
(Delo, 2011)

% Popolna prisotnost

Empaticni ljudje vam vzbudijo obcutek, kot da ste edini v prostoru. Ko z nekom komunicirajo, mu
namenijo popolno pozornost in spoStovanje, kar je v danasnjem divjem in norem svetu Ze zelo redko
(Delo, 2011).

% Umetnost poslusanja

Da bi nekoga resni¢no podprli, ga morate najprej razumeti. Custveni ljudje si vzamejo ¢as, da spoznajo
in razumejo sogovornikove prednostne naloge, Zelje in motivacijo. To terja pozorno poslusanje brez
sodbe in vnaprejSnjega predvidevanja. Empati torej aktivno poslusajo, da si pridobijo pravi vpogled, k
pozornemu poslusanju pa spadajo Se:

- razmidljanje: »Ce prav razumem, si hotel/a povedati, da ...« ali »Zdi se mi, kot da ...«;
- potrditev: nasmeh, prikimavanje, kratka verbalna potrditev »Razumem« in »Mh, mh«;
- spodbujanje: »In potem?« (Delo, 2011).

% Neverbalna komunikacija

Komunikacija poteka onkraj besed. Ce opazite, da je nekdo napet, da se umika ali nenadoma izgine iz
vidnega polja, gre za olitna znamenja, da je oseba v stiski. Z empatijo mu lahko greste nasproti.
Namesto da bi ignorirali njegova Custva, ga nezno in prijazno vzpodbudite, naj vam odkrije, kaj ga muci.
Tak pristop mu omogoca svobodno izbiro, da odkrito deli svoja Custva, vedoc, da ga ne boste presojali
ali ga kritizirali. Sprostitev Custev je lahko izhodis¢e za plodno resevanje tezav.

% Molk

V prizadevanju, da bi nekomu pomagali, pogosto skusamo koncati sogovornikove stavke, mu ponuditi
nasvet ali vsko¢imo v njegove besede. Custveni ljudje vedo, kako moéna je lahko tisina, kako koristen
je molk. Ne prekinjajo sogovornika in mu ne skacejo v besedo. Najprej premislijo in Sele potem odprejo
usta. (Delo, 2011)

% Vprasanja namesto nasvetov

Namesto da bi izrazali svoje mnenje in delili nasvete, empaticni ljudje sprasujejo, in sicer zato, da bi
bolje razumeli, kaj tis¢i sogovornika. Nekaj primernih in koristnih vprasanj:

- Kako se ob tem pocutis?

- Milahko poves kaj ve€ o tem?

- Kaj bi ti pomagalo?

- Kaj sklepas iz tega? (Delo, 2011)

% Pravi zaimki

Voditelji empatic¢ne narave se pogovarjajo, kako se bodo spopadli zizzivi v skupini in uporabljajo zaimke
kot so mi, nas ali nas. Tako se vsi Cutijo sprejeti in so posledi¢no bolj samozavestni (Delo, 2011).

Raziskave kazejo, da je sprememba jezikovnega pogovora korak k sprejemanju empati¢nega odnosa.
Ljudje, ki uporabljajo te zaimke, bolje interpretirajo misli, ob¢utke in vedenje drugih, kar je bistvo
empatije. Ko se Zelite resni¢no povezati z drugimi, ustvarite vez tako, da govorite o skupnih ciljih (na
primer: Pogovorimo se, kaj bomo storili, da bomo resili ... To teZavo bomo premagali skupaj.) (Delo,
2011).

% Pogledi drugih

Custveni ljudje vadijo spretnost, imenovano perspektivno vedenje. Povedano drugace, stopijo v ¢evlje
drugih in si predstavljajo, s kakSnimi strahovi se soocajo. S temi vajami se ucijo razumeti staliS¢a drugih.
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Ko se soocajo z zahtevno, tezko osebo, je pomembno, da predvidevajo njen pozitiven namen. Dvome
in ugovore ne jemljejo kot zlonamerne, ampak jih obravnavajo resno in spostljivo (Delo, 2011).

2.5 Stopnje empatije

v

osebe oziroma mejne osebnosti. Na nizki, a pozitivni stopnji empatije so ljudje, ki imajo razlicne
bolezni, recimo avtizem in aspergerjev sindrom. Ce so ljudje &isto na repu lestvice, to e ne pomeni, da
gre za patoloske nasilneze; morda gre le za sebi¢ne in narcisoidne ljudi, ki zase menijo, da so veliko
boljsi kot drugi, imajo monologe in ne dialoge, ni pa nujno, da so morilci, posiljevalci ali sadisti, a vendar
lahko v doloéenih razmerah ali ¢e pridejo do moci, drugim Zivim bitjem povzrocijo psihi¢no ali fizicno
bolecino in jih njihovo trpljenje ne prizadene, saj mislijo, da so si to zasluZili (Baron-Cohen, 2004).

Obstaja tudi druga stran empati¢ne lestvice. Znan je primer Fione Torrance, ki je hiperempati¢na — in
kadar vidi trpljenje ljudi ali Zivali, njihovo trpljenje z vso intenzivnostjo obcuti na svojem telesu ali v
svojem umu. Ce gleda nekoga s poskodovano roko, jo bo zacela moéno boleti roka. Ko vidi nekoga jesti,
v svojih ustih obcuti hrano, zato je zacela hujsati, saj je vedno imela obcutek, da se je ze najedla, ¢eprav
je le opazovala druge pri tem. Kadar stopi v sobo, polno ljudi, takoj ve, kdo v njej je depresiven, kdo je
tistega dne prejel dobro novico in kdo je jezen (Baron-Cohen, 2004).

Najpogostejsi pokazatelji pretirane empatije:

- Zlahkoto se podredite zahtevam drugih in tezko postavljate razmejitve.

- Nenamerno ponotranjite stres in stisko druge osebe, kar obcutite na telesni ravni (glavobol,
vozel v trebuhu, lepljive roke).

- Custveno zrcalite bole¢ino drugega in dolgotrajno izkugate njegovo 7alost, trpljenje.

- Obdcutek psihi¢ne in telesne izérpanosti po stikih z ljudmi.

- NezmoiZnost koncati lastne Zivljenjske izzive in prevzeti odgovornost zaradi custvene
preobremenjenosti (Baron-Cohen, 2004).

Da bi se postavili v koZo drugega na zdrav nac¢in, moramo vzpostaviti ravnovesje med lastnimi Custvi in
Custvi drugih. V nasprotnem primeru empatija postane past in lahko se pocutimo, kot da smo talci
obcutkov drugih. Umetnost empatije zahteva pozornost do potreb drugih, ne da bi Zrtvovali
svoje(Baron-Cohen, 2004).

Eden najpomembnejSih dejavnikov za oblikovanje socutja je okolica, kajti ¢lovekovi moZgani se v
otrostvu intenzivno razvijajo. Dokazano je, da zanemarjanje in zloraba otrok mocno vplivata na ta
razvoj. Nekateri starSi verjamejo, da imajo otroci trdo koZo in da veliko prenesejo ter se hitro
prilagodijo, pa ni tako. Raziskave kaZejo, da so tisti otroci, ki niso imeli moZnosti, da bi se v
najzgodnejsih letih navezali na svoje starSe oziroma najbliZje (Baron-Cohen poudarja, da ko govori o
starsih, ne misli le na bioloske starSe), kasneje bolj nagnjeni k delinkvenci, pomanjkanju empatije,
narcisizmu in se lahko razvijejo v psihopata ... ((Baron-Cohen, 2004).

Ali lahko po vsem tem za genocide v Srebrenici, Ruandi, za pomore Indijancev, trgovino s suznji krivimo
psihopate, ki predstavljajo manj kot odstotek vsega prebivalstva? Prepri¢anja, vera, fanatizem,
nacionalizmi, rasizmi, ki jih gojijo drzava, cerkev ali nacionalna skupina, veljajo za vzrok nesocutja
oziroma zla toliko kot biologija ali geni, dovzetnost zanje pa doloca stopnja nase empatije (Baron-
Cohen, 2004)

Stopnja socutja ni vedno enaka; kadar smo pod stresom ali utrujeni, bomo, recimo, veliko prej
spregledali brezdomca, ki prosi za pomoc.

Mnoge raziskave kazejo, da so zlorabe v otrostvu in neljubece ali patolosko posesivne matere krive za
razvoj patoloskih moZganov, katerih hipokampus, ki je pristojen za spomin in ¢ustva, je pomanjsan —
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to zmanjsanje se zgodi zaradi izpostavljenosti stresu. Prav tako je manjsa njihova amigdala, ki procesira
nas odziv na strah in je sredis¢e ¢ustvenega odzivanja (Baron-Cohen, 2004).

Agresija, ki jo do ljudi cuti psihopat, ni ni¢ drugega kot agresija do starSev. Otrok je sovraZzil svoje starse,
ki so ga zlorabljali ali pretepali, in ker si tega besa ni upal usmeriti proti njim, ga je kopicil v sebi, kot
paro v loncu na pritisk — in samo vprasanje Casa je bilo, kdaj bo v adolescenci ali odraslosti izbruhnila
na plano ((Baron-Cohen, 2004).

Angleski psihiater John Bowlby je ugotovil, da otrocic¢ek svoje starse vidi kot varno bazo, iz katere lahko
brez strahu raziskuje svet okoli sebe, in kadar za nekaj ¢asa ostane sam, ve, da se bo lahko kmalu vrnil
k njim in se emocionalno napolnil. Ko ga starsi potolazijo, mu ponudijo neznost in varnost, pomirijo
njegovo anksioznost. Tako se razvija njegova samozavest in se nauci zaupati drugim ljudem. Bowlby
pravi, da je prav to, da starSi v kriticnih letih otroka napolnijo s pozitivnimi Custvi in mislimi,
najdragocenejsi dar, ki jim ga lahko dajo. S tem darom lahko odrastejo v suvereno individualno
osebnost, znajo pokazati neznost in jo sprejemati. Varnost, ki jo otroku zagotovijo starsi, krepi njegov
socialni razvoj, in kot ugotavljajo znanstveniki, ugodno vpliva tudi na razvoj jezika, izrazanja,
komunikacijo z drugimi (Baron-Cohen, 2004).

Otrocicek zeli razumeti, kaj mislijo njegovi starsi. To je osnova, da se nekaj naucijo o drugih ljudeh, da
jih poskugajo razumeti. Ce ves ¢as razumejo samo, da jih mama sovrazi, to lahko spremeni razvoj
njihove empatije. Novorojencke najbolj zanimajo ¢loveski obrazi in glasovi ter znajo Ze od rojstva
razlikovati, kaj so objekti in kaj ljudje. Hitro se navezejo na mamo in svoje najbliZje — tako oblikujejo
osnove empatije. Kadar te moZnosti nimajo, se njihova empatija razvija pocasneje ali drugace (Baron-
Cohen, 2004).

2.6 Kako spodbujati empatijo pri otrocih?

Vsi imamo vsi predispozicije za empatijo. S tem se rodimo, vendar to Se ne pomeni, da bomo kasneje
v Zivljenju empaticni. Da se lahko empatija v ¢loveku razvije, mora biti Ze v prvem letu odnos med
mamo in otrokom takSen, da to omogoca. Najprej simbioticen, negovalen, ljube¢, podrejen
dojenckovim potrebam. Otrokov svet se potem pocasi Siri na ostale ¢lane druzine, navzven v odnose z
drugimi otroki, vzgojitelji, ucitelji. In vsak vidik posebej je pomemben pri gradnji in oblikovanju
otrokove osebnosti, pri ¢emer je empatija pomemben zidak (Simonic, Moc).

Prva stvar, ki jo lahko storimo, je, da je nas odnos do otroka v osnovi ljubec, empaticen in topel. To ne
pomeni, da smo ves c¢as ljubeci, da nikoli nismo jezni, ne kaznujemo in ne kritiziramo. Le da to ni nasa
osnova v odnosu, ampak neizbezni trenutki, ki so v vzgoji ravno tako potrebni. Otroci so namre¢ dobri
opazovalci naSega vedenja in odnosa, ki ga imamo do njih, do drugih ljudi. Vse to vpliva na to, kakSen
odnos bodo razvili sami. Ce upostevamo njihova €ustva, kazemo razumevanje in empatijo, ko je nekdo
Zalosten, frustriran in potrebuje pomo¢, bodo tudi sami to laZje razvili pri sebi. Zopet poudarjam, da to
ne pomeni, da ustreZzemo vsaki otrokovi Zelji, da le ne bi bil Zalosten. Lahko smo empaticni in
razumevajoci tudi, ko kaj prepovedujemo ali otroka kaznujemo (Simoni¢, Moc).

Razumevanje povezave med vedenjem, mislimi in Custvi bo otrokom prav tako pomagalo razvijati
empatijo. Ko z otroki govorimo o Custvih, povezujmo ta ¢ustva z vedenjem, da bodo lazje razumeli
vzrok in posledico. Tudi branje pravljic, ko se otroci lahko poistovetijo z junaki, pomaga pri tem. Otrok
takrat lahko razmislja o tem, kako se junak pocuti, o ¢em razmislja in ugiba, kaj bo storil. Junakovo
zgodbo lahko povezemo z otrokovimi izkusnjami. Na primer, Ce je nekdo v knjigi Zalosten, ker pogresa
starSe, lahko to poveZemo z otrokovimi obcutji, ko je sam doZivel kaj podobnega (Simonic, Maoc).

18



Raziskovalna naloga: EMPATIJA %ﬁc
2.7 Spodbujanje empatije

Otroci so razli¢ni. Nekateri bodo Ze zgodaj kazali znake empatije, medtem ko bodo nekateri Se dolgo
neobcutljivi in zaverovani vase. Zahtevati od otroka, da bo ves ¢as imel poleg sebe v mislih Se druge, ni
posteno in lahko pusti posledice. Zlasti, e je skrb za druge in njihovo pocutje visoko na lestvici nasih
vrednot. Zlahka se zgodi, da otrok razvije patolosko skrb za druge in taksen Zivljenjski scenarij, po
katerem bo naredil vse, da bo ustregel drugim, na sebe in svoje potrebe pa pozabil. Ne smemo namrec
pozabiti, da empatija ne pomeni tega, da se zlivamo z obcutki drugega in Zelimo za vsako ceno
prepreciti, da bi se kdo slabo pocutil. V¢asih je dovolj, ¢e samo poslusamo in razumemo, da ne sodimo
in mrzliéno iS¢emo resitev (Simonic, Moc).

V obdobju najstnistva, ko je svet razdeljen na ¢rno in belo, ljudje med slabe in dobre, nase in njihove,
je obéutek empatije v mladostnikih Se kako dobrodosel. Za vsakogar, ki ostane zunaj skupine zaradi
svoje drugacnosti, je morda dovolj le en sam empati¢en posameznik znotraj, ki lahko prepreci
Sikaniranje in zaradi zmoznosti empatije sprejme drugacnost ter vpliva na ostale ¢lane. Da bi bili nasi
otroci zadovoljni in uspesni, niso dovolj le njihova inteligenca, Solski in kasneje poklicni uspeh, temvec
zdravi, topli, pristni medcloveski odnosi, katerih bistvena vsebina je empatija (Simoni¢, Moc).

Pri otrocih je pomembno, da jim pomagamo in jih vodimo, da pridobijo tiste spretnosti, ki jih bodo
potrebovali kot ¢lani sodobne druzbe. Bolj kot je otrok v stiku s sabo, bolj harmoniéno odraséa, lazje
se uci in se razvija. Tudi vzgojitelji z razli¢nimi dejavnostmi spodbujajo k ohranjanju otrokovih ¢utnih
zaznav (vonj, sluh, tip, vid, okus). Intenzivnejse spodbujanje cutil omogoca intenzivnejsi stik telesnega
obcutja. Na primer igra v mivki, pesku, zemlji, ustvarjanje z rokami, naravnimi materiali, gnetenje in
oblikovanje gline, okusanje razli¢nih jedi itd. To so dejavnosti, ki otroka ohranjajo v stiku s seboj. To je
eden izmed najpomembnejsih nacinov, kako pripomoremo k razvoju empatije pri otrocih. Primarni
pogoj je ta, da znamo prepoznati, razumeti in sprejeti svoj nacin obcutenja stvari okoli nas (Simonic,
Mocg)..

Pomembna je tudi omemba narave, saj se v naravi pri otrocih spontano aktivirajo ¢uti za bliZino,
navzocnost in zaznavanje. DoZivljanje kontrastov med vro¢im in mrzlim, med vlaznim in suhim, pa
razlike med resni¢no lakoto in hudo Zejo izostrijo telesno zaznavanje ter poglobitev v celotno doZivetje
teh kontrastov. Okrepimo lahko obojestransko zaupanje in ob¢utek medsebojne pripadnosti (Simonic,
Mog).

2.7.1 Ucenje o Custvih

Ucenje o Custvih je izjemno pomemben del vzgoje otroka. Omogoca, da se otrok razvije v zdravo,
Custveno zrelo osebo, in da se kot odrasel bolje sooca z vsakdanjimi situacijami in izzivi.

Privzgoji je pomembno, da starsi in vzgojitelji jasno, a mirno, izrazajo svoja Custva. Otrok opazuje, kako
ljudje okrog njega izrazajo Custva in ta model kasneje uporabi v svojem Zivljenju. Obenem pa je izredno
pomembno, da odrasli sprejemajo otrokova Custva in postanejo nekaksni ¢ustveni trenerji. To pomeni,
da otroku pomagajo pri zavedanju in izrazanju vseh svojih obCutkov in €ustev, tako pozitivnih kot tudi
negativnih (Simonic, Empatija).

2.7.2 Identifikacija

Znacilno za uspesno identifikacijo, ki je osrednjega pomena za moralno oblikovanje, je, da si otrok
pridobiva znanja, poglede, ¢ustva, nacin govora, oblike vedenja in moralna vrednotenja druge osebe
tako mocno, da te postanejo del njegove osebnosti. Sprva ta poteka v druZinskem okolju, govorimo o
razvojni identifikaciji, ko si otrok pridobiva miselne koncepte, vzorce obnasanja, stalis¢a, posredovalci
pa so druzinski clani. Identifikacija poteka tudi v sekundarni socializaciji, kjer si otrok ob stalnem
odnosu do vzora (sovrstniki, vzgojiteljica) ravno tako razvija Se nestete lastnosti osebnosti (Simonic,
Empatija).
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Znani sta dve vrsti identifikacije:
- Projektivna: Oseba projicira sebe v drugo osebo.

- Introjektivna: Oseba sprejema lastno osebnost, moralne, socialne in kulturne vrednosti
ljubljenih oseb tako intenzivno, da postanejo del njegove osebnosti (Simoni¢, Empatija).

Za uspesno identifikacijo je pomembno troje: skupno Zivljenje, ¢ustvena navezanost, in stalen,
ustrezen odnos do vzora. Za razvoj mocne in samostojne osebnosti je pomembna stopnja otrokove in
mladostnikove identifikacije ter Stevilo vzorov. Zelo ugodno za moralno oblikovanje in socializacijo
otrok je, ¢e v druzini Zivi vec¢ ¢lanov moske in Zenske populacije. S tako moZnostjo ima na izbiro vec
vzorcev za identifikacijo (Simonic, Empatija).

2.7.3 Ustvarjalnost

Pomemben dejavnik je tudi igra in z njo povezana ustvarjalnost. Vsi otroci se radi igrajo, zato so
posledice prikrajsSanosti za igro, ki je otroku naravno izrazno sredstvo, globoke in trajne. Otroska igra
je naravni izraz prirojene, spontane ustvarjalnosti. Razumljivo je, da tudi odrasli Cutijo potrebo po
kreativnem izraZanju (Simoni¢, Empatija).

Vendar pa jih, kot poroc¢ajo mnogi umetniki in tudi obicajni ljudje, pri ustvarjanju pogosto preganjajo
obsojajoci in podcenjujoci glasovi iz njihove notranjosti. OCitno so to glasovi kritik in zasmehovanja iz
preteklosti, ki sta jih med odras¢anjem ponotranjila nase telo in psiha. Prav ti glasovi notranjega
posmeha in kritike nas kot odrasle blokirajo in ovirajo svobodno nastajanje, pretok in izrazanje idej —
prav teh idej, ki so vir vseh umetnosti, inovativnosti, raziskovanja in izboljSav. Kadar se tem glasovom
navkljub vendarle uspemo odpreti toku ustvarjalnosti, pa te izkusnje ne bomo dozivljali kot nekaj
novega. Dozivljali jo bomo, kot da se je v nas znova ustvaril stik z izvornim obcutkom obvladovanja
Zivljenja in sveta; kot nekaj, kar je nekoc Ze bilo del nas in v nas, zdaj pa je znova vzcvetelo (Simonic,
Empatija).

Slika 2: Empatija je most med srci, ki nas povezuje in razsvetljuje pot medsebojnih odnosov. (Marriage
revolution, 2024)
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3 EMPIRICNI DEL

V okviru empiri¢nega dela sva si delo zastavili ve¢plastno. Najprej sva izvedli anketni vprasalnik (Priloga
1) o tem, kaksno je stanje empatije na nasi Soli, kako jo posamezniki prepoznavajo, kako razumejo
empatijo, kako nadzirajo svoja Custva, zakaj je empatija pomembna, kako ravnajo starsi, ucitelji in
ucenci, kadar zaidejo v tezave, na kakSen nacin izkazujejo empatijo. Podatke sva med seboj primerijali.

Nato sva pripravili nacrt za izvedbeni del delavnic (Priloga 2).
Po izvedbi delavnic sva delo evalvirali, primerjali podatke med oddelki in jih podkrepili s fotografijami.

Pripravili sva tudi bilten za krepitev empatije (Priloga 3).

3.1 Analiza anketnega vprasalnika

Da bi pridobili podatke o »empatiji«, sva pripravili anketni vprasalnik, ki sva ga pripravili preko spleta.
Vzorec anketiranih so bili strokovni delavci, ucenci nase sole in starsi u¢encev nase Sole. Na anketni
vprasalnik (Priloga 1) je odgovorilo 27 strokovnih delavcev, 101 ucencev nase 3Sole in 192 starSev.
Primernih za obdelavo je bilo tako 320 vprasalnikov.

3.1.1 Strokovni delavci Sole

Tabela 1: Na kaksen nacin otroci izrazajo empatijo v Solah?

= pomoc sosolcem

= povedo, e naredi kaj
krivicnega

= vljudno vedenje

88,2 % vprasanih uciteljev je odgovorilo, da uéenci izraZajo empatijo tako, da ponudijo pomo¢
sosolcem. 5,9 % je odgovorilo, da uéenci povedo, ¢e je sosolec/-ka naredila kaj krivicnega oz., da se
vedejo vljudno.

Otroci izrazajo empatijo na razlicne nacine, tudi v Solskem okolju. Tako nekateri uenci izrazajo
empatijo do svojih soSolcev, ki imajo tezave ali teZzko doZivljajo dolocene situacije. Prav tako lahko
izrazajo empatijo tako, da nudijo pomo¢ sosolcu/-ki, jih poslusajo in skusajo razumeti, jih vkljucujejo v
igro z drugimi sosolci, z njimi sodelujejo, pomagajo ...

Ucitelji in vzgoijitelji spodbujajo razvoj empatije pri otrocih z vklju¢evanjem v dejavnosti in projekte, ki
poudarjajo skupinsko delo, komunikacijo ter obcutke in izkusnje drugih. S tem se ustvarja okolje, kjer
se lahko otroci ucijo izrazati in razvijati svojo empatijo.
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Tabela 2: Na kak$en nadin prepoznate empatijo pri uéencih/-ah?

® izraz na obrazu

= 7elijo pomagati v razliénih
situacijah

= prepoznavni custveni odzivi

72,9 % uciteljev je odgovorilo, da prepoznajo empatijo pri u€encih tako, da ti u¢enci Zelijo pomagati v
razli¢nih situacijah, medtem ko 21,3 % vprasanih prepoznajo empatijo po njihovem izrazu na obrazu
ter 5,9 % po prepoznavnih €ustvenih odzivih.

Prepoznavanje empatije pri ucencih je lahko izziv, saj je to notranji proces, ki ga ni vedno enostavno
opaziti. Vendar pa obstajajo doloceni znaki in vedenja, ki kaZejo na to, da ucenec izkazuje empatijo.
Tako so najbolj obicajni odzivi, ki nakazujejo empatijo med ucenci socutje, aktivnho poslusanje, pomog,
podpora, vkljuevanje osamljenih u¢encev, sodelovanje ...

Ucitelji in vzgojitelji lahko prepoznajo empatijo pri ucencih s spremljanjem njihovega vedenja in
interakcij z drugimi. Pomembno je tudi spodbujati in nagraditi pozitivho vedenje, ki kaze na empatijo,
ter u¢encem zagotoviti priloZznosti za razvoj teh socialnih vescin skozi u¢ne dejavnosti in projekte.

Tabela 3: Na kakSen nacin izrazate empatijo do svojih ucencev?

® se 7 uencem pogovorijo

= objemi, dotiki, vprasanja

88,2 % vprasanih uciteljev je odgovorilo, da se z u¢encem pogovorijo. 11,8 % uciteljev je odgovorilo,
da ucenca objamejo, mu postavljajo vprasanja (Kako si? Je vse v redu? Kako se pocutis?).
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Ucitelj lahko izraza empatijo do svojih ufencev na razlicne nacine. Klju¢no je, da ucitelj pokaze
razumevanje, spostovanje in skrb za custveno dobrobit svojih ucencev. Ucitelj naj bi bil aktiven
poslusalec, ki daje u¢encem obcutek, da so sliSani in razumljeni. To vkljuc¢uje osredotoceno pozornost
na ucencevo besedo, brez prekinitve ali sodbe. Ucitelj bi si moral prizadevati razumeti individualne
potrebe vsakega ucenca. To pomeni prepoznavanje razli¢nih ucnih stilov, hitrosti u¢enja in morebitnih
tezav ter prilagajanje poucevanja temu. Moral bi spodbujati in spoStovati raznolikost v razredu,
vklju€no z razlicnimi kulturnimi ozadji, jezikovnimi sposobnostmi, interesi in u¢nimi stil. Prav tako bi
moral prepoznati in vkljuciti ¢ustvene vidike u¢enja. To pomeni, da omogoci u¢encem, da izrazijo svoje
Custva, spodbuja razprave o custvenih vprasanjih in vzpostavlja podporno u¢no okolje. Ravno tako bi
moral nuditi pomoc in podporo u¢encem, ki se soocajo s tezavami ali potrebujejo dodatno pomoc. To
lahko vkljucuje dodatna pojasnila, individualne sestanke ali druge oblike pomoci. Spodbujati bi moral
sodelovanje in vzpostavljanje pozitivnih medosebnih odnosov med ucenci. Soustvarjanje pozitivnega
ucnega okolja lahko pripomore k razvoju zaupanja in empatije med vsemi udeleZenci ...

Z izrazanjem empatije ucitelj ustvarja okolje, ki spodbuja ucence k Custvenemu in akademskemu

razvoju ter pozitivnemu ucenju.

Tabela 4: Na kaksen nacin se empatija pokaZe pri otroku, z dejanji ali besedami?

= 7 dejanji
= 7z besedami

® z dejanji in besedami

52,9 % vprasanih uciteljev je odgovorilo, da se empatija pri u¢encih pokaZe z dejanji. 29,4 % ucencev
je odgovorilo, da se empatija pri u¢encih pokaze z besedami. 17,7 % ucencev je odgovorilo, da se
empatija pri uencih pokaZe z dejanji in besedami.

Empatija pri otrocih se lahko izrazi tako z dejanji kot tudi z besedami. Pomembno je razumeti, da se
empatija lahko kaZe na razlicne nacine, odvisno od starosti otroka, osebnostnih znacilnosti, kulturnega
konteksta in drugih dejavnikov.

Vecina uciteljev je odgovorila, da se kaZe predvsem z dejanji. Sem pristevamo predvsem pomoc
sovrstniku. To se lahko kaZze v konkretnih dejanjih, kot je pomoc pri nalogah, deljenje igrac, ali pa
tolazba sosolca, ki se pocuti Zalostnega. Empaticni otroci se trudijo vkljuciti druge otroke, Se posebej
tiste, ki so osamljeni ali izkljueni iz skupine. Lahko vabijo soSolce k sodelovanju v igri ali pri skupnih
dejavnostih. Otroci, ki razumejo Custvena stanja drugih, so pogosto bolj naklonjeni sodelovanju in
skupinskemu delu. Radi delijo svoje znanje in vescine ter sodelujejo z drugimi za skupni uspeh.

Empatijo z besedami ucenci redkeje izrazajo. Na primer, lahko recejo: "Razumem, da ti je tezko. Kako
ti lahko pomagam?" ali pa izrazijo soCutje ob tezkih situacijah svojih soSolcev. Otroci, ki izkazujejo
empatijo na taksen nacin, postavljajo vprasanja o custvenem pocutju svojih sosolcev. Na primer lahko
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vprasajo: "Kako se pocuti$ danes?" in pokaZejo zanimanje za odgovor. Empati¢ni otroci znajo izraziti
razumevanje. Recimo, ¢e sogovornik pove, da se pocuti Zalostnega, lahko otrok rece nekaj takega kot:
"Razumem, zakaj se pocutis tako. Mislim, da bi tudi jaz bil Zalosten, ce bi se to zgodilo." Otroci z
empatijo se zavedajo naporov in dosezkov soSolcev. Pohvalijo jih lahko z besedami, kot so: "Dobro si
to naredil!" ali pa spodbudijo, ¢e opazijo, da se nekdo trudi. Empaticni otroci lahko izrazijo hvaleznost
do drugih. Na primer, ¢e nekdo pomaga pri reSevanju tezave, lahko otrok rece: "Hvala, ker si mi
pomagal. Zelo cenim tvojo pomo¢."

Pomembno je spodbujati in krepiti te izraze empatije pri otrocih, saj jim to pomaga razvijati mocne

medosebne vescine ter graditi pozitivnhe odnose s soSolci in okolico.

Tabela 5: Kako bi pomagali otroku, ki ne zna izrazati custev?

= pogovori, svetovanja za
branje knjig o custvih

= izvedba delavnic o Custvih

opis Custev, razlicne sli¢ice o
custvih

spodbudne besede

47,1 % vprasanih uciteljev je odgovorilo, da bi u€encu, ki ne zna izraZati svojih ¢ustev pomagali tako,
da bi se z njim pogovarjali, mu svetovali za branje raznih knjig o ¢ustvih. 17,6 % uciteljev je odgovorilo,
da bi izvedli delavnice o Custvih. 5,9 % uciteljev je odgovorilo, da bi otroku na ¢im vec nacinov Custva
opisalo, zraven pa bi uporabili sli¢ice s ustvi. 29,4 % uciteljev je odgovorilo, da bi otroku pomagali s
spodbudnimi besedami.

Pomagati otroku, ki se sooc€a z izzivom izrazanja Custev, zahteva obcutljiv pristop, ki spodbuja zaupanje
in udobje. Tako bi morali uitelji poskrbeti, da bo okolje, varno. Prav tako bi morali biti vzor v izrazanju
svojih ¢ustev. U¢encu bi morali pomagati, da se nauci izrazati ¢ustva s pomocjo besed. Ponuditi bi jim
morali razli¢ne izraze za razlicna Custva. Biti bi morali pozorni tako na verbalno kot na neverbalno
komunikacijo u¢enca. Otroci, ki teZje izrazajo Custva ustno, se morda bolje izraZzajo skozi risanje ali
pisanje. Ucitelji bi jim morali ponuditi moZnost, da izrazijo svoja ¢ustva s pomocjo umetniskih ali pisnih
ustvarjalnosti. Otroci pogosto laZje izraZzajo svoja Custva skozi igro ali druge dejavnosti, zato bi ucitelj
moral uporabiti igro ali umetniske projekte, ki spodbujajo izraZanje ¢ustev. Razvijanje veséin izrazanja
Custev zahteva cas, zato bi morali u¢ence spodbujati, naj delijo svoja Custva, vendar jih ne bi smeli siliti,
e se ne pocutijo udobno. Mlajsim uc¢encem bi morali razloZiti, kaj so ¢ustva in kako se lahko razlikujejo.
Pri tem bi morali uporabiti zgodbe, risanke ali primerjalne primere, ki bodo u¢encu pomagali razumeti
razliéna €ustva. Ce se te7ave z izrazanjem &ustev vztrajajo ali postajajo resnejse, bi morali razmisliti o
strokovni pomoci, kot je svetovanje ali terapevtski pristop.

Pomembno je, da otroku uditelji nudijo podporo in razumevanje ter ustvarjajo okolje, ki spodbuja
izraZzanje Custev na nacin, ki je za otroka najbolj udoben.
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Tabela 6: Med otroki katerih razredov se empatija najbolj izraZa in zakaj?

= med mlajsimi ucenci, saj
znajo izraziti Custva

= med starejSimi, ker so mlajsi
precej egoistitno naravnani

52,9 % vprasanih uciteljev je odgovorilo, da se empatija najbolj izraza med mlajsimi ucenci, saj znajo
izrazati svoja Custva. 47,1 % uciteljev je odgovorilo, da se empatija bolj izraza med starejSimi ucenci,
saj so mlajsi uéenci precej egoisti¢no naravnani.

Izrazanje empatije se lahko razlikuje med razlicnimi otroki in razredi, saj je odvisno od razli¢nih
dejavnikov, vklju¢no s starostjo, razvojem socialnih vescin, okoljem, v katerem otroci odrascajo, ter
vzgojo in izobraZevanjem, ki ga prejemajo. Kljub temu pa lahko opazimo nekatere splosne trende. Tako
se pri uc¢encih nizjih razredov osnovne Sole pogosto opazi vecja spontanost izrazanja empatije. Otroci
so Se vedno bolj odprti in iskreni v svojih custvenih izrazih. Kasneje lahko opazimo, kako se izrazanje
empatije zacne prepletati s socialnimi dinamikami in vplivi vrstnikov. Otroci za¢nejo razvijati bolj
kompleksno razumevanje Custev drugih ter so bolj obcutljivi na socialne odnose. V visjih razredih se
lahko empatija izraza v bolj ciljno usmerjenih dejanjih, kot so prostovoljno delo, mentorstvo ali pa
aktivna vloga v reSevanju konfliktov v Soli.

Pomembno je poudariti, da so to splosni trendi in obstajajo Stevilni individualni variacije med otroki.
Empatija se lahko izraza na razlicne nacine, od odprtega socutja do konkretnih dejanj pomoci.
Pomembno je tudi, da uditelji in starsSi spodbujajo razvoj empatije pri otrocih skozi primeren vzgojni
pristop, ki vklju€uje poucevanje socialnih vescin, reSevanje konfliktov in razvijanje pozitivnih odnosov.

Slika 3: Prepoznamo in delimo Custva. (Abramson, 2021)
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Tabela 7: NapisSite vase mnenje o tem, ali je nasa Sola empaticna in katere vsebine bi priporocali za
izboljSanje empatije?

= 50la je empaticna, vendar so
moZnosti za izholjsave

® 5o0la ni empaticna (morali bi
se bolj osredotociti na custva
in odnose)

= druzboslovni predmeti
pokrivajo teme o empatiji

58,8 % vprasanih uciteljev meni, da je nasa Sola empaticna, vendar se Se vedno najdejo mozZnosti za
izboljSave. 29,4 % uciteljev je odgovorilo, da nasa Sola ni empaticna ter da bi se morali bolj osredotociti
na odnose in €ustva, 11,8 % uciteljev meni, da druzboslovni predmeti pokrivajo temo empatije.

Sola ima kljuéno vlogo pri oblikovanju otrokovih osebnostnih lastnosti, vkljuéno z razvojem empatije.
Nasa Sola se kaze kot prostor, kjer se vzgajajo ne le akademske, temvec tudi socialne vescine. Med
ucitelji opazava pozitivho naravnanost in Zeljo po ustvarjanju varnega in podpornega okolja za ucence.
Vendar pa je prostor za izboljSave, zlasti v vkljuevanju empatije v vse vidike Solske izkusnje. Tako se
ucitelji usposabljajo, ki poudarjajo pomen empatije v u¢nem procesu, spodbujajo vkljucevanje
socialnih vesScin v pouk, organizirajo programe za preprecevanje vrstniSkega nasilja, spodbujajo
mentorstvo in skupinsko delo, ustvarjajo prostor za izrazanje Custev, nudijo razlicne oblike sodelovanja
in vkljucevanja v Solske dejavnosti, spremljajo Solsko klimo in dajejo povratne informacije glede
socialnih interakcij, organizirajo tematske delavnice ...

IzboljSanje empatije zahteva celostni pristop, ki vkljucuje sodelovanje vseh deleZnikov v Solskem
okolju. Zavedanje in razumevanje Custev so kljuénega pomena za uspesen razvoj empatije, ki pa bo
trajal skozi celotno Zivljenje.

Slika 4: Empaticni - da ali ne? (NPR, 2019)



Raziskovalna naloga: EMPATIJA W

3.1.2 Ucenci nase Sole

p

Tabela 8: Koliko si star?

2%

m11let
m12let
m13let
nldlet
= 15]et

Med anketiranimi uéenci je bilo 2 % starih 11 let, 29 % starih 12 let, 30 % starih 13 let, 35 % starih 14
let in 4 % starih 15 let.

Tabela 9: Ali pri sosSolcu predvidevas njegovo naslednje dejanje, ko izraza jezo?

= Da

= Ne

49 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da pri soSolcu, ki izraza jezo, naslednjega dejanja ne
predvidevajo, 51 % ucencev je odgovorilo, da pri sosSolcu, ki to izraza, predvidevajo naslednje dejanje.

49 % vprasanih se zaveda, da je nemogoce natancno predvideti naslednje dejanje soSolca, ki izraza
jezo, saj so Cloveska vedenja kompleksna in odvisna od Stevilnih dejavnikov. Kljub temu pa je mogoce
razviti dolocene vescine in strategije, ki lahko pomagajo bolje razumeti in odgovoriti na custvena
stanja, kot je jeza. Tako bi morali poskusati razumeti, zakaj soSolec Cuti jezo. Aktivho poslusanje
pomeni, da mu ucenec da priloZznost, da izrazi svoja Custva, ne da bi ga prekinjal - prav tako bi moral
ucenec poskusati razumeti njegovo perspektivo. S postavljanjem vprasanj lahko bolje razume, kaj je
sproZilo jezo. To lahko vklju€uje vprasanja o tem, kako se pocuti ali o dogodkih, ki so pripeljali do
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izbruha jeze. Ko u€enec komunicira s soSolcem, bi moral uporabiti jezik, ki ni konflikten. Poskusiti bi
moral pri iskanju resitve za tezavo, ki je povzrocila jezo. Vprasa ga lahko, kako lahko skupaj resita
situacijo. Ce so%olec izraza mo€no jezo, mu mora uéenec omogociti nekaj osebnega prostora, ne sme
pritiskati nanj, temvec pocakati, da se umiri, preden nadaljujeta pogovor. Hkrati bi moral izraziti soCutje
in ponuditi podporo. Lahko rece nekaj, kot je: "Vem, da je to tezko. Kako ti lahko pomagam?"

Ce so Eustveni izbruhi so%olca pogosti ali intenzivni, se je potrebno posvetovati s $olskim svetovalcem
ali uciteljem, ki lahko pomaga pri obvladovaniju situacije.

Pomembno je vedeti, da je izrazanje jeze naravno Custvo, vendar je kljuéno, kako se nanjo odzivamo.
Razumevanje soSoléeve perspektive in iskanje konstruktivnih resitev lahko pomaga ustvariti pozitivnho
Solsko okolje.

Tabela 10: Ce si odgovoril z DA napisi, kako ravnas v taksni situaciji, se znas postaviti v njegovo kozo?

m s zna postaviti v njegovo
koZo, poskusa ga razumeti,
umiriti

B s ne zna postaviti v njegovo
koZo, se umakne

62,1 % vprasanih u¢encev je odgovorilo, da se znajo postaviti v njegovo koZo in mu poskusijo pomagati
tako, da ga pomirijo. 37,9 % ucencev je odgovorilo, da se ne znajo postaviti v njegovo koZo in da se raje
umaknejo.

Vecina ucencev je odgovorila, da ko se u¢enec sooca s situacijo, kjer soSolec izraza jezo, se trudijo
uporabiti empatijo in se postaviti v njegovo koZo. Zapisali so, da skusajo ostati mirni, soSolca aktivno
poslusajo, zastavljajo vprasanje, izraZzajo socutje, ponudijo pomoc ali resitve ...

Zapisali so, da so razumevanje, soCutje in odprta komunikacija klju¢ni elementi, ko se trudijo postaviti
v koZo soSolca, ki izraza jezo. S tem se ustvarja podlaga za konstruktiven dialog in skupno iskanje
reSitev.

Slika 5: Kako pomagati? (Greater Good in Education, 2024)
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Tabela 11: Ali svoje odlocCitve sprejemas sam ali poslusas druge?

m odlocitve sprejema
samostojno

® poslusa druge

= obcasno se odloca
samostojno, vplivimajo
vecinska mnenja drugih

44 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da svoje odlocitve sprejemajo samostojno. 48 % ucencev je
odgovorilo, da pri odlocitvah poslusajo druge. 8 % ucencev je odgovorilo, da svoje odloitve ob¢asno
sprejemajo samostojno, a imajo najveckrat vpliv mnenja drugih.

Nacin, kako u¢enec sprejema odlocitve, se lahko razlikuje in je odvisen od razli¢nih dejavnikov, vklju¢no
z osebnostjo, izkusnjami, s starostjo ter vplivi iz okolja, kot so druZina, prijatelji in ucitelji. Nekateri
ucenci imajo bolj neodvisno naravnanost in raje sprejemajo odlocitve sami, medtem ko drugi morda
bolj prisluhnejo mnenjem drugih.

Vecina ucencev nase 3ole je odgovorila, da poslusajo druge. Ti u€enci so bolj odprti za poslusanje mnenj
drugih. Pogosto se posvetujejo s prijatelji, z druZino, ucitelji ali drugimi avtoritetami, preden sprejmejo
odlocitve. Medtem ko je nekoliko manj ucencev odgovorilo, da odlocitve sprejemajo samostojno, saj
imajo nekateri ucenci raje samostojnost pri sprejemanju odlocitev. Zanasajo se na lastne izkusnje,
znanje in intuicijo, da izberejo pot, ki se jim zdi najboljsa. Manj jih je odgovorilo, da se ob¢asno odloc¢ajo
samostojno, a da nanje vplivajo mnenja drugih. Nekateri ucenci se odlocajo v skupini. Sodelujejo v
skupinskih razpravah, poslusajo razlicne perspektive in se nato odlocajo skupaj s skupino.

Vcasih ucenci prilagajajo svoj pristop glede na konkretne okolis¢ine. V nekaterih primerih se odlocajo
sami, v drugih pa morda prisluhnejo mnenjem drugih, odvisno od situacije.

Pomembno je, da ucenci razvijajo sposobnost kriticnega razmisljanja, sprejemanja odlocitev in
prilagajanja svojega pristopa glede na razli¢ne situacije. Spodbujanje samostojnosti in hkrati razvijanje
sposobnosti sodelovanja in poslusanja drugih je lahko koristno za celostni razvoj ucenca.

Slika 6: Simbol empatije. (The Empathy Symbol, 2024)
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Tabela 12: Kako reagiras, ¢e se noréujejo iz soSolca/soSolke?

1,0%

m se pri noréevanju pridruZi
= ne naredi nicesar
= se smeji

—_— | 2,0%

pomaga osebi, iz katere se
norcujejo

® pove odrasli osebi

45,5% ® razmisli, kaj bi odgovoril

1 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se pri noréevanju pridruzijo. 22,8 % ucencev je odgovorilo, da
ne naredijo nicesar. 2 % ucencev je odgovorilo, da se zraven smejijo. 16,8 % vprasanih je odgovorilo,
da razmislijo, kaj bi rekli tistim, ki se noréujejo. 11,9 % ucencev je odgovorilo, da o noréevanju povejo
odrasli osebi.

Reakcije u€enca na norcevanje iz soSolca ali soSolke se lahko razlikujejo glede na osebnost posameznika
in druge dejavnike. Nekateri uéenci se morda odzovejo samozavestno, nekateri z ignoriranjem
norcevanja, pristopijo na pomo¢, se izognejo konfliktu, pois¢ejo podporo pri uditelju, nekateri bodo
povedali, da takSno obnasanje lahko nekoga prizadene ...

Pomembno je, da ucitelji, starsi in Solsko osebje spremljajo in se odzivajo na situacije noréevanja.
Spodbujanje pozitivhega okolja, kjer je spoStovanje in empatija cenjena, je kljuéno za zmanjsanje
negativnih socialnih dinamik. Ce noréevanje postane sistemati¢no ali se razvije v obliko nasilja, je
pomembno ukrepati in zagotoviti ustrezno podporo uéencu, ki je taréa noréevanja.

Tabela 13: Se znas postaviti v njegovo/njeno kozo?

® se zna viiveti vnjegovo koZo

m y¢asih se zna viivetiv
njegovo koZo, vendar ne
vedno

= se ne zna vZiveti v njegovo
kozo
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46,7 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se v njegovo koZo znajo postaviti. 33,3 % ucencev je
odgovorilo, da se znajo v njegovo koZo postaviti ob¢asno, vendar ne vedno. 20 % ucencev je odgovorilo,
da se ne znajo postaviti v njegovo koZzo.

MozZnost, da se ucenec postavi v koZo soSolca, iz katerega se norcujejo, je odvisna od razli¢nih
dejavnikov, vkljuéno s starostjo, razvojem socialnih vescin, osebnostjo in vzgojo. Nekateri uéenci so
bolj obcutljivi in zmoZni empatije, medtem ko drugi morda potrebujejo ve¢ ¢asa in spodbude za
razvijanje te vescine.

Ce je u¢enec razvijajoca se osebnost, ga lahko ucitelji spodbudijo k razmisljanju o situaciji iz perspektive
sosolca, ki je tarCa norcevanja. To lahko vkljuCuje pogovor o obcutkih, govorjenjem o moznih
posledicah norcCevanja na Ccustveno dobrobit soSolca, spodbujanjem socutja, igranjem vlog,
spodbujanjem odgovornosti, deljenjem osebnih izkusen;j ...

Spodbujanje empatije je proces, ki se razvija skozi Cas, in zahteva odprt dialog, razumevanje ter vzgojo
o tem, kako se obnasati do drugih. Pomembno je, da uditelji in starSi spodbujajo pozitivno socialno
dinamiko v Soli in doma.

Tabela 14: Ali znas nadzorovati svoja €ustva ali jih znas uporabljati v dolocenih situacijah pravilno?
Opisi.

m syoja Custva zna nadzorovati
in jih postaviti v prid sebe

m syojih ¢ustev ne zna vedno
postaviti v prid sebe ali jih
uporabiti v doloceni situaciji

= syojih ¢ustev ne zna
nadzorovati ali jih uporabitiv
prid sebe v dologeni situaciji

50 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da svoja Custva znajo nadzorovati in jih postaviti v prid sebe.
33,3 % ucencev je odgovorilo, da svojih ¢ustev ne znajo vedno nadzorovati in dolocenih situacij
postaviti v prid sebe. 16,7 % ucencev je odgovorilo, da svojih ustev ne znajo nadzorovati ali jih
postaviti v prid sebe.

Sposobnost nadzora Custev in njihovo pravilno uporabo je kompleksen razvojni proces, ki se lahko
razlikuje med ucenci glede na starost, osebnost, razvojne stopnje in socialne vescine. Nekateri ucenci
Ze zgodaj razvijejo sposobnost samoregulacije Custev, medtem ko drugi to zmoZnost razvijajo s asom.

Ucitelji in starSi imajo pomembno vlogo pri podpori razvoja teh ves$cin pri ucencih. Spodbujanje
odprtega komunikacijskega okolja ter nudenje vzora in navodil za konstruktivno izraZzanje in
obvladovanje Custev lahko prispevata k razvoju teh pomembnih ves¢in.

Sposobnost nadzora Custev in njihovo pravilno uporabo je kompleksen razvojni proces, ki se lahko
razlikuje med ucéenci glede na starost, osebnost, razvojne stopnje in socialne ves¢ine. Nekateri ucenci
Ze zgodaj razvijejo sposobnost samoregulacije ¢ustev, medtem ko drugi to zmozZnost razvijajo s casom.
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Tabela 15: Si optimisticna oseba? Znas dolocene situacije postaviti v prid sebe? Opisi.

m oseba je optimisticna, situcije
postavlja v prid sebe

= oseba je véasih optimisticna

= oseba ni optimisticna, situacij
ne zna postavljati v prid sebe

47,6 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da so optimisticne osebe in da situacije znajo postaviti v prid
sebe. 28,6 % ucencev je odgovorilo, da so optimisti¢ni v¢asih, vendar ne vedno. 23,8 % ucencev je
odgovorilo, da niso optimisticne osebe in da dolocenih situacij ne znajo postaviti v prid sebe.

Ucenci, tako kot vsi posamezniki, imajo razliéne sposobnosti in strategije za obvladovanje situacij v
svojo korist. Nekateri u€enci so bolj ves¢i v komunikaciji, prilagajanju in reSevanju problemov, kar jim
omogoca, da lahko dolocene situacije postavijo v svojo prid. Na to vplivajo tudi razumevanje socialnih
odnosov in dinamik v skupini, samozavest in pozitivha samopodoba, sodelovanje in gradnja pozitivnih
odnosov z vrstniki ...

Pomembno je omeniti, da ni nujno, da so vsi poskusi vplivanja na situacijo vedno eti¢ni ali ustrezni.
Pomembno je, da ucenci razvijajo te spretnosti v okviru spostovanja drugih, eti¢nega vedenja in skrbi
za dobrobit vseh vkljuéenih. Ucenje spretnosti socialne inteligence in razvoj pozitivhih medosebnih
vescin lahko pomaga ucencem uspesno obvladovati razli¢ne situacije v $oli in Zivljenju.

Tabela 16: Kako si predstavljas depresijo? Kako mislis, da jo obcuti oseba, ki jo dozZivlja? Opisi.

3,7%

m 0seba, ki je pod stresom
= tema - temacnost
= utrujenost in tisina
si depresijo teZko predstavlja

ali si je sploh ne

® oseba, ki se zapira vase, Zeli
biti sama
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62,2 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da si pod pojmom depresija predstavljajo osebo, ki je pod
stresom. 11,1 % ucencev je odgovorilo, da si depresijo predstavljajo kot temo oziroma temacnost. 9,5
% ucencev je odgovorilo, da si depresijo predstavljajo kot utrujenost in tiSino. 13,8 % ucencev je
odgovorilo, da si depresijo tezko predstavljajo ali pa da si je sploh ne predstavljajo. 3,7 % ucencev je
odgovorilo, da si depresijo predstavljajo kot osebo, ki se zapira vase oziroma Zeli biti sama.

Depresija je kompleksna in resna dusevna motnja, ki se kaze s Stevilnimi simptomi, vklju¢no z nizko
razpoloZenostjo, izoliranostjo, izgubo zanimanja, tezavami s spanjem, z utrujenostjo, s tezavami s
koncentracijo, z obCutki nemoci, brezupa in drugimi teZzavami. Posamezniki z depresijo pogosto
dozivljajo tudi telesne simptome, kot so bolecine, ki niso posledica fiziche bolezni.

Pomembno je razumeti, da depresija ni preprosto obc¢asno obcutenje Zalosti ali nizkega razpoloZenja.
Gre za resno stanje, ki zahteva ustrezno zdravljenje, pogosto s kombinacijo terapevtske pomoci, zdravil
in podpore socialne mreze.

Tabela 17: Se v naravi pocutis bolj sprosceno kot v zaprtih prostorih?

= da

= ne

87 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se v naravi pocutijo bolje kot v zaprtih prostorih. 13 %
ucencev je odgovorilo, da se v naravi ne pocutijo boljse kot v zaprtih prostorih.

Sicer je odgovor na to vprasanje odvisen od posameznika, saj ljudje razlicno dojemamo in reagiramo
na naravo in okolje. A pri¢akovali sva, da bo vecina anketiranih odgovorila z DA, saj obstaja veliko
posameznikov, ki se v naravi pocutijo bolj spros¢eno in pomirjeno kot v zaprtih prostorih. Razlogi za to
so lahko raznoliki, da mnogi ljudje doZivljajo obcutek povezanosti z naravo in se po njej pocutijo bolj
umirjene. Sprehodi v gozdu, ob potokih ali na prostem pogosto prispevajo k obcutku sprostitve.
Naravno okolje je lahko manj stresno in hitro kot mestno okolje. Mir in tiSina v naravi lahko prispevata
k zmanjSanju obcutka napetosti. Aktivnosti na prostem, kot so hoja, tek ali kolesarjenje, lahko
prispevajo k sprostitvi in sprostitvi napetosti. Fizicna aktivnost ima tudi pozitiven vpliv na dusevno
zdravje.

Seveda pa obstajajo tudi posamezniki, ki se v zaprtih prostorih pocutijo udobneje in spro$¢eno. Razli¢ni
dejavniki, kot so osebne preference, izkusnje, kultura in vpliv druzbenega okolja, vplivajo na to, kako
se posameznik odziva na okolje.

Pomembno je razumeti, da ni nujno, da je en nacin boljsi od drugega. Vsak posameznik ima svoje
edinstvene potrebe in preference, zato je pomembno, da posameznik najde ravnotezZje in okolje, v
katerem se pocuti najbolj udobno in sprosceno.
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Tabela 18: Ali v naravi obcutis svoja custva bolj kot v zaprtem prostoru? Opisi.

m da, se laZje sprosti
= ne obcuti razlik

® ni preprican

70 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se v naravi laZje sprostijo kot v zaprtih prostorih. 20 %
ucencev je odgovorilo, da ne obcutijo razlik, kje laZje izraZajo svoja €ustva. 10 % ucencev je odgovorilo,
da niso prepricani, kje svoja Custva bolj obcutijo.

Custva posameznika so kompleksen rezultat razli¢nih dejavnikov, vkljuéno z notranjimi obé&utki,
osebnimi izkuSnjami, s trenutnimi okolis¢inami in z okoljem. Nekateri ljudje se lahko pocutijo bolj

povezane s svojimi Custvi v naravi, saj jim okolje omogoca obcutek sprostitve in umirjenosti. Drugi pa
se morda bolj osredotocajo na notranje ob¢utke neglede na okolje.

Tabela 19: Ali se kdaj pocutis, kot da te tvoji soSolci/soSolke ocenjujejo in obsojajo? Zapisi.

m se velikokrat pocuti
obsojenega, podcenjenega

= se vCasih pocuti obsojenega,
podcenjenega

= se ne pocuti obsojenega,
podcenjenega

50 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se velikokrat pocutijo obsojene oziroma podcenjene. 16,7 %
ucencev je odgovorilo, da se obsojenega oziroma podcenjenega pocutijo ob¢asno. 33,3 % ucencev je
odgovorilo, da se ne pocutijo podcenjene oziroma obsojene s strani soSolcev - soSolk.
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Ce so ucenci ocenjeni ali obsojeni s strani svojih so$olcev, lahko to moéno vpliva na njihovo Eustveno
dobrobit in socialno pocutje. Nekateri mozni obcutki in odzivi vkljucujejo nizko samospostovanje,
anksioznost, izolacijo, depresijo, stres, zmanjsa se motivacija za Solo.

Pomembno je razumeti, da lahko ocenjevanje in obsojanje ustvarita negativno Solsko okolje. U¢itelji in
drugi strokovnjaki za izobraZevanje morajo biti pozorni na takSne dinamike med ucenci in si prizadevati
za ustvarjanje vkljucujocega, podpornega okolja. Spodbujanje empatije, spostovanja raznolikosti in
sodelovanja lahko prispeva k boljSemu socialnemu pocutju u¢encev.

Tabela 20: Znas zaznati custva drugih ljudi in kako jih prepoznas? Zapisi.

m da, po mimiki obraza
= ne prepozna

m da, po vedenju

70 % vprasanih u¢encev je odgovorilo, da ¢ustva drugih prepoznajo po mimiki obraza. 16,7 % ucencev
je odgovorilo, da Custev drugih ne prepoznajo. 13,3 % ucencev je odgovorilo, da Custva drugih
prepoznajo po vedenju.

Ucenci lahko razvijajo sposobnost zaznavanja Custev drugih ljudi, to pa se imenuje Custvena
inteligentnost. Razvoj te vescine je pomemben del socialnega in ¢ustvenega ucenja. Prepoznavanje
Custev drugih jim omogoca boljSe razumevanje medosebnih odnosov, izboljSano komunikacijo in
sposobnost socustvovanja. Nekateri nacini, kako ucenci zaznavajo custva drugih, vkljucujejo
opazovanje, poslusanje, empatijo, spremljanje vedenja, pogovor ...

Razvoj Custvene inteligence je proces in se lahko razlikuje med ucenci. Pomembno je spodbujati
njihovo zavedanje Custev, empatijo in razumevanje, kako Custva vplivajo na medosebne odnose.
Poucevanje teh vescin lahko prispeva k bolj zdravim in pozitivnim socialnim interakcijam med ucenci.

Slika 7: Naj ti pomagam. (Business Insider, 2022)
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Tabela 21: Ali se kdaj poglobi$ sam vase in svoja ¢ustva pove$ samemu/sami sebi?

m da, veckrat
= obcasno

= nikoli

71,4 % vprasanih ucencev je odgovorilo, da se veckrat poglobijo sami vase in svoja Custva veckrat
povejo sami sebi. 14,3 % ucencev je odgovorilo, da se ob¢asno poglobijo sami vase in svoja Custva prav
tako obc¢asno povedo samim sebi. 14,3 % ucencev je odgovorilo, da se nikoli ne poglobijo sami vase,
prav tako si sami nikoli ne povedo svojih Custev.

Mnogi ljudje se vCasih poglobijo vase, razmisljajo o svojih ¢ustvih in izku$njah ter se pogovarjajo sami
s seboj. Ta proces lahko imenujemo tudi notranji dialog ali samo razmisljanje. Ljudje to pocnejo iz
razli¢nih razlogov, kot so:

A 4
A 4

€ €

€

A 4

razmisljanje o lastnih ¢ustvih;

reSevanje tezav, saj lahko notranji dialog pomaga pri reSevanju tezav ali premisljevanju o
moznih resitvah;

samorefleksija, ki je klju¢nega pomena za osebno rast in razvoj;

sprejemanje odlocitev, saj lahko razmisljanje o moznostih in pogovor s seboj pomaga pri
sprejemanju odlocitev;

obvladovanije stresa, saj lahko notranji dialog obvladovanja stresa in pritiskov omogoca, da
oseba izrazi svoje obcutke in pomisli na strategije obvladovanja stresa;

ohranjanje mentalnega zdravja, saj poglobljeno razmisljanje prispeva k ohranjanju dobrega
mentalnega zdravja in sploSnega dobrostanja.

Ni neobicajno, da ljudje izrazajo svoje misli in ¢ustva naglas ali v mislih. Notranji dialog lahko sluzi kot
nacin samopomodi in je ena od strategij, ki jo posamezniki uporabljajo za boljSe razumevanje samega
sebe in soocanje z Zivljenjskimi izzivi.
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3.1.3 Starsi

Tabela 22: Znate dozivljati otrokova Custva? Zapisite, kako.

= se postavijo v otrokovo koZo,
se zamislijo, kako so ravnaliv
teh letih

= otroka opazujejo, se z njim
pogovarjajo

= otrokovih Custev ne
razberejo

51,2 % vprasanih starSev je odgovorilo, da otroka opazujejo in se z njim pogovarjajo. 41,9 % starsev je
odgovorilo, da se postavijo v otrokovo koZo, se zamislijo, kako so doZivljali svet pri teh letih oni. 7 %
starSev je odgovorilo, da otrokovih ¢ustev ne razberejo oz. ne prepoznajo.

Vecina starsSev je sposobna doZivljati otrokova ¢ustva. Razumevanje in obcutljivost do otrokovih Custev
sta pomembna elementa starSevstva. Starsi se obi¢ajno ucijo brati otrokova €ustva in odzivati nanje Ze
od najzgodnejsih let otrokovega Zivljenja.

Otroci imajo Sirok spekter Custev in starsi, ki so pozorni na otrokove znake, geste in izraze, lahko bolje
razumejo, kaj otrok doZivlja. Sposobnost starsev, da so ¢ustveno dostopni, podporni in socutni, lahko
pozitivno vpliva na otrokovo €ustveno dobrobit.

Pomembno je poudariti, da se starsi razlikujejo in imajo razlicne stopnje obcutljivosti do otrokovih
Custev. Nekateri starsi se naravno bolje pocutijo in razumejo Custvene signale otrok, medtem ko se
drugi morda morajo nauditi bolje »brati« in odzivati na otrokove potrebe. Vzpostavljanje odprte
komunikacije in vzajemnega zaupanja med starsi in otroki lahko prispeva k boljSemu razumevanju in
izrazanju Custev v druZzini.

Slika 8: Starsi najbolje prepoznajo ¢ustva svojega otroka. (30 seconds, 2020)
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Tabela 23: Znate potrditi otrokova Custva? Zapisite, kako.

2,9%

= otrokova Custva znajo
potrditi, povedo mu, da ga
razumejo

= otrokovih ustev ne znajo
vedno potrditi

= otrokovih ustev ne znajo
potrditi

88,6 % vprasanih starSev je odgovorilo, da znajo otrokova Custva potrditi ter mu povedo, da jih
razumejo. 8,6 % starSev je odgovorilo, da otrokovih ¢ustev ne znajo vedno potrditi. 2,9 % starSev je
odgovorilo, da otrokovih ¢ustev ne znajo potrditi.

Sposobnost potrjevanja otrokovih custev je kljucnega pomena za razvoj Custvene inteligence in
dobrobit otroka. Ko starsi potrjujejo otrokova €ustva, to pomeni, da ne le razumejo, kaj otrok Cuti,
temvec tudi sprejemajo ta Custva.

Potrjevanje otrokovih Custev vkljucuje izrazanje empatije, socutja in razumevanja. Na primer, namesto
da bi zanikali ali omalovaZevali otrokova Custva, starsi lahko recejo nekaj takega kot: "Vidim, da si
Zalosten/a" ali "Razumem, da te je strah." S tem pokaZejo, da otrokovega doZivljanja ne zavracajo,
temvec ga sprejemajo.

Potrjevanje otrokovih custev pomaga otroku razvijati zdrav odnos do svojih Custev, se nauciti, kako jih
izraziti, ter krepi obcutek varnosti in zaupanja v odnosu s starsi. Ko se otrok pocuti razumljenega in
sprejetega, se laZje udi urejati svoja Custva ter razvija obcutek lastne vrednosti.

Pomembno je, da starsi gradijo odprto komunikacijo, kjer se otrok pocuti svobodnega izraZati svoja
Custva, ne da bi se bal negativnih posledic ali zanikanja s strani starSev.

W

Slika 9: Graditev pozitivnih odnosov. (JFCS, b. d.)
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Tabela 24: Na kakSen nacin reSujete probleme z otrokom? Zapisite, kako.

339 3:3%

= pogovori, objemi
m tehnika treh kosar

= svetujejo, kako bi oni resili
problem

93,3 % vprasanih starSev je odgovorilo, da se z njimi pogovorijo in jih objamejo. 3,3 % starSev je
odgovorilo, da jim svetujejo, kako bi oni resili problem. 3,3 % starSev je odgovorilo, da bi uporabili
tehniko treh koSar. Na slabe in dobre probleme uporabljajo tehniko 3 kosSar: koSara a so stvari, pri
katerih sva oce in mama glavna in se o njih ne debatira (kdaj se pride domov, kdaj se ugasnejo luci,
katera ocena je dovolj dobra ...), koSara b so demokrati¢ni problemi, to so stvari, o katerih debatiramo
in se skupaj odlo¢imo, in koSara c so stvari, o katerih imata otroka popolno svobodo.

ResSevanje problemov med starsi in otrokom lahko poteka na razlicne nacine, odvisno od starosti
otroka, narave problema in druzinske dinamike. Obicajno starsi resujejo probleme s komunikacijo,
postavljanjem jasnih meja, z izrazanjem empatije, nastavljanjem realnih pri¢akovanj ...

Pomembno je, da se starsi zavedajo individualnih potreb vsakega otroka in prilagajajo svoje pristope
glede na starost, osebnost in druge specificne okolis¢ine. Ohranjanje odprte komunikacije in
spostovanje otrokovega staliSca sta kljuc¢na za uspesno resevanje problemov v druZini.

Tabela 25: Prepoznate svojega otroka na zunaj, ko je v tezki situaciji? Opisite znake.

2,4%

= da prepozna po
razdraZljivosti, slabem
pocutju, odsotnosti, tisini,
mimiki obraza

® ne prepozna vedno, vendar
po obrazni mimiki
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97,6 % vprasanih starSev je odgovorilo, da ¢e je njihov otrok v tezki situaciji, ga prepoznajo po
razdraZzljivosti, slabem pocutju, odsotnosti, tiSini in mimiki obraza. 2,4 % starSev je odgovorilo, da
vedno ne prepoznajo, ali je njihov otrok v tezki situaciji, vendar to opazijo po obrazni mimiki.

Starsi imajo pogosto globoko ¢ustveno povezanost s svojimi otroki, kar jim omogoca, da prepoznajo
znake tezav ali stresa. Nekateri splosni znaki, ki jih starSi lahko opazijo pri svojih otrocih v tezkih
situacijah, so sprememba vedenja, spremembe v spanju ali prehranjevanju, spremembe v izrazanju
Custev, glavoboli, bolecine v trebuhu, slabsi ucni uspeh, socialno umikanje, nihanje razpoloZenja,
zmanj$ana samozavest ...

Pomembno je poudariti, da so ti znaki lahko precej individualni in se razlikujejo od otroka do otroka.
Prav tako je kljuénega pomena vzpostaviti odprt dialog z otrokom, mu zagotoviti podporo in mu
omogociti, da deli svoje obcutke, ter pomagati pri soocanju s tezavami.

Tabela 26: Znate ostati mirni v dolocenih situacijah? Kaj storite?

® 7ZNajo, se POgovorijo o
situaciji

® ne znajo vedno reagirati
mirno

= pred ukrepanjem dvakrat
vdihnejo - izdihnejo

65,9 % vprasanih starSev je odgovorilo, da znajo ostati mirni v dolocenih situacijah ter da se pogovorijo
o situaciji. 20,5 % starSev je odgovorilo, da v dolocenih situacijah, preden ukrepajo, dvakrat vdihnejo -
izdihnejo. 13,6 % starSev je odgovorilo, da ne znajo vedno odreagirati na dolocene situacije.

Stabilnost in mirnost starSev v dolocenih situacijah sta kljuénega pomena za otrokovo dobro pocutje.
Kljub temu ni nujno, da starsi vedno ostanejo popolnoma mirni; obstajajo strategije, ki jim pomagajo
ohraniti mirnost v tezkih trenutkih. Nekatere od teh strategij vklju¢ujejo dihalne vaje, premor oz. odmik
od situacije, se poskusajo postaviti v perspektivo otroka, odprt in iskren pogovor, iskanje podpore oz.
poiscejo pomo¢, ohranjanje rutine ...

Starsi se zavedajo, da niso popolni in da je v€asih v redu, ¢e vsega ne vedo ali niso vedno mirni. Vsak
stars je edinstven, in to, kar deluje pri enem, morda ne bo ucinkovito pri drugem. Kljuéno je, da starsi
iSCejo strategije, ki ustrezajo njihovim individualnim potrebam in okolis¢inam.
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Tabela 27: Se vam zdi, da ste v otrostvu prehitro odrasli in danes svoja Custva zapirate vase? Opisite.

® ne, saj so jih razne Zivljenjske
situacije okrepile

m te7ko izraZajo svoja Custva
zaradi preteklih dejanj

80,8 % vprasanih starSev je odgovorilo, da se jim ne zdi, da so prehitro odrascali ter da so jih razne
Zivljenjske situacije okrepile. 19,2 % starSev je odgovorilo, da teZko izraZajo svoja Custva zaradi
preteklih dejanj.

Vprasanje, ali se starSem zdi, da so prehitro odrasli in svoja ¢ustva zapirajo vase, je odvisno od mnogih
dejavnikov, vklju¢no z vzgojo, okoljem, s kulturnimi vplivi in z osebnimi izkusnjami.

Tabela 28: Ali se kdaj poglobite sami vase in svoja Custva poveste samemu sebi? Opisite.

= veckrat se zaprejo - poglobijo
sami vase

® se ne poglabljajo vase

= Custva redko zaupajo samim
sebi

81,1 % vprasanih starSev je odgovorilo, da se veckrat zaprejo — poglobijo sami vase. 13,5 % starSev je
odgovorilo, da se ne poglabljajo vase. 5,4 % starsev je odgovorilo, da redko sami sebi zaupajo Custva.

Mnogo starsev se v dolocenih trenutkih poglobi vase in sami sebi izrazajo svoja Custva. To se pogosto
imenuje notranji dialog ali samopogovor. Samopogovor je proces, pri katerem posameznik verbalno
izraza svoje misli, obcutke in reakcije, v€asih pa to pocne tudi naglas.

Starsi, tako kot vsi posamezniki, se lahko znajdejo v stresnih ali custveno obremenjujocih situacijah. V
teh trenutkih se morda odlocijo, da se umaknejo vase in si sami postavljajo vprasanja, razmisljajo o



Raziskovalna naloga: EMPATIJA

situaciji ali se prepricujejo, kako se pocutijo. To je lahko nacin, kako posameznik skusa razumeti lastna
Custva, razresiti konflikte ali se spopasti s stresom.

Samopogovor lahko vkljucuje izrazanje pozitivnih spodbud, iskanje resitev ali pa preprosto izrazanje
trenutnih obcutkov. Na primer, starSi se morda pogovarjajo sami s seboj, da se umirijo, kadar so pod
pritiskom, ali pa si dajejo motivacijske besede, ko se soocajo s tezavnimi odlocitvami.

Pomembno je, da je samopogovor zdrav in konstruktiven. Ce je preveé negativen ali vodi v $kodljive
vzorce razmisljanja, bi lahko bilo koristno poiskati podporo pri strokovnjaku ali se pogovoriti s prijatelji
in z druZino.

Tabela 29: Ste optimisticna oseba? Ali znate dolocene situacije postaviti v prid sebe? Kako?

® 5o optimisticna osebe

® niso vedno optimisticne
osebe

= niso optimisti¢ne osebe

81,1 % vprasanih starsev je odgovorilo, da so optimisti¢ne osebe. 13,5 % starSev je odgovorilo, da niso
vedno optimisti¢ne osebe. 5,4 % starSev je odgovorilo, da niso optimisti¢ne osebe.

Starsi, tako kot vsi ljudje, imajo razlicne nacine obvladovanija situacij, ki se pojavijo v njihovem Zivljenju.
Nekateri starsi so sposobni dolocene situacije postaviti v prid sebi s pomocjo razli¢nih pristopov, kot so
refleksija, se osredotolijo na pozitivne vidike situacije, sprejemajo spremembe, is€ejo reSitve,
pogovarjajo z drugimi, ohranjajo pozitivnost, sprejemajo odgovornost ...

Pomembno je, da vsak posameznik najde strategije, ki najbolje delujejo zanje in njihovo specifiéno
situacijo. Osebnost, izkusnje in druge okolis¢ine vplivajo na to, kako starsi obvladujejo izzive, ki se
pojavljajo v njihovem Zivljenju.

Slika 10: Z nasmehom je vse lazje. (Hand in hand, b. d.)
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Tabela 30: Kako vi izraZate svojo empatijo?

= 7 dejanji
® empatije ne znajo izraZati

= pogovori, poslusanjem osebe
v stiski

70,6 % vprasanih starSev je odgovorilo, da jo izraZajo z dejanji. 20,6 % starSev je odgovorilo, da jo
izraZzajo s pogovori in poslusanjem osebe v stiski. 8,8 % starSev je odgovorilo, da ne znajo izrazati
empatije.

Izrazanje empatije je klju¢no za zdrav odnos med starsi in otroki. Empatija pomeni razumevanje in
socutje do Custev, izkusenj in potreb druge osebe. Starsi lahko izrazajo empatijo s poslusanjem,
potrjevanjem custeyv, s fizicnim stikom - dotikom, objemom), z besedno podporo, deljenjem lastnih
izkusenj, s pomocjo ...

Vsak otrok je edinstven, zato je pomembno, da starsi prilagajajo svoje izrazanje empatije glede na
specificne potrebe in osebnost svojega otroka. Empati¢no starSevstvo lahko pripomore h gradnji
trdnega odnosa in otroku pomaga razvijati pozitivno samopodobo.

Tabela 31: Ali se zaradi svojih custev znasate nad svojimi otroki?

= se zaradi svojih Custev ne
znasajo na otrokom

m se zaradi svojih Custev
obcasno znasajo nad
otrokom

71 % vprasanih starsev je odgovorilo, da se zaradi svojih Custev ne znasajo nad otrokom. 29 % starSev
je odgovorilo, da se zaradi svojih ¢ustev ob¢asno znasajo nad otrokom.
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Zloraba in nasilje nad otroki sta zelo resen problem, ki ima lahko dolgotrajne in hude posledice. Vsaka
oblika fizicnega, Custvenega ali verbalnega zlorabljanja otrok je nesprejemljiva in neeti¢na. Starsi imajo
odgovornost, da varujejo, ljubijo in zagotavljajo varno okolje za svoje otroke.

Ceprav so starsi lahko delezni stresa, pritiskov in ¢ustvenih obremenitev, to nikakor ne opravicuje
zlorabe otrok. Znasanje nad otroki ni zgolj neprimerno, temvec tudi nezakonito. V mnogih druzbah
obstajajo zakoni in organizacije, ki ¢itijo pravice otrok in obsodijo kakrsnokoli zlorabo.

Ce smo zaskrbljeni glede zlorabe otrok ali poznamo kogar koli, ki je morda izpostavljen zlorabi, je
pomembno, da se takoj obrnemo na pristojne organe, kot so socialne sluzbe, policija ali organizacije
za zascCito otrok. Zaupnost in varnost otrok morata biti vedno na prvem mestu.

Nasilje nad otroki je nesprejemljivo in druzba se mora zdruziti v naporih za zascito najranljivejsih
¢lanov. Vecina starsev si prizadeva za dobrobit svojih otrok, vendar je pomembno, da se ne tolerira
nobene oblike zlorabe.

Tabela 32: Ali se znate kontrolirati in se umiriti in nato govoriti s svojim otrokom? Opisite.

= 5@ pogovorijo umirjeni

m se dimveckrat poskusijo
pogovoriti umirjeno, a so tudi
izjeme

88,6 % vprasanih starSev je odgovorilo, da pomirjeni pogovorijo z otrokom. 11,4 % starSev je
odgovorilo, da se ¢im veckrat poskusijo umirjeno pogovoriti, a obstajajo tudi izjeme.

Mnogi starSi so sposobni kontrolirati svoja €ustva, se umiriti in nato govoriti s svojimi otroki na
konstruktiven nacin. Pomembno je razumeti, da so tudi starsi le ljudje in se sreCujejo s stresom,
frustracijo in z drugimi izzivi.

Pomembno je, da se starsi zavedajo svojih Custev, si pridobivajo vesine obvladovanja stresa in gradijo
odnos, ki temelji na vzajemnem spostovanju in razumevanju. Komunikacija med starsi in otroki ima
kljuéno vlogo pri razvoju zdravih druZinskih odnosov.
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3.2 Porocilo o delu z delavnic za otroke

3.2.1 Delavnice od 1. do 5. razreda

Najprej smo se z ucenci razgibali tako, da smo vsak del telesa razgibali s kroZnimi gibi. Nakar smo se
usedli v krog. V krogu smo se igrali igrico gluhi telefon. Uporabili sva besede: Zalost, sreca in jeza.
Ucenci so si izbrali eno od teh Custev. Ob tem Custvu so izbrali poljubni dogodek, ob katerem so bili
srecni, Zalosti ali jezni ter ga opisali. S soSolko sva jim razdelili liste in posredovali navodila, kako bodo

Slika 11: Razredi pri ogrevanju pred pricetkom delavnic. (Karneza, 2023)
¥ 1A

V 1. a- razredu otroci Se niso toliko seznanjeni z empatijo. Animirajo jih igra, pogovor, posvecanje
lastnim interesom. V pogovoru so sodelovali, razmisljali, podali uporabne odgovore.

i

Slika 12: Gluhi telefon. (Karneza, 2023)
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Ugotovili sva, da znajo prepoznati custva pri samih sebi. Kljub temu pa se ne znajo Se Cisto postaviti v
koZo nekoga, saj je v oddelku bila vidna odrinjenost drugacnih u¢encev. Uciteljica jim znanje o empatiji
poskusa predati na nacin, ki ga najlazje razumejo. U¢i jih, da morajo v druzbo - igro vkljucevati vsakogar
izmed njih.

Do uditeljev so v 1. a- razredu bolj empati¢na dekleta, saj bolj poslusajo in sodelujejo. Fantje so se med
¢asom animirali sami, a tudi oni znajo sodelovati.

Pri vaji z ravno Crto sta se v 1. a- razredu najveckrat pojavila metuljcek ali roza.

Ugotovitev: Dekleta so v 1. a- razredu zaenkrat bolj empaticna, a je vidno, da se bo pri nekaterih fantih
empatija skozi leta Se razvijala.

% 1.8
V 1. b- razredu so otroci precej umirjeni, zainteresirani za pogovor, lepo vodljivi. Med pogovorom so

nekateri velikokrat omenili besedo “rad” oziroma “rada”. V 1. b- razredu se otroci zdijo zelo povezani.

Med delavnicami so bili zbrani ves ¢as. Podali so veliko odgovorov, ki so tudi uporabni. Znajo prepoznati
Custva samega sebe.

Otroci so zelo empati¢ni do uciteljev, poslusajo, sodelujejo, razmisljajo.
Pri vaji z ravno Crto je nastalo najve¢ metulj¢kov ter roZic, najdemo pa tudi hiso.

Ugotovitev: Veliko jim pomeni, da jih nekdo poslusa, enako pocnejo oni. Fantje in dekleta so v 1. b-
razredu po najinem mnenju nekako enako empaticni, ni vecjih razlik.

Primerjava: Bolj empaticni so ucenci 1. b . Empati¢nost se ne kaze samo do uciteljev, temvec tudi med
njimi. Ucenci obeh razredov bi vecino stvari reSevali z uciteljem.

Slika 13: (a) in (b) Uéenci prvih razredov ob vaji risanja risb. (Karneza, 2023)

W 2.A

V 2. a- razredu so otroci Ze malce bolj seznanjeni z empatijo. Znajo jo tudi izraZati. Otroci znajo
prepoznati svoja Custva, znajo se postaviti v koZo drugega.

V 2. a- razredu sva opatzili, da so deklice precej zadrzane, kot da bi se bale, da bo, kar bodo rekle,
narobe. Fantje svoje mnenje brez vedjih zadrzkov povedo.

Otroci zelo sodelujejo, vidni sta medsebojna povezanost in prijaznost.

V razredu so po najinem mnenju kljub zadrZanosti bolj empatic¢na dekleta z nekaj izjemami med fanti.
Med nekaterimi od fantov v 2. a je empatija Ze zelo razvita, nekateri med njimi pa jo bodo morali Se
zelo razvijati.
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Ucenci so do uciteljev zelo empaticni, tudi do naju so bili. Pozorno so poslusali, sodelovali, naredili, kar
jih je bilo naroceno.

Pri vaji z ravno Crto so se pojavili vrata, kav¢, hamburgerji, lubenica.

Ugotovitev: Z manjsSimi izjemami so u¢enci na enakem nivoju empaticnosti, a prevladujejo dekleta.
% 2.8

So zelo vodljivi, sodelujejo, poslusajo. Otroci so med seboj empaticni, se poslusajo, si pomagajo.

So zelo empati¢ni ne samo drug do drugega, temvec tudi do uciteljev. V razredu imajo tudi fanta, ki ne
prihaja iz Slovenije, a ga zaradi tega ne izlo¢ajo, temve¢ mu pomagajo razumeti snov. Dodatno mu vse
tudi razlozijo.

Otroci znajo svoja Custva pravilno uporabljati in jih tudi prepoznati.
Pri vaji z ravno ¢rto so se najvec pojavljali metuljcki in roZice.
Ugotovitev: Otroci so med seboj zelo empaticni, tukaj so priblizno enako empati¢ni fantje in dekleta.
Primerjava: Bolj so empaticni v 2. a- razredu, so vodljivi, poslusni.
% 3.A
Ucenci 3. a bi se z vsem zabavali, vse bi prestavili v zabavo. Med delavnicami se je veckrat pojavilo
vprasanje zakaj.
Vse se jim zdi smesno, v razredu imajo ucenca, ki vse skupaj zacne in k temu napelje Se ostale.
Ucenci 3. a so med pogovorom hitro izgubili koncentracijo in imeli svojo zabavo.
Do uciteljev niso preve¢ empaticni, saj hitro znajo pozornost celotnega razreda obrniti nase.
Pri vaji z ravno Crto se je ponovno pojavilo veliko metulj¢kov, morski pes, hisa, pikapolonica.

Ugotovitev: Pri fantih in dekletih empatija ni prevec razvita.

E

Slika 14: Vaja risanja risb. (Karneza, 2023)
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% 3.B

Ucenci 3. b so zelo vodljivi, poslusni, znajo razmisljati sami, se znajo postaviti v koZo drugega, med
seboj se poslusajo. Ne motijo poteka dela.

Ucenci so zelo empaticni do uciteljev pa tudi med seboj, ne skacejo si v besedo, so potrpeiljivi.
Svoja Custva znajo prepoznati, znajo jih tudi uporabljati.

So Ze precej seznanjeni z empatijo, poznajo pomembnost pogovora, vedo, kako ravnati v dolo¢enih
situacijah.

Pri vaji z ravno Crto se pojavijo mize, Custvencki, hise, limona, pikapolonica.
Ugotovitev: V razredu so fantje in dekleta enako empaticni.

Primerjava: Bolj empaticni so ucenci v 3. b- razredu.

Slika 15: Iz ravne ¢rte narisana pikapolonica. (Kores, 2023)

@ 4.A

Slika 16: Igra vlog. (KarneZa, 2023)

Ucenci so zelo vodljivi, empaticni, poslusni, seznanjeni z empatijo, zavedajo se, kaj morajo storiti v
doloceni situaciji.
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Znajo prepoznati svoja €ustva in jih uporabljati.

Med seboj so zelo empaticni. Iz celotnega oddelka pa izstopa decek, ki je z empatijo Se posebej
seznanjen, je zares dober empat. Zaveda se pomena depresije, empatije.

V nalogi z ravno c¢rto se pojavijo muca v planinah, disco, vesoljska ladja, plaza, ladja, hise.
Do uciteljev in drug drugega so zelo empaticni.

Ugotovitev: Bolj empatic¢na so dekleta z izjemo fanta, ki v razredu prevladuje.

Slika 17: Iz ravne ¢rte narisana (a) ladja in (b) vesoljska ladja. (Kores, 2024)
4.B

Ucenci so zelo poslusni, vodljivi, znajo prepoznati svoja Custva, so Ze bili seznanjeni z empatijo, a samo
informativno.

Ucenci znajo samostojno razmisljati, na njihove odlocitve vplivajo sami, med delom so zelo pozorni,
skoncentrirani.

Na vprasanja so odgovarjali hitro, med seboj so se poslusali, se spodbujali, so zares povezani. Naredijo
vse, kar jim je naroceno, tako kot morajo.

Privaji z ravno €rto se pojavijo gora, Sotori, ribiska palica, boZi¢na idila, hisa, zvezda, nogometno igrisce,
avto, metulj, ladja.

Ugotovitev: Bolj empaticna so dekleta.

Primerjava: Bolj empaticen je 4. a- razred, saj so z empatijo Ze bili nekoliko bolj seznanjeni.
| VR, " 8
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Slika 18: Iz ravne ¢rte narisano (a) nogometno igrisce in (b) ribiska palica. (Kores, 2024)
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% 5.A
Ucenci so Ze zelo seznanjeni z empatijo, med seboj so povezani, so poslusni, naredijo, kar jim je
naroceno, na vprasanja odgovarjajo korektno brez zadrzkov.
V razredu imajo motec faktor (posameznik), ki jih vsake toliko vrZe iz rednih tirnic pozornosti.

Ucenci zelo dobro prepoznajo svoja Custva in Custva ostalih. Vejo, kaj morajo narediti v dolocenih
situacijah.

Razne situacije bi resevali sami.
Zavedajo se pojmov depresija, empatija, pravi prijatelj.

Pri nalogi z ravno ¢rto se pojavijo ribiSka palica, ¢ustvencki, hise, okno, drevesa, snezinka, morje,
metuljéek, plaza.

Ugotovitev: Najbolj empati¢na so dekleta z izjemo nekaterih fantov, pri katerih je razvitost empatije
Ze zelo vidna.

'MMJLWFL B - LE UL UR a2 ) | e L

Slika 19: Iz ravne ¢rte narisana (a) snezinka in (b) metulj. (Kores, 2024)
3.2.2 Delavnice od 6. do 9. razreda

S starejSimi u¢enci smo zaceli z igro v krogu. Ob igri gluhi telefon s teZjimi besedami, kot so depresija,
empatija in socutje so te besede nato opisali in povedali, kaj pomenijo. Zatem smo se izvajali igro vlog.
Izbrali smo tri situacije - jeza, sre€a in stres ter Stiri prostovoljce. Trije izmed njih so zaigrali ¢ustvo
oziroma situacijo, eden pa je zapisoval, kaj bi v tak$ni situaciji storil on/ona. Delavnice smo zakljudili s
tem, da smo se podrobneje pogovorili o empatiji in empaticnosti.

¥ 6.A
Ucenci so zelo neempati¢ni ne samo med seboj, temvec tudi do uciteljev. Za njih bi se lahko reklo, da

so predvsem otrodji.

Pomembni pojmi in ne lahke stvari, kot je recimo depresija, se jim zdijo smesni, stvari se lotijo za
zabavo.

Dekleta so v razredu precej zadrzana, vecino samo poslusajo in si v sebi mislijo svoje.
Svoja Custva znajo prepoznati, a jih vsi ne znajo pravilno uporabljati.
Fantje imajo “vodnika”, za katerim vse ponavljajo, saj mislijo, da bodo s tem boljsi.

Ugotovitev: Pri dekletih je razvitost empatije vidna, pri fantih niti ne.
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Slika 20: Gluhi telefon. (Karneza, 2024)

% 6.B
Ucenci so zelo vodljivi, razumevajoci, potrpeiZljivi. Med seboj zelo sodelujejo, si pomagajo, se poskusajo
razumeti. Znajo se postaviti v koZo drugega.
Do uciteljev so zelo empaticni, naredijo vse, kar jim je naroceno brez kakr$nih koli pripomb.
Zavedajo se pojma in teZavnosti depresije, zavedajo se pomembnosti pogovora.
Razne situacije bi znali Ze reSevati sami, a bi jih tudi zaupali odrasli osebi.

V razredu imajo dva ucenca, ki sta iz Ukrajine, a ju zaradi tega ne izpostavljajo, temvec ju vkljucujejo v
druzbo in jima pomagajo.

Ugotovitev: Vsi ucenci so zelo empaticni, med deklicami in decki ni vecjih razlik.

Slika 21: Ucenci 6. razredov pri igri gluhega telefona. (Karneza, 2024)
W 7.A

Ucenci so seznanjeni z empatijo, ampak je ne znajo uporabiti.

Empaticni niso med seboj niti do uciteljev.

V razredu imajo dekle, ki se je preSolalo. Sicer je z njimi Ze dve leti, a se iz nje konstantno norcujejo,
ker je drugacna od njih. Rada ima drugacne stvari. Zbadajo jo z »depresijo«.

V delavnicah so sodelovali, ampak so znali vse hitro obrniti na zabavo.
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Dekleta so od fantov bolj empati¢na, pri malici sva opatzili, da je soSolka, ki jo konstantno zbadajo,
sedela sama, a dekleta so se presedla k nje;j.

Fantje se pojma depresija ne zavdajo, ne vedo, kaj vse je depresija in do ¢esa lahko pripelje. Njim se
vse skupaj zdi smesno.

Ugotovitev: Bolj empati¢na so dekleta.
¥ 7.8

Ucenci so empati¢ni med seboj in do uciteljev. Prisotna sta norcevanje in zbadanje. Poznajo pomen
depresije in njeno tezavnost. So poslusni, prijazni, v pogovor se dobro vkljucujejo, zanjo povedati svoje
mnenje.

So vodljivi, a imajo tudi svoje »fore, ki jih privedejo do njihove zabave.
Razne situacije bi znali Ze resiti sami, a bi tudi povedali odrasli osebi.

Ugotovitev: Dekleta so od fantov bolj empati¢na, ampak se empatija izraza tudi Ze pri nekaterih od
fantov.

Slika 22: Ucenci 7. razredov pri vaji igranja vlog. (Karneza, 2024)
¥ 8.A

Ucenci so vodljivi, povezani, sodelujejo, so potrpezljivi.

Zavedajo se pojma depresija in njene tezavnosti. Znajo prepoznati svoja Custva in Custva drugih.
Razne situacije bi znali resiti sami in na njih pravilno odreagirati.

Ucenci so empati¢ni med seboj in do uciteljev.

Ugotovitev: Dekleta in fantje so priblizno enako empaticni.
% 8.B

Ucenci so med seboj povezani, sodelujejo, znajo se postaviti v koZo drugega.

Zavedajo se pojma depresija, kam lahko privede, v cem vsem se depresija izraza.

Do uciteljev so kar empaticni.

Opazeno je bilo nekaksno »grupiranje« v skupinice predvsem med dekleti, med fanti niti ne toliko.

Ugotovitev: Bolj empati¢na so dekleta.
¥ a9.A

Ucenci so seznanjeni z empatijo, nekateri je ne znajo uporabljati.
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Fantom se vse zdi zabavno in smesno, kot da imajo svoj program.

Depresija se fantom zdi smesSna in ne resna stvar. Dekleta so bolj »prizemljena«, poznajo resnost,
pomen depresije.

Z dekleti se da pogovarjati o vseh stvareh in dobiti uporabne odgovore. Pri fantih je zgodba drugacna.

Ugotovitev: Bolj empati¢na so dekleta.
% o.B

Seznanjeni so z empatijo in depresijo. Znajo uporabljati svoja Custva oziroma jih prepoznati.

Ugotovitev: Dekleta so bolj empati¢na od fantov.

Slika 23: Uéenci 9. razredov pri igri vliog. (Karneza, 2024)

SPLOSNI UGOTOVITVI

Na nasi Soli so vsekakor bolj empati¢na dekleta. To pomeni, da so ¢ustveno in mentalno zrelejsa od
fantov.

Najbolj empaticni razredi so 3. b, 5. a in 6. b - verjetno zaradi ugodnih socialnih in ¢ustvenih podpor od
doma.

Najmanj empaticni pa so u€enci3. a, 6.3a,9.ain 9. b -verjetno zaradi socialnih in vedenjskih odklonov.
3.3 Bilten za krepitev empatije

Bilten bova razdelili razrednikom, da ga bodo predstavili uéencem in potem bodo izvajali prakti¢éne
primere empatije s povedjo Postavi se v Cevlje drugega ... v najrazli¢nejsih situacijah — slaba ocena,
strah, neuspeh, verbalno nasilje, zapostavljanje, nemo¢, Zalost ...

Zaceli bi z igro, ko dejansko poskusijo obuti soSol¢eve ali soSolkine Cevlje in potem bi zapisali, kako so
se pocutili v njihovi obutvi.

Verjetno bi zapisali zanimive obcutke.
Ali pa le prijazen nasvet: POSTAVI SE V CEVLJE DRUGEGA.

Postaviti se v ¢evlje drugega, nam pomaga razumeti, kako se druga oseba pocuti. Ce bomo to razumeli,
se bomo lahko tudi drugace odzvali. Naslednji¢, ko bos Zelel-a nekomu redi, kaj nesramnega, pomisli,
kako se bo oseba ob tem pocutila in kaj lahko naredis, reces drugace. Ko se postavimo v Cevlje drugega,
nam to lahko pomaga resiti spore in se pogovoriti na bolj prijazen nacin.
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4 RAZPRAVA

Namen raziskovalne naloge je bil seznaniti se s pojmom empatija, kakSno je stanje na nasi Soli, kako
smo empaticni v nasi skupnosti, s kakSnimi tezavami se srecujemo, kako odpravljamo tezave v
medsebojnem komuniciranju in kako bi izboljsali polozaj sposobnosti vZivljanja v obcutke drugih.

Tako sva si pred pricetkom raziskovanja zastavili sedem hipotez, ki jih bova v nadaljevanju potrdili oz.
ovrgli.

Vv Hipoteza 1: Kidri¢evski osnovnoSsolci prepoznajo ¢ustva drugih.

Hipoteza je potrjena, sajje 70 % vprasanih u¢encev odgovorilo, da ¢ustva drugih prepoznajo po mimiki
obraza. 16,7 % ucencev je odgovorilo, da €ustev drugih ne prepoznajo. 13,3 % ucencev je odgovorilo,
da €ustva drugih prepoznajo po vedenju.

Ucenci lahko razvijajo sposobnost zaznavanja custev drugih ljudi, to pa se imenuje custvena
inteligentnost. Razvoj te vescine je pomemben del socialnega in Custvenega ucenja. Prepoznavanje
Custev drugih jim omogoca boljSe razumevanje medosebnih odnosov, izboljSano komunikacijo in
sposobnost socustvovanja. Nekateri nacini, kako ucenci zaznavajo custva drugih, vkljuCujejo
opazovanje, poslusanje, empatijo, spremljanje vedenja, pogovor ...

Razvoj Custvene inteligence je proces in se lahko razlikuje med ucenci. Pomembno je spodbujati
njihovo zavedanje Custev, empatijo in razumevanje, kako Custva vplivajo na medosebne odnose.
Poucevanje teh vescin lahko prispeva k bolj zdravim in pozitivnim socialnim interakcijam med ucenci.

Vv Hipoteza 2: Mlajsi u¢enci nase Sole so bolj empatic¢ni kot starejsi.

Hipoteza je potrjena, sajje 52,9 % vprasanih uciteljev odgovorilo, da se empatija najbolj izraza med
mlajSimi uéenci, saj znajo izrazati svoja Custva.

Tako se pri u€encih niZjih razredov osnovne Sole pogosto opazi vecja spontanost izrazanja empatije.
Otroci so Se vedno bolj odprti in iskreni v svojih ¢ustvenih izrazih. Kasneje lahko opazimo, kako se
izraZzanje empatije zacne prepletati s socialnimi dinamikami in vplivi vrstnikov. Otroci zaCnejo razvijati
bolj kompleksno razumevanje €ustev drugih ter so bolj obcutljivi na socialne odnose. V visjih razredih
se lahko empatija izraza v bolj ciljno usmerjenih dejanjih, kot so prostovoljno delo, mentorstvo ali pa
aktivna vloga v reSevanju konfliktov v Soli.

Pomembno je poudariti, da so to splosni trendi in obstajajo Stevilni individualni variacije med otroki.
Empatija se lahko izraza na razlicne nacine, od odprtega socutja do konkretnih dejanj pomoci.
Pomembno je tudi, da uditelji in starsi spodbujajo razvoj empatije pri otrocih skozi primeren vzgojni
pristop, ki vkljuCuje poucevanje socialnih vescin, resevanje konfliktov in razvijanje pozitivnih odnosov.

% Hipoteza 3: Ucenci znajo nadzirati svoja Custva.

Hipoteza je delno potrjena, saj je 50 % vprasanih ucencev odgovorilo, da svoja Custva znajo
nadzorovati in jih postaviti v prid sebe.

Sposobnost nadzora Custev in njihovo pravilno uporabo je kompleksen razvojni proces, ki se lahko
razlikuje med ucenci glede na starost, osebnost, razvojne stopnje in socialne ves¢ine. Nekateri ucenci
Ze zgodaj razvijejo sposobnost samoregulacije ¢ustev, medtem ko drugi to zmoznost razvijajo s casom.

Ucitelji in starSi imajo pomembno vlogo pri podpori razvoja teh vescin pri ucencih. Spodbujanje
odprtega komunikacijskega okolja ter nudenje vzora in navodil za konstruktivno izrazanje in
obvladovanje Custev lahko prispevata k razvoju teh pomembnih vescin.
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Sposobnost nadzora Custev in njihovo pravilno uporabo je kompleksen razvojni proces, ki se lahko
razlikuje med ucenci glede na starost, osebnost, razvojne stopnje in socialne vescine.

VvV Hipoteza 4: Starsi prepoznavajo Custva svojih otrok in jim stojijo ob strani, kadar so v teZzavah.

Hipoteza je potrjena, saj je 88,6 % vprasanih starSev odgovorilo, da znajo otrokova Custva potrditi ter
mu povedo, da ga razumejo.

Sposobnost potrjevanja otrokovih custev je kljucnega pomena za razvoj Custvene inteligence in
dobrobit otroka. Ko starsi potrjujejo otrokova Custva, to pomeni, da ne le razumejo, kaj otrok Cuti,
temvec tudi sprejemajo ta Custva.

Potrjevanje otrokovih Custev vklju€uje izrazanje empatije, soCutja in razumevanja. Na primer, namesto
da bi zanikali ali omalovaZzevali otrokova Custva, starsSi lahko recejo nekaj takega kot: "Vidim, da si
Zalosten/a" ali "Razumem, da te je strah." S tem pokaZejo, da otrokovega dozivljanja ne zavracajo,
temvec ga sprejemajo.

% Hipoteza 5: Ucenci so optimisti.

Hipoteza je delno potrjena, sajje le 47,6 % vprasanih uéencev odgovorilo, da so optimisti¢éne osebe
in da situacije znajo postaviti v prid sebe. 28,6 % ucencev je odgovorilo, da so optimisti¢ni vcasih,
vendar ne vedno. 23,8 % ucencev je odgovorilo, da niso optimisti¢ne osebe in da doloéenih situacij ne
znajo postaviti v prid sebe.

Ucenci, tako kot vsi posamezniki, imajo razliéne sposobnosti in strategije za obvladovanje situacij v
svojo korist. Nekateri u¢enci so bolj ves¢i v komunikaciji, prilagajanju in reSevanju problemov, kar jim
omogoca, da lahko dolocene situacije postavijo v svojo prid. Na to vplivajo tudi razumevanje socialnih
odnosov in dinamik v skupini, samozavest in pozitivha samopodoba, sodelovanje in gradnja pozitivnih
odnosov z vrstniki ...

VvV Hipoteza 6 : Bolj empati¢na so dekleta.

Hipoteza je potrjena, saj sva v obliki delavnic v vseh razredih ugotovili, da imajo dekleta vecjo
sposobnost dojemanja, obcutenja, videnja kot fantje. Verjetno tudi zaradi bioloskega razvoja, e
predpostavljamo, da se dekleta v najstniski dobi hitreje custveno razvijajo kot fantje.

% Hipoteza 7: Delavnice nama bodo prikazale trenutno stanje empatije na nasi Soli in na podlagi
le-teh bi lahko izboljsali pocutje vseh udeleZencev v procesu izobraZevanja.

Po zanimivem delu z otroki vseh starosti sva si lahko ustvarili sliko stanja empatije na nasi Soli.

Mlajsi u¢enci radi sodelujejo, razmisljajo, prepoznavajo lastna ¢ustva, se vklju€ujejo v igro, so povezani,
vecinoma se znajo postaviti v koZo drugega, si pomagajo. Le posamezni moteci u¢enci obasno porusijo
ravnovesje. Poznajo pomembnost pogovora, se spodbujajo.

Petosolci najrazlicnejse situacije reSujejo sami, zavedajo se pojmov depresija empatija, pravi prijatelj.

Sesto3olci so Ze bolj zadrzani, predvsem dekleta. Sedmogolci se e zapostavljajo, smesijo druga¢nost in
se zbadajo. Osmosolci se druZijo v skupinah, predvsem dekleta po interesih oziroma simpatijah. Veliko
se objemajo in poljubljajo. DevetoSolcem se pojem depresija zdi smesSen, dekleta so realnejsa in tudi
lo¢ena po skupinah.

Najina raziskava bo morda uporabna tudi za strokovne delavce, je nekaksen odraz sedanjosti.

Cez nekaj let bi raziskavo ponovili in pokazala bi se slika napredka ali razvoja empatije. Seveda je
potrebno upostevati tudi vse spremljajoce druzbene procese.
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5 ZAKLJUCEK

V raziskovalni nalogi sva Zeleli prikazati stanje empatije na nasi Soli oziroma posneti stanje medosebnih
odnosov v trikotniku starsi — ucenci — ucitelji. Predvsem naju je zanimalo, ali udelezenci raziskave locijo
med pojmoma empatija in socutje. Zdi se nama, da nekateri le-ta enacijo.

Empatija ni socutje, ampak je sposobnost vzivljanja v obcutke drugih. Se pravi, da razumemo, obc¢utke
sogovornika, se z njim strinjamo.

Starsi in u€enci imajo v tem pogledu najtesnejSo vez, drugace je v Soli, ko se srecajo najrazlicnejse
osebnosti, ki morajo vzpostaviti nek odnos. Odnos med ucenci na razredni stopnji je pristen, naivno
realistiCen, na predmetni stopnji se ta odnos za¢ne rusiti, predvsem pri osmo- in devetosolcih. Za¢nejo
prevladovati skupine, ki izlo¢ajo Sibke. Ne spostujejo drugacnosti.

Odnos med ucenci in ucitelji je prav tako pristen na razredni stopnji, ko so uciteljice v vlogi druge
mame, na predmetni stopnji so te relacije zapletenejSe. Marsikdaj pride do kratkega stika, predvsem
zaradi ocenjevanija in discipline. Torej nezmoznosti empatije, ko bi uc¢enci morali vedeti, da je ucitel]
zakonsko zavezan, da jih nauci doloceno snov.

Veckrat prihaja do kratkega stika tudi med starsi in ucitelji, ker se starSem zdi, da so njihovi otroci
preobremenjeni.

Biti empati¢en pomeni, da bi mi v podobni situaciji kot nas sosolec, ravnali popolnoma drugace. Morda
se s sogovornikom niti ne strinjamo, a se lahko vZivimo v njegovo dojemanje, obcutenje, videnje, stisko

Torej, sprejmimo sogovornika, soCloveka taksnega, kot je. Razlikujmo med nasimi obcutki in obcutki
drugih, ne etiketirajmo. V drugo osebnost se ne vzivimo.

Empatija ni prirojena, lahko pa se jo nau¢imo in razvijemo, a moramo znati prepoznati, razumeti in
sprejeti svoj nacin ¢ustvovanja. Brez tega bomo tezko sprejeli Custvovanje drugih. Obenem moramo
znati tudi opazovati sogovornikovo neverbalno komunikacijo.

Vse to sva hoteli raziskati in prikazati v najini raziskavi. Najbolj naju je presenetilo, da imamo na nasi
Soli samo polovico optimistov. Naju je pa razveselil podatek, da vecina starSev stoji otrokom ob strani,
kadar nastopijo teZave in da se ucitelji nenehno trudijo za to, da bi u¢enci znali lo¢iti med lastnim in
tujim Custvovanjem in bi se znali ustrezno odzivati.

Spodbujanje empatije je proces, ki se razvija skozi ¢as, in zahteva odprt dialog, razumevanje ter vzgojo
o tem, kako se obnasati do drugih. Pomembno je, da ucitelji in starSi spodbujajo pozitivno socialno
dinamiko v 3oli in doma.
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Naj zakljuciva z mislijo oziroma z domaco nalogo

Sedim pred racunalnikom in pred mano je prazen list papirja. Nepopisan list ali kakor smo se ucili v Soli
tabula rasa. Vsi smo nepopisan list, ko se rodimo in od nas je odvisno, kako bomo speljali svoje Zivljenje
... Kdo sem in kako vidim svet okoli sebe? Kako vidim sebe in kako me vidijo drugi? Kako cutim jaz in
kako Cutijo drugi? ...

Nadaljuj ...
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7 PRILOGE

7.1  Anketni vprasalnik
7.1.1  Anketni vprasalnik za strokovne delavce OS Kidri¢evo

Spostovani, sva ucenki devetega razreda. V najini raziskovalni nalogi naju zanima tema o empatiji.

Zelo bi vam bili hvaleZzni, da odgovorite na spodnja vprasanja za najino nadaljnje raziskovanje. Anketa
je anonimna.

1. Na kaksen nacin otroci izrazajo empatijo v Solah? Opisite.

2. Na kaksen nacin prepoznate empatijo pri u¢encih/uc¢enkah? Opisite.

3. Na kaksen nacin izrazate empatijo do svojih u¢encev? Opisite.

4. Na kaksen nacin se empatija pokaze pri otroku z dejanji ali besedami? Opisite.

5. Kako bi pomagali otroku, ki ne zna izraZati Custev? Zapisite.

6. Med otroki katerih razredov se empatija najbolj izraza in zakaj?

7. Napisite vase mnenje o tem, ali je nasa Sola empati¢na in katere vsebine bi priporocali za izboljsanje
empaticnosti.

Najlepsa hvala za Vase odgovore.
Anamarie Kores in Lana Karneza
7.1.2  Anketni vprasalnik za u¢ence od 7. do 9. razreda

Spostovani, sva u¢enki devetega razreda. V najini raziskovalni nalogi naju zanima tema o empatiji.

Zelo bi vam bili hvaleZni, da odgovorite na spodnja vprasanja za najino nadaljnje raziskovanje.

N¢

1. Spol: m

2. Starost:  -----———- let
3. Ali pri soSolcu predvidevas njegovo naslednje dejanje, ko izraza jezo?

Podvprasanje: Kako ravnas v taksni situaciji, se znas postaviti v njegovo koZo? Opisi.
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4. Ali svoje odlocitve sprejemas sam ali poslusas druge?

5. Kako reagiras, ¢e se norcujejo iz tvojega soSolca/sosolke ?

Podvprasanje: Se postavi$ v njegovo koZo ali samo gledas? Opisi.

6. Ali znas nadzorovati Custva in ali jih znas uporabljati v dolocenih situacijah pravilno? Opisi.

7. Si optimisti¢na oseba? Znas$ dolocene situacije postaviti v prid sebe? Opisi.

8. Kako si ti predstavljas depresijo? Kako mislis, da jo obCuti oseba, ki jo dozivlja? Razlozi.

9. Se v naravi pocutis bolj sprosceno kot v zaprtih prostorih?

Podvprasanje: Ali v naravi obcuti$ svoja Custva bolj kot v zaprtem prostoru? Opisi.

10. Ali se kdaj pocutis, kot da te tvoji soSolci/soSolke podcenjujejo in obsojajo? Opisi.

11. Znas zaznati Custva drugih ljudi in kako jih prepoznas? Opisi.

12. Ali se kdaj poglobi$ sam vase in svoja ¢ustva poves samemu/sami sebi? Opisi.

Najlepsa hvala za tvoje odgovore.

Anamarie Kores in Lana Karneza

7.1.3  Anketni vprasalnik za starSe ucencev od 7. do 9. razreda

Spostovani, sva u¢enki devetega razreda. V najini raziskovalni nalogi naju zanima tema o empatiji.

Zelo bi vam bili hvalezni, da odgovorite na spodnja vprasanja za najino nadaljnje raziskovanje. Anketa
je anonimna.

1. Spol: m z

2. Starost: - let

3. Znate doZivljati otrokova Custva? Zapisite, kako.

4. Znate potrditi otrokova Custva? Zapisite, kako.
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5. Na kaksen nacin resujete probleme z otrokom? Zapisite, kako.

6. Prepoznate svojega otroka na zunaj, ko je v tezki situaciji? Opisite znake.

7. Znate ostati mirni v dolocenih situacijah? Kaj storite?

8. Se vam zdi, da ste v otroStvu prehitro odrasli in danes svoja Custva zapirate vase? Opisite.

9. Ali se kdaj poglobite sami vase in svoja in svoja Custva poveste samemu sebi? Opisite.

10. Ste optimisti¢na oseba? Ali znate dolo¢ene situacije postaviti v prid sebe? Kako?

11. Kako vi izrazate svojo empatijo?

12. Ali se zaradi svojih ¢ustev znasate nad svojimi otroki?

Podvprasanje: Ali se znate kontrolirati in se umiriti in nato govoriti s svojim otrokom? Opisite.

Najlepsa hvala za Vase odgovore.

Anamarie Kores in Lana Karneza
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7.2 Bilten — POSTAVI SE V CEVLJE DRUGEGA

eV CEVLJE

SLABA OCENA

LJUBEZEN
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